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Introduzione 
 

La definizione di ARTI in quanto Agenzia strategica ai sensi della L.R. 7 febbraio 2018, n. 4 “Legge di 
riordino dell’Agenzia regionale per la tecnologia e l’innovazione” assegna all’ente il compito di 
elaborare visioni strategiche per ambiti della politica industriale e di sviluppo del territorio della 
Regione Puglia, da realizzare attraverso processi di produzione, organizzazione e diffusione di 
conoscenza e attraverso il consolidamento di reti di collaborazione regionali, nazionali e 
internazionali.  

Nel solco già avviato di configurazione dell’Agenzia come Knowledge Hub della Regione Puglia (che 
capitalizza, elabora e diffonde conoscenza per la costruzione di politiche evidence-based) e centro 
di connessione tra soggetti dell’ecosistema dell’innovazione, e data la natura continuativa dell’agire 
amministrativo dell’Agenzia che prevede la progettazione di nuove attività che si nutrono delle 
esperienze maturate nelle singole progettualità concluse, anche per il 2024 le linee di attività 
dell’ente saranno orientate a: 

• sviluppare visioni tecnologiche e di dominio e servizi innovativi; 
• articolare programmi e progettualità per rafforzare gli asset regionali della ricerca e 

dell’innovazione, con particolare riferimento alla creazione d’impresa innovativa, giovanile e 
di innovazione sociale;  

• consolidare a livello regionale, nazionale e internazionale il ruolo della Puglia nelle reti di 
soggetti pubblici e privati che operano nella ricerca e nell’innovazione. 

Come descritto nel Piano Triennale 2024-2026 dell’Agenzia, il 2023 è il primo anno di vigenza della 
Convenzione triennale 2023-2025 tra Regione Puglia e ARTI, approvata con DGR n. 311/2023 e 
prevista dalla L.R. n. 4/2018. Tale Convenzione pertanto delinea obiettivi per il triennio in corso, di 
cui si dirà in seguito, per articolare attività aggiuntive rispetto alle attività previste in continuità, 
traendo spunti di miglioramento dalle esperienze condotte nel triennio concluso. 
 
Inoltre, andrà parallelamente completato il processo di riorganizzazione che porterà all’istituzione 
della “Agenzia Regionale per la Tecnologia, il Trasferimento tecnologico e l’Innovazione”, che andrà 
a sostituire l’attuale ARTI con ulteriori nuove finalità, principalmente orientate a porre il 
trasferimento tecnologico a servizio del sistema innovativo pugliese. La Regione Puglia ha 
approvato, infatti, con la D.G.R. n. 523 del 21 aprile 2023 l’avvio dell’iter per la nascita della nuova 
agenzia regionale.  

Per quanto riguarda l’organizzazione, dal 2022 è in vigore il POLA - Piano Operativo per il Lavoro 
Agile nell’ambito del PIAO-Piano Integrato di Attività e Organizzazione, che ha definito 
l’organizzazione del lavoro integrando modalità in presenza e lavoro agile. Tale organizzazione 
proseguirà per il 2024 sulla base di accordi individuali tra l’amministrazione e i lavoratori. 

Il presente Piano annuale contiene la descrizione delle attività istituzionali e progettuali che 
l’Agenzia realizzerà nei prossimi mesi in continuità con l’azione del 2023 e di quelle che saranno 
avviate nel 2024.  

Nei paragrafi 1. e 2. si illustrano sinteticamente gli obiettivi strategici di cui al Piano Triennale 2024-
2026 dell’ARTI, per ognuno dei quali sono dettagliate le attività da realizzare nel corso del 2024.  

Nei paragrafi 3. e 4. sono illustrati il cronoprogramma delle attività e il piano sintetico dei costi. 
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1. Obiettivi e attività dell’ARTI nel 2024 
 

Sulla base di quanto accennato nell’introduzione, la Convenzione triennale 2023-2025 tra Regione 
Puglia e ARTI, approvata con DGR n. 311/2023, e il Piano Triennale 2024-2026 delineano per 
l’Agenzia i seguenti obiettivi strategici:  

1. analisi, studio e sviluppo di visioni di dominio tecnologico e scientifico per il sistema socio-
economico regionale;  

2. analisi, studio e sviluppo di strumenti innovativi per il rafforzamento degli asset regionali 
della ricerca e dell’innovazione, compresa la promozione della creazione d’impresa 
innovativa, l’attivazione giovanile e la riqualificazione degli spazi per l’innovazione sociale;  

3. analisi, studio e sviluppo di metodi e strumenti per il monitoraggio delle attività di ricerca e 
innovazione regionale e di supporto alla definizione di politiche. 

In aggiunta ai tre obiettivi strategici, precedentemente enunciati e delineati dalla Convenzione 
triennale 2023-2025 tra Regione Puglia e ARTI, approvata con DGR n. 311/2023, se ne aggiunge un 
quarto, emergente, che fa riferimento al rafforzamento dell’industria culturale e creativa e della 
connessione con le tematiche dell’innovazione, di cui si dirà più diffusamente in seguito, così 
denominato: 

4. analisi, studio e sviluppo di strumenti per il rafforzamento dell’industria creativa e della 
connessione con le tematiche dell’innovazione. 

Per il raggiungimento di tali obiettivi, l’ARTI utilizzerà, nel triennio considerato, le sue principali 
competenze, che possono essere di seguito schematizzate in: 

• analisi e valutazione di contesto, sviluppo di studi e ricerche per la definizione di politiche 
innovative;  

• animazione e aggregazione del partenariato pubblico-privato;  
• valutazione e monitoraggio dei piani e dei programmi di sviluppo e innovazione regionali;  
• gestione di interventi di tipo sperimentale e innovativo rivolti al potenziamento del 

partenariato pubblico-privato;  
• sviluppo di progettualità nazionale, europea e internazionale diretta, orientata alla 

promozione e diffusione dell’innovazione in tutte le sue declinazioni.  

Le linee guida che muovono l’agire amministrativo dell’Agenzia riguardano, in continuità con la 
precedente annualità, la creazione di conoscenza (ARTI come Knowledge Hub, che elabora e 
diffonde conoscenze qualificate basate sui dati per la costruzione delle policy e la lettura del sistema 
socio-economico pugliese), la connettività (intesa come le relazioni tra competenze interne e tra 
queste e strutture esterne all’ARTI), la valorizzazione delle idee innovative (intesa come promozione 
della creazione d’impresa, attivazione giovanile e innovazione sociale). 

Nella realizzazione di ogni sua attività, l’Agenzia impegna più competenze contestualmente (da 
quelle di analisi, ricerca e foresight, a quelle di progettazione e gestione, a quelle di divulgazione e 
comunicazione). Il valore dei dati si confermerà elemento distintivo delle attività e delle elaborazioni 
di ARTI, con particolare attenzione all’affidabilità e all’attualità del dato, in maniera da poter 
fotografare con precise istantanee fenomeni dinamici e con l’obiettivo di integrare la lettura dei dati 
con la loro interpretazione, per fornire strumenti e indicazioni per la costruzione delle politiche 
regionali e per l’elaborazione di scenari di possibile sviluppo. L’Agenzia si pone pertanto con alcuni 
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suoi strumenti come raccordo tra le strategie e il territorio, monitorando l’attuazione delle politiche 
con focus sulle filiere e sulle tematiche trasversali dell’innovazione.  

Tra gli ambiti di policy oggetto di analisi e intervento, le politiche industriali, la transizione 
energetica, le politiche per la ricerca e l’innovazione, con particolare attenzione al dialogo tra ricerca 
e impresa, interventi e attività per l'empowerment dei giovani e l'innovazione nell’istruzione, nella 
formazione e nelle istituzioni, le politiche per il terzo settore.  

In tutte le attività e gli interventi, particolare attenzione sarà rivolta a tre priorità tematiche, quelle 
del digitale, della sostenibilità e dell’innovazione, anche sociale. 

Particolare attenzione sarà rivolta ai settori individuati dalla S3 – Strategia di Specializzazione 
Intelligente – SmartPuglia2030, il documento descrive i principali elementi della Strategia regionale 
su ricerca e innovazione, indicando un insieme integrato di strumenti ed azioni in grado di rafforzare 
la capacità del sistema regionale di attrarre risorse dai programmi nazionali ed europei a sostegno 
di ricerca e innovazione. 

La S3 regionale sul fronte delle sfide sociali segue alcune direttrici principali, ovvero i cambiamenti 
demografici in corso, l’occupazione giovanile e femminile, la qualità della vita, la sicurezza e la 
salute, attraverso quattro macro driver:  

• la sostenibilità ambientale e l’economia circolare,  
• le tecnologie dell’informazione per l’industria e la società,  
• le scienze della vita e le tecnologie per la salute,  
• la crescita blu e l’economia del mare. 

Tutte le attività dell’Agenzia strategica saranno improntate, dunque, alla grande collaborazione e 
alla frequente coprogettazione delle iniziative con numerose e varie strutture della Regione Puglia, 
tra le quali possono annoverarsi: la Presidenza, il Gabinetto del Presidente, la Segreteria generale 
della Presidenza, le Strutture speciali Comunicazione istituzionale e Autorità di gestione del POR, 
l’Ufficio stampa della Giunta regionale; i Dipartimenti dello Sviluppo Economico, delle Politiche del 
Lavoro, Istruzione e Formazione, del Bilancio, Affari generali e Infrastrutture, dell’Ambiente, 
Paesaggio e Qualità urbana, del Turismo, Economia della cultura e Valorizzazione del territorio, del 
Welfare; il Consiglio Regionale; le Agenzie regionali; le società in house regionali Innova Puglia e 
Puglia Sviluppo. 

Rispetto ai tre obiettivi strategici, in Figura 1 si riportano in forma schematica le principali attività in 
cui l’ARTI sarà impegnata nel corso del 2024, accorpate per linee.  

Per un maggior dettaglio, si rimanda al successivo paragrafo 2. 
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Figura 1 – Obiettivi strategici e linee di attività ARTI 2023-2025  

Di seguito, si indicano le attività e i progetti che saranno realizzati nel corso del 2024. 

1. Analisi, studio e sviluppo di visioni di dominio tecnologico e scientifico per il sistema socio-

economico regionale  

L’ARTI sarà impegnata in attività di analisi ed elaborazioni di visione con riferimento ad ambiti 
tecnologici e a domini nei quali la Regione necessita di strumenti di lettura dei fenomeni 
macroeconomici e dei trend, sulla base delle priorità emerse a livello europeo, nazionale e 
regionale. L’Agenzia fornirà ricognizioni sullo stato dell’arte, report di foresight, strumenti e 
occasioni per la costruzione di network relazionali con gli stakeholder e suggerimenti di policy, per 
fornire alla Regione Puglia chiavi di lettura dei fenomeni macroeconomici e dei principali trend in 
ambito industriale e tecnologico, nonché ipotesi di intervento. In particolare, nel 2024 prevede di 
sviluppare: 

• visioni tecnologiche e di dominio, attraverso attività di analisi e animazione territoriale, in 
ambiti previsti dalla S3 regionale, quali l’aerospazio, il digitale, la transizione energetica e 
l’economia circolare, l’industria della salute e del benessere, la blue economy; queste 
attività saranno svolte anche nell’ambito di progetti a finanziamento regionale (come 
Future4Puglia) e o di collaborazioni nella governance regionale di alcuni ambiti (come nelle 
azioni a supporto dello sviluppo di una Blue Economy sostenibile) e attraverso progetti 
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europei quali DIH InnovaMare e Blue Skilled, nell’ambito del Programma Interreg Italia - 
Croazia; 

• visioni innovative per la società, attraverso attività e iniziative incentrate su metodi per uno 
sviluppo sostenibile (come nel caso della transizione industriale, con attività di scambio 
europeo, come nel caso del progetto Interreg Europe LOTTI) o di sostegno all’economia della 
cultura attraverso strumenti dedicati (nuovo sistema informativo integrato per l'economia 
della cultura).  

In tale linea di attività inoltre, ARTI intende avere maggiore apertura verso il territorio, allo scopo di 
rendere concrete e visibili le politiche regionali e supportare Enti pubblici in percorsi di innovazione. 
In tale ambito, ad esempio, si colloca il protocollo di collaborazione con il Parco Nazionale dell’Alta 
Murgia, per la progettazione di un’iniziativa che intende favorire la partecipazione dei cittadini 
residenti nel territorio del Parco per tutelare, valorizzare e promuovere risorse naturali, 
paesaggistiche, socioeconomiche e culturali dell’area, attraverso il finanziamento di progetti 
innovativi ideati e realizzati da organizzazioni (profit e no - profit) operanti nel territorio. 
Analogamente, sono attualmente in corso interlocuzioni per sottoscrivere protocolli d'intesa con 
l'Acquedotto Pugliese e le Università della regione Puglia. 

 

2. Analisi, studio e sviluppo di strumenti innovativi per il rafforzamento degli asset regionali 

della R&I, la creazione d’impresa innovativa, l’attivazione giovanile e l’innovazione sociale 

È l’obiettivo strategico che riguarda la filiera di politiche e interventi che vanno dall’istruzione all’alta 
formazione, dal potenziamento delle competenze non curricolari (cultura d’impresa e manageriale, 
soft skill, ecc.) al life-long learning e alle esigenze di riconversione degli adulti espulsi 
prematuramente dal mercato del lavoro. A questo obiettivo corrispondono le seguenti attività: 

• sostegno ai sistemi dell’istruzione, della formazione e del lavoro, supportando 
l’elaborazione di politiche e interventi finalizzati a rendere coerenti le competenze erogate 
dal sistema dell’istruzione e formazione con quelle richieste dai settori produttivi in 
espansione (proseguiranno quindi l’Osservatorio dei sistemi di istruzione e formazione e 
l’implementazione del Sistema informativo integrato dell’istruzione); 

• sostegno alla costruzione di asset per la R&I, attraverso l’attività di monitoraggio delle 
iniziative regionali per il rafforzamento del sistema di istruzione terziaria; 

• sostegno alla costruzione di competenze innovative per le istituzioni e l’impresa, con 
l’obiettivo di dotare i potenziali imprenditori di strumenti e di conoscenze che consentano 
loro di trasformare la propria idea innovativa di business in un’impresa di successo 
(attraverso la business plan competition Start Cup Puglia e le attività di Go to market);  

• sostegno all’attivazione giovanile e all’innovazione sociale, con l’obiettivo di potenziare le 
policy regionali di contrasto alla povertà economica e sociale e di favorire il più generale 
benessere della società pugliese; tra queste, progetti che hanno per obiettivo lo sviluppo di 
visioni alternative per luoghi, ambiti territoriali e contesti socio-economici (Luoghi comuni); 
attività di capacity building in favore degli uffici regionali competenti e di supporto allo start-
up dell’Ufficio regionale del RUNTS; politiche che hanno come obiettivo quelli 
dell’empowerment e dell’attivazione della fascia di popolazione giovanile (tra cui Galattica – 
Rete Giovani Puglia). E iniziative che promuovono le capacità imprenditoriali giovanili, come 
Percorsi d’impresa con percorsi di avvicinamento all’imprenditorialità giovanile e 
l’accompagnamento a favore delle imprese femminili e delle compagini giovanili 
beneficiarie di NIDI. 
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Investire nelle startup innovative e sviluppare politiche per la loro crescita e consolidamento 
rappresenta un pilastro fondamentale per il progresso e la competitività delle Regioni. Questi 
investimenti non solo favoriscono lo sviluppo economico, ma contribuiscono anche a plasmare un 
ecosistema innovativo vitale e in continua evoluzione. Le startup innovative rappresentano una 
cerniera tra la frontiera dell’innovazione e della conoscenza scientifica da una parte e la media del 
sistema produttivo più tradizionale dall’altra, diffondendo i processi e le soluzioni innovativi nel 
contesto economico, produttivo e sociale e, inoltre, assorbendo forza lavoro pregiata e qualificata 
che potrà restare in Puglia senza dover emigrare nelle Regioni del Nord Italia o all’Estero. È in 
questa visione che ARTI si propone di ampliare la sua influenza nel sistema economico e sociale, 
assumendo un ruolo chiave come punto di riferimento per le startup e le attività innovative nel loro 
complesso. 

L'obiettivo primario è trasformare l'Agenzia in un catalizzatore del Trasferimento delle Conoscenze 
(o del Trasferimento Tecnologico) al servizio del sistema innovativo della Puglia. Le sfide principali 
sono chiare: valorizzare il potenziale di crescita derivante dalle attività innovative, nonché i risultati 
della Ricerca Scientifica applicata, industriale e sperimentale (pre-competitiva) già disponibili sul 
territorio regionale; stimolare la nascita di nuove imprese orientate all'innovazione; sostenere 
l'evoluzione e la diffusione dei processi innovativi nei settori tradizionali a minore tecnologia e a 
maggiori contenuti di servizio; accelerare e intensificare il Trasferimento Tecnologico nei settori ad 
alta densità di conoscenza. 

L’ARTI mira anche a concentrarsi sullo scouting delle idee innovative, sia nell'ambito della ricerca 
scientifica sia nelle imprese del territorio, valorizzando la ricerca locale e promuovendo la nascita 
di spin-off, spin-out e startup innovative. Questo implica la stimolazione, l’incoraggiamento e 
l'emersione di idee innovative tramite lo scouting soprattutto nel mondo scientifico e tra gli 
Intermediari della Conoscenza e dell’innovazione, ma anche tra gli Incubatori, i Booster e la Factory 
(Estrazione dei Talenti) pugliesi, nonché nel tessuto imprenditoriale e delle sue associazioni 
datoriali, desiderosi di innovare ma che potrebbero necessitare di supporto e strumenti. 

È importante sottolineare che perseguire questo obiettivo richiede un impegno deciso da parte delle 
istituzioni pubbliche. Solo attraverso un'azione pubblica pesante e continuativa è possibile guidare 
un cambio culturale nel modo in cui viene prodotta e trasferita la conoscenza. L’ARTI, attraverso le 
esperienze passate, ha garantito la capacità di svolgere questo ruolo con efficacia e risultati tangibili 
e misurabili. E, infatti, queste attività sono diventate parte fondamentale del mandato dell'Agenzia. 

Prioritariamente ARTI intende operare con azioni rivolte sia all’innovazione dei sistemi di impresa, 
sia alla creazione, allo sviluppo e al consolidamento delle nuove imprese innovative, attraverso 
iniziative e misure che prevedono servizi di formazione e orientamento, di accompagnamento 
imprenditoriale, di Proof of Concept, di business development e di networking, nello specifico con:  

a) azioni per l’emersione di nuove idee e progetti imprenditoriali innovativi riguardanti Team 
informali, attraverso interventi e strumenti declinati in base agli ambiti e alla tipologia delle 
proposte imprenditoriali ricevute, in particolare quelle “science based” provenienti dal mondo 
scientifico e quelle “deep tech” con un alto potenziale di innovazione dirompente, orientati a 
rafforzare e stabilizzare: a) le iniziative di business plan competition, soprattutto in ottica di scouting 
imprenditoriale; b)opportunità e misure per la validazione relativa alla fattibilitàtecnologica e alla 
sostenibilità di mercato (attività di Proof of Concept)delle nuove idee di business raccolte; b)percorsi 
strutturati di accompagnamento (assistenza tecnica e mentoring) di tali idee verso la loro 
trasformazione in un progetto imprenditoriale vero e proprio realizzato con standard professionali, 
soprattutto attraverso attività laboratoriali dirette a trasferire il mindset imprenditoriale, nonché le 
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principali competenze di base, ai Team imprenditoriali in modalità propedeutica alla loro 
costituzione in impresa e all’avvio del business, nonché all’emissione della prima fattura.  

b) azioni a sostegno delle nuove startup innovative, attraverso misure di “business development” e 
di “Go to Market” che prevedono opportunità e attività: 1) di networking, sia con investitori 
istituzionali e non, agevolando le attività di fundraising delle startup che necessitano di accedere ai 
fondi di equity, sia con potenziali partner industriali e commerciali, favorendo sinergie di “open 
collaboration” che possano condurle verso il mercato e la commercializzazione dei loro 
prodotti/servizi; 2). di affiliazione scientifica delle startup, affinché abbiano accesso ai laboratori 
universitari per le loro attività di R&I; 3) di affiancamento consulenziale con sessioni interattive alla 
presenza di Esperti che operano nell’ambito di Incubatori, Acceleratori e Investitori affermati, al fine 
di suggerire eventuali correzioni di traiettorie nelle loro roadmap; 4) di diffusione e promozione di 
Call regionali, locali ed internazionali, Bandi (es.: Tecnonidi ed Equity Puglia), Avvisi, Competition 
varie e Gare d’Appalto da cui attingere servizi, risorse finanziarie e notorietà per il loro processo di 
crescita dimensionale in termini di “scale-up”, sia attraverso ogni forma di comunicazione indiretta 
e diretta, sia attraverso l’organizzazione di eventi dedicati; 5) di organizzazione di eventi mirati al 
“business matching”, all’“open innovation” e alla “cross-contamination”, funzionali a creare delle 
vere e proprie “Alleanze per il Business” in favore delle startup innovative.   

Per l’implementazione delle azioni descritte, si potrà fare ricorso alla strumentazione esistente (ad 
es. nell’ambito dei fondi strutturali FESR, FSE), predisponendo, laddove necessario, nuove misure 
e/o modalità di finanziamento. 

 
3. Analisi, studio e sviluppo di metodi e strumenti per il monitoraggio delle attività di ricerca 

e innovazione regionale e di supporto alla definizione di politiche 

È l’obiettivo strategico che riguarda l’elaborazione di strumenti e metodologie innovative per 
l’analisi delle politiche e degli interventi regionali in materia di innovazione e per la loro revisione e 
attualizzazione.  

Le attività e gli interventi afferenti a questo obiettivo strategico sono articolati in: 

• sostegno alla valutazione di politiche per la R&I, attraverso attività di Osservatorio sulla 
Strategia di Specializzazione Intelligente e monitoraggio delle politiche regionali a supporto 
dell'innovazione; 

• sostegno alle pianificazioni regionali e al disegno di politiche, attraverso l’azione di sistema 
per le politiche industriali regionali (ASPIR), l’assistenza alla Regione in materia di politiche 
energetiche, il supporto alla Regione per la Strategia regionale per la biodiversità e le attività 
di elaborazione di informazione economico-statistica. 
 

4. Analisi, studio e sviluppo di strumenti per il rafforzamento dell’industria creativa e della 

connessione con le tematiche dell’innovazione  

In aggiunta ai tre obiettivi strategici, precedentemente enunciati e delineati dalla Convenzione 
triennale 2023-2025 tra Regione Puglia e ARTI, approvata con DGR n. 311/2023, se ne aggiunge un 
quarto, emergente, che fa riferimento al rafforzamento dell’industria culturale e creativa e della 
connessione con le tematiche dell’innovazione.  

Il settore delle industrie culturali e creative (ICC) vive un momento di rinascita grazie a un mix di 
politiche pubbliche e iniziative di mercato, oltre a una continua integrazione tra cultura e digitale. 
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Secondo il rapporto 2023 "Io Sono Cultura"1 di Fondazione Symbola e Unioncamere, pubblicato a 
luglio 2023, la filiera ICC in Italia ha vissuto una piena ripresa nel 2022, confermando il suo ruolo 
centrale nelle specializzazioni produttive nazionali. Con un valore aggiunto di 95,5 miliardi di euro 
(+6,8% rispetto al 2021 e +4,4% rispetto al 2019) e quasi 1,5 milioni di occupati (di cui circa 852mila 
nelle attività core e 639 mila occupati nelle attività creative-driven), rappresenta il 5,6% e il 5,8% 
dell'economia nazionale rispettivamente.  

Il Sistema Produttivo Culturale e Creativo, analizzato nel rapporto, considera tutte le attività 
economiche che producono beni e servizi culturali (core), insieme alle attività che non producono 
beni o servizi strettamente culturali, ma che utilizzano la cultura come input per accrescere il valore 
simbolico e la competitività dei prodotti (definite creative-driven). Del core fanno parte attività molto 
diverse tra loro, accomunate dalla produzione e veicolazione di contenuti culturali e creativi: dalle 
attività di conservazione e valorizzazione del patrimonio storico-artistico (attività dei musei, 
biblioteche, archivi, monumenti), alle arti visive e performative (attività dei teatri, concerti, etc.). A 
queste si aggiungono attività che operano secondo logiche “industriali” (musica, videogame, 
software, editoria, stampa), quelle dei broadcaster (radio, televisione), fino ad arrivare ad alcune 
attività appartenenti al mondo dei servizi (comunicazione, architettura, design). 

Di seguito, l’elenco delle attività core del sistema produttivo culturale e creativo2:  

• Architettura e design; 
• Comunicazione;  
• Audiovisivo e musica;  
• Videogiochi e software;  
• Editoria e stampa;  
• Performing arts e arti visive;  
• Patrimonio storico e artistico. 

Tra le attività core, i videogiochi e il software sono i principali contribuenti alla ricchezza della filiera. 

Oltre alle attività in elenco, è opportuno considerare anche: 

• Artigianato artistico;  
• Fashion moda e design.  

Vengono considerate inoltre anche le attività creative-driven, nelle quali avviene ad esempio 
l’evidente collaborazione tra professionisti della cultura e del manifatturiero, consolidata nel 
concetto di Made in Italy, contribuendo alla crescita di settori come abbigliamento, arredo, 
automotive e agroalimentare. 

Il rapporto evidenzia che la cultura in Italia è un formidabile attivatore di economia: esiste un “fattore 
moltiplicativo” per cui per ogni euro prodotto da cultura e creatività se ne attivano altri 1,8 nel resto 
dell’economia, generando un valore aggiunto totale di circa 271,9 miliardi di euro, il 15,9% 
dell'economia nazionale.  
 
Le regioni maggiormente specializzate nella cultura e nella creatività sono la Lombardia e il Lazio, 
con una maggiore capacità del Nord Italia di creare ricchezza rispetto al Mezzogiorno, mentre la 
dinamica occupazionale varia tra regioni.  
Nonostante il ritorno a livelli pre-pandemici in molti settori, gli impatti duraturi della pandemia, il 
persistere dei conflitti e l'inflazione rendono fondamentale il supporto pubblico nel settore. In questo 

 
1 Fondazione Symbola – Unioncamere, Io sono Cultura – Rapporto 2023. 

2 Insieme di comparti di attività economica al quarto digit della classificazione Ateco 2007. 
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contesto, alcuni strumenti europei significativi includono il rifinanziamento del Nuovo Bauhaus 
Europeo (NEB) con 106 milioni di euro per il biennio 2023-2024 tramite fondi Horizon, il programma 
Europa Creativa per la mobilità degli artisti, e i primi bandi del KIC (Knowledge Innovation 
communities) Cultura e Creatività dell’EIT per progetti innovativi nei settori dell'audiovisivo, 
dell'architettura, della moda, del design e del patrimonio culturale. 
 
Nella geografia della produzione culturale e creativa, emerge che in Puglia, in cui dal 2012 è stato 
riconosciuto il Distretto Produttivo Puglia Creativa, sono 13.407 le imprese che operano nel settore 
producendo 2,8 miliardi di fatturato, con una performance inferiore di circa due punti percentuali 
rispetto al dato medio italiano (3,7%) ma con un’interessante dinamica di crescita (+7,3%) superiore 
alla media nazionale (+6,8%).  
Con 59.700 occupati, la dinamica occupazionale regionale appare positiva: la Puglia con il suo +3,1% 
registra uno degli incrementi più consistenti nel numero di posti di lavoro rispetto al 2019 a livello 
nazionale. 
Bari è tra la prime venti province italiane per valore aggiunto e occupazione del Sistema Produttivo 
Culturale e creativo per l’anno 2022, collocandosi rispettivamente al 16° posto e al 12° posto. 

Le tendenze emergenti nel settore riguardano principalmente la compenetrazione tra ICC e digitale 
(con un significativo avanzamento dell'intelligenza artificiale e della tecnologia) circa la fruizione e 
lo sviluppo di contenuti culturali; un maggiore coinvolgimento dei giovani grazie ad un’offerta più 
attrattiva per nuovi pubblici; la trasversalità dei contenuti e le interrelazioni con altri ambiti (come 
con il turismo e con la scienza, ad esempio per il biorestauro); l’importanza del Terzo Settore, infatti 
all’interno del Registro Unico Nazionale del Terzo Settore (RUNTS), gli enti del terzo settore dedicati 
alla cultura e alla creatività giocano un ruolo significativo, evidenziando l’importanza anche di un 
approccio sociale e senza scopo di lucro nel plasmare il panorama culturale e creativo. 

Infine, è importante sottolineare l'attenzione crescente alla digitalizzazione del patrimonio culturale 
e l'importanza della cultura per il benessere individuale e comunitario, per favorire l'inclusione 
sociale, l'occupazione e per contrastare le povertà educative. Misure come il Piano Nazionale di 
Ripresa e Resilienza, il Piano nazionale di digitalizzazione del patrimonio culturale e l'investimento 
europeo in Horizon 21/27 testimoniano il ruolo cruciale della cultura nell'affrontare le sfide dei 
tempi, a vantaggio di un’economia competitiva ma a misura d’uomo, capace di coniugare 
sostenibilità, bellezza e inclusione, innovazione tecnologica e di significati. 
 
La Regione Puglia è fortemente orientata in questa direzione. In coerenza con il Piano strategico 
della cultura 2017-2026, ha destinato un finanziamento mediante POR 2014/2020 – Azione 6.7, a 
quattro macroaree di azione - Community Library, Laboratori di Fruizione, Teatri Storici, Empori 
della creatività, grazie al quale sono state avviate nuove biblioteche e istituzioni culturali. Con la 
D.G.R. n. 1736 del 29/11/2022, la Giunta Regionale ha approvato l’indirizzo per l’avvio di un percorso 
sperimentale di co-progettazione, selezione, finanziamento, monitoraggio e valutazione di interventi 
di grande rilievo culturale e metodologico da realizzare nei luoghi di cultura già oggetto di interventi 
di recupero e valorizzazione, prevedendo inoltre la costituzione di un fondo regionale per il welfare 
culturale e il sostegno ad azioni di innovazione sociale e culturale per la valorizzazione dei luoghi di 
cultura.  

Il documento di Strategia di Specializzazione Intelligente SmartPuglia2030 ha identificato le 
“Industrie culturali e creative e del turismo” tra le filiere di innovazione strategiche per lo sviluppo 
innovativo della Regione delineandone le possibili aree di innovazione e relative traiettorie di 
sviluppo. Con particolare riferimento a questo ultimo aspetto, sono state identificate come rilevanti: 
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• l’ampliamento delle strategie e delle politiche di innovazione per tenere meglio conto del 
ruolo dell’innovazione creativa nei processi di innovazione dei prodotti e dei servizi delle 
filiere regionali,  

• la valorizzazione del patrimonio culturale pubblico attraverso la produzione di contenuti di 
qualità che consentano di assicurare una fruizione più ampia del patrimonio,  

• il rafforzamento delle forme di complementarietà tra industrie culturali e altri settori 
d’intervento,  

• il rafforzamento della cultura d’impresa nel settore attraverso azioni di formazione per 
accompagnare il percorso di evoluzione e maggiore strutturazione della filiera. 

In tale panorama, intende operare ARTI, con particolare attenzione all’obiettivo di rafforzare la 
connessione tra l’industria culturale e creativa e l’innovazione, con linee di attività che riguardano 
il sostegno allo sviluppo di prodotti, processi, servizi o modelli di business innovativi applicati all’ICC 
e la valorizzazione del ruolo della cultura nello sviluppo del territorio, nell'inclusione sociale e 
nell'innovazione sociale. 

Si tratta di un settore che è stato trasversalmente toccato dall’Agenzia anche attraverso 
progettualità che avevano come obiettivo l’innovazione sociale (ad esempio Luoghi Comuni) o il 
sostegno alla creazione d’impresa, quale ad esempio PIN o Estrazione dei Talenti, nonché con 
specifiche attività relative ad esempio all’implementazione del sistema informativo integrato, 
capacity building e supporto alle sezioni economia della cultura e sviluppo, innovazioni e reti. 

Gli strumenti e le progettualità attraverso cui si esplicheranno tali attività si avvarranno della 
costante collaborazione con l’amministrazione regionale, a partire da quella già in essere con le 
Sezioni della Regione Puglia “Economia della Cultura” e “Sviluppo, Innovazione e Reti”, il Distretto 
di riferimento, gli atenei pugliesi.  

L’interlocuzione con i diversi attori potrà avvenire anche nell’ambito dell’Osservatorio S3: il sistema 
di governance della Strategia di Specializzazione Intelligente della Regione Puglia SmartPuglia2030 
prevede l’istituzione presso ARTI di un Osservatorio S3 la cui finalità è quella, di concerto con gli 
stakeholder del territorio, di rilevare le dinamiche dell'innovazione in regione, con particolare 
attenzione agli ambiti di specializzazione evidenziati nella S3. 

Per lo svolgimento di tale attività è prevista l’attivazione di Gruppi di Lavoro (GDL), coordinati da 
ARTI e composti dai portatori di interesse della quadrupla elica e aperti al contributo del 
partenariato economico e sociale, che potranno approfondire specifiche tematiche di carattere 
trasversale o pertinenti a determinate filiere. Uno dei gruppi di lavoro sarà dedicato alla filiera delle 
industrie culturali e creative. 

Dal punto di vista della possibilità di proiezione internazionale, al fine di apprendere 
vicendevolmente con altri soggetti europei e sperimentare pratiche innovative nonché intercettare 
nuove fonti di finanziamento, si potranno esplorare le possibilità previste dai fondi Horizon (che 
prevede il lancio di una call per il 2024 dedicata alla ricerca e innovazione sul patrimonio culturale 
e le ICC (Call - Research and innovation on cultural heritage and CCIs – 2024)3, nonché quelli 
derivanti dalla Cooperazione territoriale europea 2021-2027, alle cui call è possibile partecipare con 
proposte progettuali.  

 
3  https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/docs/2021-2027/horizon/wp-
call/2023-2024/wp-5-culture-creativity-and-inclusive-society_horizon-2023-2024_en.pdf 
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Nell’ambito dei progetti Interreg ARTI ha già operato nell’ambito delle industrie creative in maniera 
trasversale, ad esempio finanziando il progetto di un sistema interattivo di fondale virtuale proiettato 
nella sala degli habitat marini del Centro di cultura del mare Marea di Gallipoli attraverso il Progetto 
Blue Boost (Programma Adrion). 

Nell’ambito del Progetto Interreg Italia - Croazia 2021-2027 - DIH - Cross-border digital innovation 
Hub for innovative marine technology, approvato a dicembre 2023, tra gli obiettivi dell’Agenzia vi è 
quello di valorizzare un sito archeologico sommerso pugliese attraverso la registrazione di immagini 
e il monitoraggio continuo, rendendolo fruibile al pubblico tramite un tour virtuale. 

Ulteriori opportunità potrebbero essere esplorate nella cooperazione transfrontaliera, nell’ambito 
del Programma INTERREG Italia-Croazia, la cooperazione transnazionale, nell’ambito del 
Programma INTERREG IPA SOUTH-ADRIATIC, nella cooperazione interregionale, nell’ambito del 
Programma INTERREG C/INTERREG EUROPE 2021-2027. 

Sono in corso di alcune proposte operative future, da progettare e pianificare, nelle quali l’ARTI 
potrebbe operare, che rispondono a diversi obiettivi, tra cui: 

• migliorare la conoscenza del sistema,  
• favorire un miglioramento della cultura manageriale nelle imprese del settore,  
• favorire un avanzamento tecnologico e conseguente offerta di modalità di fruizione più 

attrattive e inclusive per il pubblico,  
• favorire una migliore conoscenza tra operatori e verso il pubblico.  

 
5. Attività istituzionali e trasversali  

Relazioni esterne e Comunicazione istituzionale 
Per un dettaglio delle attività svolte nel 2023 e in programma nel 2024, si veda la scheda relativa 
all’attività, nel successivo paragrafo 2. 

ARTI per la trasformazione digitale della PA 
Per un dettaglio delle attività svolte nel 2023 e in programma nel 2024, si veda la scheda relativa 
all’attività, nel successivo paragrafo 2. 

Gestione amministrativa, valutazione della performance, anticorruzione  
Oltre alle attività continuative relative alla contabilità dell’Agenzia, in occasione delle scadenze 
previste dagli atti istitutivi saranno predisposti il bilancio consuntivo 2023 ed il bilancio preventivo 
2024, nonché tutta la documentazione contabile all’attenzione del Collegio dei Revisori.  

Saranno anche predisposti la Relazione sulla Performance, a conclusione del relativo ciclo, e il 
Programma triennale di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza da sottoporre alle 
verifiche dell’OIV. 

Sulla base delle esigenze di acquisizione di beni, servizi e collaborazioni di esperti, saranno 
predisposti i documenti di gara e gestite le relative procedure. 

Sarà realizzata l’attività di rendicontazione finanziaria dei progetti gestiti dall’Agenzia su incarico 
della Regione Puglia e dei progetti internazionali di cui l’ARTI è partner. 
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2. Schede di attività  
Di seguito sono riportate le schede sintetiche delle attività in corso o in fase di attivazione, che ne 
descrivono gli elementi principali, le finalità, lo stato di attuazione e il piano di azioni da realizzare 
nel 2024. 

Rispetto agli obiettivi strategici dell’Agenzia, le attività alle quali si darà corso nel 2024 sono 
raggruppabili come illustrato in Tabella 1. 

  

Tabella 1 – Attività in portafoglio all’inizio del 2024, accorpate per obiettivi strategici 

OBIETTIVI 

STRATEGICI 2024

PROGETTO/ATTIVITA'

FUTURE4PUGLIA

IMPLEMENTAZIONE SISTEMA INFORMATIVO INTEGRATO, CAPACITY BUILDING E SUPPORTO

ALLE SEZIONI ECONOMIA DELLA CULTURA E SVILUPPO, INNOVAZIONI E RETI

AZIONI A SUPPORTO DELLO SVILUPPO DI BLUE ECONOMY SOSTENIBILE 

DIH INNOVAMARE 

BLUE SKILLED 

LOTTI

OSSERVATORIO REGIONALE DEI SISTEMI DI ISTRUZIONE E FORMAZIONE (ORSIF) 

IMPLEMENTAZIONE DEL NUOVO SISTEMA INFORMATIVO INTEGRATO DELL’ISTRUZIONE           

START CUP PUGLIA 2024

PERCORSI DI IMPRESA

ACCOMPAGNAMENTO NIDI

FAVORIRE L'INNOVAZIONE NEL SETTORE DEL COMMERCIO

LUOGHI COMUNI       

RUNTS - PUGLIA CAPITALE SOCIALE

RETE DEI CENTRI DI RISORSE

GALATTICA

OSSERVATORIO S3  

ASPIR - AZIONE DI SISTEMA PER LE POLITICHE INDUSTRIALI REGIONALI    

ASSISTENZA IN MATERIA DI POLITICHE ENERGETICHE

INFORMAZIONE ECONOMICO-STATISTICA

SCUOLA REGIONALE DI POLIZIA LOCALE

STRATEGIA REGIONALE PER LA BIODIVERSITà 

SOSTEGNO ALLO SVILUPPO DI PRODOTTI, PROCESSI, SERVIZI O MODELLI 

DI BUSINESS INNOVATIVI APPLICATI ALL’ICC

VALORIZZAZIONE DEL RUOLO DELLA CULTURA NELLO SVILUPPO DEL TERRITORIO, 

NELL'INCLUSIONE SOCIALE E NELL'INNOVAZIONE SOCIALE

COMUNICAZIONE E RELAZIONI ESTERNE

ARTI PER LA TRANSIZIONE DIGITALE DELLA PA

GESTIONE AMMINISTRATIVA, VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE, ANTICORRUZIONE
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FUTURE4PUGLIA 2^ edizione 

Programma Bilancio autonomo della Regione 
Soggetto Co-finanziatore  Regione Puglia 
Struttura referente della Regione 
Puglia 

Sezione Ricerca e Relazioni Internazionali 

Ruolo dell’ARTI Responsabile delle attività 
Data inizio Dicembre 2022 Data fine Dicembre 2025 

Descrizione e obiettivi realizzativi 

ARTI, per conto di Regione Puglia, ha contribuito alla mappatura dei settori produttivi prioritari da inserire nella 
revisione della Strategia regionale di specializzazione intelligente, SmartPuglia 2030, e dispone perciò di una 
base di conoscenze in alcuni settori che può utilmente costituire il primo step per la realizzazione di focus su 
ambiti strategici per la Puglia, da realizzarsi attraverso studi, analisi e relativi workshop, sulla scorta di quanto 
realizzato per la prima edizione dell’iniziativa Future4Puglia, eventi di disseminazione delle politiche di ricerca 
e innovazione. Come per la precedente edizione, l’obiettivo dei workshop è molteplice: contribuire a mappare 
competenze tecnologiche e realtà produttive innovative, fornire informazioni sui bisogni del tessuto produttivo 
dei singoli comparti in esame, fornire informazioni su opportunità in specifici ambiti, offrire occasioni di 
confronto multistakeholder.  
La proposta di ARTI prevede una serie di eventi su alcune tematiche di interesse per lo sviluppo del territorio, 
tra cui Competenze digitali; Idrogeno e transizione energetica; Industria della salute e del benessere; 
Aerospazio; Valorizzazione delle startup. 
La struttura di massima dell’evento prevede un intervento istituzionale introduttivo, al quale segue un intevento 
atto a ricostruire lo scenario del settore/filiera (ad esempio con dati macroeconomici e informazioni sul sistema 
di innovazione regionale, sulla normativa rilevante e sugli eventuali strumenti di finanziamento disponibili). 
Segue l’intervento di un esperto, che traccia lo scenario tecnico di dettaglio oppure quello nazionale del settore. 
Successivamente, un panel con alcuni stakeholder è sollecitato a fornire spunti su questioni specifiche, in 
particolare sulle previsioni al 2030.  
Attività realizzate nel 2023 

• Definizione proposta del programma di attività e focus tematici 
• Avvio attività di scouting di collaborazioni con i principali player istituzionali per l’individuazione di relatori e 

invitati 
• Definizione di un piano operativo condiviso con Regione Puglia 
• Espletamento delle procedure per individuare i fornitori di servizi di comunicazione e organizzazione eventi 
• Realizzazione o programmazione di eventi nei seguenti filoni:  

- Comunicazione scientifica;  
- Idrogeno e transizione energetica;  
- Valorizzazione startup e intermediari dell’innovazione;  
- Competenze digitali e intelligenza artificiale;  
- Aerospazio. 

Attività da realizzare nel 2024 

• Definizione proposta del programma di attività e focus tematici per il 2024, nell’ambito delle filiere regionali 
dell’innovazione (Manifattura sostenibile, Salute dell’uomo e dell’ambiente e Comunità digitali, creative e 
inclusive); tra questi, nell’ambito dell’aerospazio: 
- Partecipazione al MAM (Mediterranean Aerospace Matching)  
- Attività di promozione degli incubatori di imprese innovative sul tema aerospaziale 

• Definizione di un piano operativo condiviso con la Regione Puglia 
• Attività di scouting di collaborazioni con i principali player istituzionali per l’individuazione di relatori e 

soggetti da invitare 
• Definizione accordi con relatori e palinsesto finale degli eventi, organizzazione logistica e tecnologica degli 

eventi, organizzazione e realizzazione della promozione 
• Realizzazione degli eventi 
• Rendicontazione delle attività 
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IMPLEMENTAZIONE SISTEMA INFORMATIVO INTEGRATO, CAPACITY BUILDING E SUPPORTO ALLE SEZIONI 
ECONOMIA DELLA CULTURA E SVILUPPO, INNOVAZIONI E RETI 

Programma Attività istituzionale 
Soggetto Co-finanziatore  ARTI 
Struttura referente della Regione 
Puglia 

SEZIONI ECONOMIA DELLA CULTURA E SVILUPPO, INNOVAZIONI E RETI 

Ruolo dell’ARTI Cooperazione per la progettazione, il coordinamento, l’attuazione e la 
gestione 

Data inizio 09/09/2022 Data fine 31/07/2024 

Descrizione e obiettivi realizzativi 

Il processo inarrestabile della trasformazione digitale abbraccia tutti i campi: dalla cultura all’impresa, 
dall‘economia al turismo e alla gestione del patrimonio culturale. Negli ultimi anni è sempre più evidente come 
l’innovazione tecnologica e di processo e la realizzazione di servizi online efficaci, siano elementi imprescindibili 
per l’evoluzione e la fruizione dei contenuti culturali. Sempre più rilevante è la realizzazione di un ambiente 
moderno e dinamico che faciliti il dialogo con l’utente sostenendo il processo di trasformazione, di 
disseminazione culturale e di condivisione sociale. Risulta inoltre necessario attivare il processo di sviluppo delle 
competenze per facilitare ed accelerare i cambiamenti strutturali del settore culturale. Per il raggiungimento di 
questi obiettivi, le Sezioni della Regione Puglia “Economia della Cultura” e “Sviluppo, Innovazione e Reti” hanno 
intrapreso un percorso di collaborazione con ARTI che esprime specifiche competenze ed esperienze significative 
nell’ambito della Trasformazione Digitale della Pubblica Amministrazione, nello specifico: nella progettazione e 
realizzazione di piattaforme tecnologiche di servizi, nell’organizzazione e la gestione di contenuti digitali, nella 
valorizzazione di basi di dati e nella cooperazione applicativa tra sistemi informativi. 
Attività realizzate nel 2023 

Le attività realizzate hanno garantito supporto e valorizzazione dell’Ecosistema Digitale Integrato del Turismo e 
della Cultura quale area di intervento settoriale e omogenea in cui si svolge l’azione del Dipartimento Turismo, 
Economia della Cultura e Valorizzazione del Territorio. Dopo una prima fase di ricognizione dei processi attivi, 
delle piattaforme in uso, delle basi di dati esistenti e delle competenze presenti nelle due Sezioni regionali, ARTI 
ha definito attraverso un documento di analisi le specifiche tecniche delle soluzioni individuate. È stato costituito 
un gruppo di lavoro multidisciplinare, coordinato da ARTI, che ha affiancato le sezioni regionali 
nell’implementazioni delle nuove soluzioni individuate. Le attività hanno riguardato l’individuazione di soluzioni 
ottimali (anche in ottica di riuso e di cooperazione applicativa) finalizzate a: ricondurre a sistema la complessità 
degli interventi di pianificazione strategica in materia di Cultura, Arti, Cinema e Spettacolo; gestire la pluralità di 
procedure ad evidenza pubblica di competenza delle due Sezioni sia attraverso l’utilizzo di piattaforme digitali sia 
attraverso l’utilizzo di metodologie sviluppate per la gestione delle risorse SIE comprese quelle sui costi 
standard; affiancare e accompagnare i numerosi beneficiari del sistema regionale dell’economia della cultura 
nell’utilizzo delle piattaforme. Attenzione specifica è stata riservata alla valorizzazione di basi di dati presenti in 
ottica di open data e di realizzazione di sistemi di lettura del dato per il supporto alle decisioni politiche (BI e DSS). 
Attività da realizzare nel 2024 

Nel corso dei mesi successivi, oltre al prosieguo delle attività di affiancamento già in corso e delle attività di 
supporto alla Digital Library, il progetto si completerà attraverso l’affinamento e la pubblicazione integrata sul 
sito regionale dedicato dello strumento a supporto dell’Osservatorio dello Spettacolo Puglia, la cui finalità è 
quella di rappresentare, nonché supportare le attività di programmazione e controllo, a livello regionale, riferita 
all’ambito delle manifestazioni afferenti al comparto dello spettacolo, attraverso l’analisi dei dati provenienti da 
ben precise fonti di dati (es. SIAE, INPS). Il sistema sarà in grado di presentare all’utente interessato, in maniera 
agevole e compatta, tutte le informazioni organizzate su più dashboard costituite da riquadri dedicati alla 
visualizzazione dei dati. Tali informazioni saranno presentate mediante l’impiego di tabelle, grafici di 
distribuzione e filtri di ricerca. Le informazioni presentate saranno il risultato di analisi effettuate sui dati 
provenienti da due forniture conferite da SIAE con cadenza annuale e dai dati proventi dal portale degli OpenData 
di INPS. Grazie alla introduzione di questo sistema di rappresentazione delle informazioni, sarà possibile 
mostrare agli stakeholders una corretta e oggettiva misurazione dell’andamento del comparto dello spettacolo 
in Puglia. Mediante apposite dashboard sarà garantita una visualizzazione immediata, nonché l’esplorazione e 
l’estrazione di dati utili attinenti al numero di manifestazioni, alla localizzazione degli eventi, alla spesa al 
botteghino, ai costi medi, ecc. Il supporto alle attività strategiche, di pianificazione e monitoraggio, sarà garantito 
mediante un format di reportistica dinamica sulla quale saranno possibili attività di navigazione e di filtraggio dei 
dati da analizzare a discrezione degli utilizzatori. 
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AZIONI A SUPPORTO DELLO SVILUPPO DI UNA BLUE ECONOMY SOSTENIBILE 

Programma N/A 
Soggetto Co-finanziatore  N/A 
Struttura referente della Regione 
Puglia 

Dipartimento Sviluppo Economico 

Ruolo dell’ARTI Realizzazione intervento e assistenza a Regione Puglia 
Data inizio N/A Data fine N/A 

Descrizione e obiettivi realizzativi 

A Febbraio 2018, la Giunta regionale ha emanato una delibera avente come oggetto “Blue Growth e la Strategia 
per la Specializzazione intelligente” in cui è stata stabilita la ricognizione, in collaborazione con ARTI, di un quadro 
conoscitivo del sistema innovativo regionale e le relative linee di azione a supporto delle sue potenzialità 
dell’economia del mare o blue economy.   
ARTI ha collaborato quindi alla revisione della Strategia di Specializzazione regionale in cui è conferito un ruolo 
centrale all’economia del mare, posta tra i principali driver di cambiamento. Di seguito ARTI sta supportando 
Regione Puglia, ed in particolare Dipartimento Sviluppo Economico in una serie di attività relative a: 

• lo sviluppo di network regionali, nazionali e internazionali nell’ambito della Blue Economy 
• lo sviluppo di strategie e piani nell’ambito della blue economy  
• lo sviluppo o l’assistenza a progetti finanziati o co-finanziati dall’Unione Europea sul tema della blue economy 

L’obiettivo generale è supportare il sistema innovativo regionale nell’economia del mare sia nella sua dimensione 
interna che internazionale. 
Attività realizzate nel 2023 

• Dal 2021 ARTI supporta Regione Puglia nel comitato di indirizzo territoriale del Distretto tecnologico 
nazionale sulla blue economy – Cluster BIG.  

• Il 27 giugno 2022, con Delibera di Giunta n. 916, la Regione Puglia ha avviato il processo di definizione di una 
specifica strategia sulla blue economy denominata “Blue vision 2030 in Puglia”. Nel 2023 ARTI ha supportato 
il relativo comitato di indirizzo nella realizzazione della suddetta strategia cui è stata prodotta e aggiornata 
una bozza. 

• Il 17 ottobre 2022 ARTI ha sottoscritto il Protocollo per la costituzione del Network delle professioni e della 
cultura del mare. Come componente del Network ARTI ha supportato la Sezione Formazione Professionale 
nella realizzazione di analisi e preparazione di eventi in particolare nell’ambito dello SNIM. 

• Nel corso del 2023, ARTI ha supportato la conclusione dei progetti Interreg Innovamare (di cui è partner) sulla 
robotica sottomarina e Smart Adria (sul rafforzamento della cooperazione transfrontaliera e della 
competitività delle PMI operanti nel settore della Blue Economy).  

• Il 13 Novembre 2023 Regione Puglia è stata selezionata dalla Commissione Europea a condurre, insieme 
all’Emilia Romagna, un partenariato sulla Blue Economy Sostenibile nell’ambito dei partenariati tematici di 
specializzazione intelligente (TSSP) S3. ARTI è parte della partnership e ha attivamente collaborato alla 
costruzione del network e della proposta. 

• Costituzione e avvio delle attività del Digital Innovation Hub (DIH) sulla Blue Economy con partner italiani e 
croati  

• ARTI ha fornito supporto o ha partecipato come partner o associato alla scrittura di 14 proposte progettuali 
a diversi programmi Interreg cui la Regione Puglia sui temi della green e blue economy. In particolare ha 
supportato il Dipartimento Politiche del Lavoro nella preparazione del progetto strategico H-Level SA-Smart-
Skills finanziato dall’Interreg IPA South Adriatic 2021-2027 

• Partecipazione a eventi, seminari, fiere nell’ambito della blue economy. 
Attività da realizzare nel 2024 

• Attività di supporto alla Strategia Blue Vision 2030 
• Attità di europrogettazione, assistenza tecnica e networking su programmi Interreg 
• Partecipazione a eventi, seminari, fiere nell’ambito della blue economy 
• Partecipazioe al TSSP su Blue Economy, Comitato di Indirzzo del Distretto BIG, DIH sulla blue economy e al 

Network sulle professioni e la cultura del mare. 
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DIH INNOVAMARE - CROSS-BORDER DIGITAL INNOVATION HUB FOR INNOVATIVE MARINE TECHNOLOGY 

Programma Interreg Italia - Croazia 2021-2027 
Soggetto Co-finanziatore  Unione Europea 
Struttura referente della Regione 
Puglia 

 

Ruolo dell’ARTI Partner 
Data inizio Febbraio 2024 Data fine Giugno 2026 

Descrizione e obiettivi realizzativi 

Il Digital Innovation Hub (DIH) Innovamare è stato costituito nell’ambito del progetto strategico Innovamare come 
una risposta concreta alla necessità di aumentare l’efficacia delle attività di innovazione nell’area adriatica. 
Essenziale per gli attori dell’innovazione è far parte di ecosistemi di co-creazione che consentiranno loro di 
crescere, espandere e condividere conoscenze ed esperienze. Il progetto, invece di concentrarsi sul settore, si 
concentra sulle sfide sociali specifiche del problema, per cui molti settori diversi interagiscono per risolverle. 
L’attenzione è rivolta agli attori dell’innovazione nel campo delle tecnologie marine in direzione della sostenibilità 
del mare Adriatico come sfida sociale strategica a livello transfrontaliero. DIH Innovamare continuerà a 
capitalizzare i risultati ottenuti nel progetto strategico Innovamare e aggiungerà una nuova dimensione 
espandendo l'ecosistema dell'innovazione transfrontaliera con nuove parti interessate, in particolare giovani 
ricercatori, implementerà azioni pilota come vetrina del trasferimento tecnologico, aumenterà le capacità di 
innovazione con moduli educativi e lavorerà sullo sviluppo di nuovi strumenti di finanziamento per la Blue 
Economy. 
Attività previste nel 2024 

ARTI supporterà la gestione complessiva del progetto e sarà coinvolta attivamente nelle seguenti attività: 
• WP1 – 1.2 Mappatura di esempi di buone pratiche nella cooperazione tra il settore privato e scientifico e nella 

ricerca applicata per commercializzare le tecnologie marine e sensibilizzarle - Organizzazione di 1 workshop 
in Puglia 

• WP1 – 1.3 Focus group come attività di condivisione della conoscenza per favorire la collaborazione tra 
aziende tecnologiche e settori della blue economy per stimolare la trasformazione digitale e verde - 
Organizzazione di 1 workshop a Bari 

• WP2-2.1. Mappatura dei giovani ricercatori a livello transfrontaliero nel campo delle tecnologie marine per 
ampliare la mappa delle eccellenze di Innovamare 

• WP3 – 3.1 Ricerca congiunta su soluzioni innovative per azioni pilota definite utilizzando Living Lab siti del 
mare Adriatico - Coordinamento dell'azione pilota in Puglia (Porto Cesareo) 

• Azione pilota in Puglia: valorizzazione del sito archeologico attraverso un monitoraggio subacqueo a impatto 
zero (inquinanti delle acque, ecc.) e tutela dei siti archeologici attraverso la registrazione di immagini e il 
monitoraggio continuo dei siti, e rendere il sito archeologico sommerso, facilmente accessibile attraverso 
l'uso del telerilevamento, e di un'APP che renderà disponibile un tour virtuale con immagini e descrizioni 
dettagliate dei siti archeologici. 

Attività da realizzare nel 2025 

ARTI parteciperà alle seguenti attività progettuali: 
• WP1-1.1. Sviluppare e attuare programmi di formazione mirati sulle tecnologie marittime digitali innovative 

per la crescita blu e lo sviluppo di capacità di innovazione 
• WP2-2.2. Programma/modello pilota transfrontaliero per giovani ricercatori di talento per incoraggiare la 

ricerca collaborativa 
• WP2-2.3. Organizzare visite di studio transfrontaliere delle aziende alle università e altro ancora 
• WP3-3.2. Sviluppare studi di (pre)fattibilità industriale delle soluzioni e tecnologie selezionate per 

applicazioni di nuovi prodotti e sistemi di monitoraggio territoriale/marino 
• WP3-3.3. Discussione aperta con potenziali utenti per l'implementazione e la sostenibilità 
• WP4-4.1. Creare una metodologia e organizzare un bando aperto per l’identificazione delle sfide nei settori 

dell’economia blu che potrebbero essere risolte mediante tecnologie marine innovative 
• WP4-4.2. Sulla base delle sfide definite dal bando, organizzare concorsi per l'innovazione in collaborazione 

con istituzioni finanziarie, fondi di venture capital, fondi di private equity, società 
• WP4-4.3. Organizzare seminari di co-creazione per lo sviluppo di nuovi concetti di progetto per il 

finanziamento da diversi finanziamenti dell'UE e altre fonti 
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BLUE SKILLED - SMART AND INNOVATIVE BLUE SKILLS FOR COMPETITIVE BLUE ECONOMY 

Programma Interreg Italia - Croazia 2021-2027 
Soggetto Co-finanziatore  Unione Europea 
Struttura referente della Regione 
Puglia 

 

Ruolo dell’ARTI PARTNER 
Data inizio Febbraio 2024 Data fine Giugno 2026 

Descrizione e obiettivi realizzativi 

Il progetto Blue Skilled mira ad affrontare il problema di colmare il divario tra le esigenze del mercato del lavoro 
e le competenze adeguate nei settori della Blue Economy dell’area di cooperazione. Attraverso 
l’implementazione di attività pilota, il progetto incoraggia l’istruzione e lo sviluppo di programmi di upskilling e 
reskilling per i settori della Blue Economy come quello marittimo e del turismo costiero, acquacoltura, energia 
marina (offshore). I programmi di istruzione e formazione forniranno agli studenti le competenze e le conoscenze 
necessarie per l’impiego nei settori dell’economia blu contribuendo alla crescita dei settori con una forza lavoro 
qualificata, identificando le future esigenze di abilità e competenze e sviluppando formazione e programmi di 
studio adeguati al livello transnazionale. Inoltre, il progetto mira a un maggiore allineamento delle esigenze 
dell'industria e dei profili professionali con la formazione e i programmi di studio attraverso la valutazione dei 
metodi di formazione e istruzione per aumentare efficacemente le opportunità di lavoro e di carriera. Diverse 
nuove metodologie e contenuti saranno sviluppati durante il progetto e/o soluzioni esistenti potrebbero essere 
adottate e implementate a livello crossborder.  
Attività previste nel 2024 

ARTI supporterà la gestione complessiva del progetto attraverso la partecipazione a tutte le riunioni dei PP e il 
contributo alle attività e alle relazioni finanziarie. ARTI parteciperà a tutti gli eventi del progetto e sarà coinvolta 
attivamente nelle seguenti attività: 
• WP 1 - 1.1  Create methodology for conducting entreprenurial discovery process for blue skills in focused 

sectors and innovation /entreprenurial areas. 
• WP 1 - 1.2. Develop questionnaire and organize interviews with private sector/students based on created 

methodology 
• WP 1 -  1.4. Open dialogue between policy makers, academia, private sector and students for enhancement 

of methods of education and credentials 
• WP 2 - 2.1. Designed program, education materials and methods of pilot courses for upskiling and reskiling 

according to the analysis in entreprenurial discovery process  
 

Attività da realizzare nel 2025 

ARTI, da cronoprogramma, supporterà nel seguenti attività progettuali: 
• WP 2 - 2.2. Implementation of pilot courses in blue skill education adn in particular a pilot course on 

Aquaculture 
• WP 2 - 2.3. Final pilot courses based on the feedback of target audiance 
• WP 3 - 3.1. Organize study visits for graduets, bachelore and young researchers to private sector– setting up 

key collaboration link for establishment of knowledge hub between science and industry  
• WP 3 - 3.2. Developing  model of knowledge exchange that will enable sustainable and processed 

collaboration and knowledge transfer in Cross-border knowledge hub  
• WP 3 - 3.3. Collaboration Framework of cross-border knowledge hub by signing Collaboration Agreements 

among companies and scientific—research institutions 
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LOTTI - LOCAL IDENTITY DRIVING TRADITIONAL INDUSTRY TRANSITION 

Programma Interreg Europe 
Soggetto Co-finanziatore  Unione Europea 
Struttura referente della Regione 
Puglia 

Dipartimento Sviluppo Economico - Sezione Ricerca e Relazioni 
Internazionali 

Ruolo dell’ARTI Assistenza tecnica al partner Regione Puglia 
Data inizio 01/03/2023 Data fine 28/02/2027 

PARTNER Regione Päijät-Häme (Finlandia) - LEAD PARTNER 
Innovation & Management Centre CLG T/A WestBIC (Irlanda); 
Northern and Western Regional Assembly (Irlanda); 
Grand E-nov+ (Francia); 
Marshal's Office of the Silesian Voivodship (Polonia); 
Regional Ministry of Economy and Finance of the Cantabria Government (Spagna); 
European Projects Office of the Government of Cantabria (Spagna); 

Descrizione e obiettivi realizzativi 

Il progetto LOTTI è volto a migliorare la capacità delle autorità pubbliche di progettare e attuare politiche che 
promuovano una transizione innovativa, sostenibile, resiliente e guidata dai cittadini guidata dalla tradizione e 
dall'identità industriale. 
Gli obiettivi specifici del progetto LOTTI, raggiunti attraverso lo scambio interregionale e il collegamento alle 
priorità S3 in ciascuna Regione, sono di supportare le autorità pubbliche a: 
• coinvolgere i cittadini in un approccio proattivo alla transizione industriale, utilizzando l'identità locale come 

fonte di opportunità e mezzo per affrontare i contraccolpi spesso presenti di fronte alla trasformazione socio-
economica; 

• ricreare identità locali che possano favorire un'innovazione tecnologica e non tecnologica efficace e attrattiva 
dei contesti industriali tradizionali; 

• collegare l'identità locale con la possibilità di nuovi posti di lavoro, imprese e opportunità imprenditoriali, 
basate su settori S3 e una rigenerazione della produzione industriale e dei locali. 

Attività realizzate nel 2023 

Nel 2023 ARTI ha supportato la Regione nelle seguenti attività: 
• Contributo Documento di analisi “Local identity and tradition for a fair transition” con ricerca desk di 

documenti strategici e consultazione dei principali attori regionali (stakeholders) 
• Contributo al Documento di valutazione dei fattori di successo e identificazione di Good Practices basate su 

high-road competitiveness e approccio place-based sui seguenti argomenti: 
• Coinvolgere i cittadini in un approccio proattivo alla transizione industriale; 
• Ricreare identità locali che possano favorire un'effettiva transizione industriale; 
• Connettere l'identità locale con nuove opportunità, basate sui settori S3 e sulla rigenerazione della 

produzione industriale e dei locali.   
ARTI partecipa ai meeting di progetto e alle LIM (LOTTI Interregional Meeting) in accordo con il partner regionale 
e supporta l’organizzazione degli incontri del gruppo degli stakeholder regionali.  
Attività programmate nel 2024 

Per l’anno 2024 ARTI sarà impegnata nel supporto delle attività: 
• Contributo al Documento "High-roadmap" una guida che descrive in dettaglio come gli apprendimenti 

possono essere integrati in azioni concrete per il cambiamento delle politiche  
• Preparazione del programma per i Dialoghi Locali in base alle caratteristiche territoriali e ai gruppi target, 

utilizzando diverse tecniche (assemblea, focus group, laboratori, sondaggi, ecc.), virtuali e fisiche. Progettare 
e condurre un processo di reclutamento per la selezione dei cittadini. Selezione/invito per esperti e 
facilitatori. 

ARTI parteciperà ai meeting di progetto e alle LIM (LOTTI Interregional Meeting) in accordo con il partner 
regionale e supporterà l’organizzazione degli incontri del gruppo degli stakeholder regionali. 
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OSSERVATORIO REGIONALE DEI SISTEMI DI ISTRUZIONE E FORMAZIONE (ORSIF) 

Programma POC Puglia 2014-2020 
Soggetto Co-finanziatore   
Struttura referente della Regione 
Puglia 

Dipartimento Politiche del Lavoro, Istruzione e Formazione 

Ruolo dell’ARTI  
Data inizio Dicembre 2023 Data fine Settembre 2025 

Descrizione e obiettivi realizzativi 

• Ridefinire le politiche regionali e gli interventi esistenti utilizzando gli esiti delle analisi condotte al fine di 
potenziarne l’efficacia sul territorio regionale; 

• Sostenere misure complesse di intervento in grado di tenere conto del quadro sempre aggiornato dei 
fabbisogni di competenze delle imprese;  

• Adottare approcci innovativi per la valutazione delle iniziative regionali in tema di rafforzamento delle 
competenze; 

• Rafforzare il raccordo con tutti gli stakeholder regionali; 
• Proporre azioni di sistema per istruzione e formazione professionale. 

Attività realizzate nel 2023 

• Lettura critica di dati ed informazioni al fine di garantire un’efficace programmazione regionale e prevedere 
la realizzazione di: analisi ed elaborazioni su dati esistenti, predisposizione di analisi di contesto 
propedeutiche alla definizione delle policies regionali di riferimento, definizione e quantificazione di indicatori 
funzionali all’implementazione degli interventi regionali, messa a sistema di basi di dati esistenti 

• Realizzazione di un approfondimento sulle competenze digitali richieste dalle imprese pugliesi 
• Analisi della corrispondenza tra l’offerta formativa in materia digitale offerta dal sistema regionale e la 

richiesta espressa dal sistema produttivo regionale 
• Predisposizione del report di analisi sulla filiera del Legno Arredo  
• Attività di networking internazionale: incontri con referenti europei sulle politiche attive per il lavoro e 

problematica NEET, incontri con referenti della Rappresentanza Permanente d’Italia presso l’UE 
presentazione progetto Puglia regione Universitaria e scambio di buone pratiche per i servizi agli studenti 

• Definizione di un approccio metodologico per il monitoraggio dell’efficacia degli interventi finalizzati al 
rafforzamento delle competenze e successiva applicazione all’iniziativa Riparti  

• Predisposizione di report che analizza la dispersione tra laurea triennale e magistrale degli studenti iscritti 
all’Università degli studi di Bari Aldo Moro e agli altri atenei pugliesi. 

Attività da realizzare nel 2024 

• Azione 1. Supporto alle politiche regionali 
• Azione 2. Analisi del sistema di istruzione terziaria 
• Azione 3. Rafforzamento del raccordo tra il sistema della formazione e il sistema produttivo regionale    
• Azione 4. Approcci innovativi per il monitoraggio e la valutazione degli interventi regionali in tema di istruzione 

e formazione. 
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IMPLEMENTAZIONE DEL NUOVO SISTEMA INFORMATIVO INTEGRATO DELL’ISTRUZIONE 

Programma Bilancio autonomo della Regione 

Soggetto Co-finanziatore Regione Puglia 
Struttura referente della Regione Puglia Sezione “Istruzione e Università” del “Dipartimento Politiche Del 

Lavoro, Istruzione e Formazione” della Regione Puglia 
Ruolo dell’ARTI Cooperazione per la progettazione, il coordinamento, l’attuazione e la 

gestione 
Data inizio 12/12/2017 Data fine 31/12/2024 

Descrizione e obiettivi realizzativi  

A fronte della complessità che le nuove normative impongono in termini di efficacia, efficienza ed economicità 
nella procedimentalizzazione delle attività della PA, oltre alla dematerializzazione degli atti e a quanto stabilito 
dal Codice dell’Amministrazione Digitale, la Sezione Istruzione e Università della Regione Puglia intende dotare i 
propri uffici di un sistema informativo integrato in grado di intersecare le diverse istanze amministrativo-contabili 
rivenienti sia in ambito procedimentale interno che nei rapporti con l’esterno (pubbliche amministrazioni e enti 
di tipo privatistico) e in grado di facilitare il flusso delle informazioni e comunicazioni. A tale scopo, ha avviato una 
collaborazione con ARTI per la realizzazione di attività di sviluppo di sistemi informativi a supporto della gestione 
e del monitoraggio dei finanziamenti regionali e statali in ambito di edilizia scolastica e dell’esposizione e 
interrogazione della banca dati del sistema scolastico pugliese. 
Attività realizzate nel 2023  

Nel corso del 2023 sono stati ottimizzati i sistemi informativi ospitati sulla piattaforma Studio in Puglia 
(https://www.studioinpuglia.regione.puglia.it/): Gestione delle candidature e dell’assegnazione di Borse di Studio, 
Gestione per l’assegnazione del contributo Libri di Testo, Gestione del Dimensionamento della Rete Scolastica, 
Gestione del Piano regionale per il Diritto allo Studio, Gestione dell’Albo regionale e della richiesta contributo 
delle Università Popolari e della Terza Età, Gestione dell’edilizia scolastica ARES. 
Nell’ultimo anno inoltre sono state trasferite in piattaforma nuove funzionalità per l’assegnazione agli ambiti 
territoriali e la relativa gestione dei fondi destinati ai buoni alle famiglie per i servizi educativi 0-3 anni. 
È stato infine rafforzato il gruppo di lavoro attivo sul territorio regionale per garantire sempre maggiore 
pervasività nell’ascolto delle esigenze della regione e degli attori coinvolti nei processi di dematerializzazione e 
digitalizzazione che la Sezione sta perseguendo attraverso le attività progettuali, oltre che nell’assistenza tecnica. 
Attività da realizzare nel 2024  

Al fine di rispondere all’esigenza di migliorare l’efficienza della piattaforma “StudioInPuglia”, si considerano 
necessari i seguenti interventi di adeguamento organizzativo e tecnologico, per perfezionare l’informatizzazione 
delle fasi del procedimento per l’erogazione dei contributi inerenti la fornitura gratuita o semigratuita dei Libri di 
testo, data la complessità dello stesso derivante dall’elevato numero dei beneficiari e dal coinvolgimento attivo 
in piattaforma di diversi attori del processo. 
Le attività saranno finalizzate: a realizzare un’analisi dei processi e delle soluzioni tecnologiche necessarie per 
ottimizzare l’inserimento delle istanze presentate da figure diverse da quella del genitore, per supportare le 
azioni dei Comuni nella fase di erogazione del contributo, a implementare interventi evolutivi per garantire 
l’ottimizzazione della piattaforma e la piena integrazione della stessa nell’ecosistema unico regionale di gestione 
dei bandi. 
La piena operatività della piattaforma e della procedura digitalizzata relativa a Libri di Testo raggiunta negli ultimi 
anni, ha però evidenziato margini di miglioramento molto significativi per ciò che riguarda l’inserimento, la 
verifica e la gestione dei dati. Si ritiene pertanto utile progettare attività di cooperazione applicativa tra sistemi e 
banche dati. 
A tal scopo sarà costituito un gruppo di lavoro dedicato alla formalizzazione dell’utilizzo della PDND per ciò che 
riguarda ANPR, ANIST e tutte le banche dati presenti che intercettano le esigenze della piattaforma 
StudioInpuglia. Parallelamente, continueranno le attività di confronto con l’Ufficio RTD di Regione Puglia per 
progettare e implementare soluzioni che consentano il dialogo della piattaforma con i sistemi regionali esistenti, 
in primis con il nuovo sistema di protocollo e con il sistema di cifratura. Successivamente, sarà attivato un gruppo 
di lavoro dedicato all’integrazione di StudioInPuglia con gli altri sistemi regionali in fase di realizzazione (ad es. 
Anagrafe Unica degli Stakeholder, DSS e CRM). 
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START CUP PUGLIA – PREMIO REGIONALE PER L’INNOVAZIONE 

Programma Risorse ordinarie ARTI 
 

Soggetto Co-finanziatore  Regione Puglia  
Struttura referente della Regione 
Puglia 

Dipartimento Sviluppo Economico 

Ruolo dell’ARTI Soggetto Attuatore dell’Iniziativa e di Coordinamento del Comitato 
Promotore  

Data inizio  02/01/2024 Data fine 20/12/2024 

Descrizione e obiettivi realizzativi 

La Start Cup Puglia (SCP) - Premio Regionale per l’Innovazione – è una Business Plan Competition che si svolge 
con cadenza annuale: nel 2024 raggiungerà la 17esima edizione. Essa premia le nuove iniziative imprenditoriali 
ad alto contenuto di conoscenza, prevalentemente “science based”, offrendo loro la possibilità di trasformare 
l’idea di business in un’impresa vera e propria attraverso attività di accompagnamento progettuale e assistenza 
tecnica (forniti gratuitamente da ARTI), nonché premi in denaro e/o in servizi reali. Per competere, i partecipanti 
redigono un Business Plan che definisce un’idea imprenditoriale sottoposta successivamente alla valutazione 
di esperti del settore (una Giuria di esperti individuati nell’ambito del Comitato Promotore della SCP). La SCP è 
collegata, in qualità di fase regionale, al Premio Nazionale per l’Innovazione, istituito e gestito dal Network 
PNICube per la valorizzazione imprenditoriale della ricerca scientifica. 
Organizzazione 
SCP è organizzata da ARTI - Agenzia Regionale per la Tecnologia e l’Innovazione, in qualità di Capofila, in 
collaborazione con Regione Puglia e PNI - Premio Nazionale per l’Innovazione. Un Comitato Promotore, 
costituito attualmente da circa sessanta Enti e Organizzazioni (Stakeholder) regionali, nazionali e internazionali, 
sostiene l’iniziativa dal 2017 e supporta la promozione della Competizione allo scopo di ampliarne la notorietà 
e la partecipazione. 
Attività realizzate nel 2023 

Nel 2023 si è svolta la 16 esima edizione della SCP. Nella prima fase “Dall’idea al Business Plan” l’ARTI ha 
organizzato e realizzato delle sessioni di accompagnamento rivolte a n. 47 Team di aspiranti imprenditori 
innovativi. Nella seconda fase “Gara dei Business Plan” i Progetti (BP) ammessi alla Gara sono stati n. 40. Tra 
questi, la Giuria ha selezionato n. 12 Team finalisti. Al Boot Camp di supporto ai Team finalisti hanno partecipato 
n. 30 componenti dei Team. Nella giornata finale del 18 Ottobre si è tenuta in presenza, presso la sede delle 
“Officine Cantelmo” a Lecce, la Pitch Session al cospetto della Giuria. Al termine sono stati assegnati i premi in 
denaro indicati nel Regolamento, istituiti da ARTI, più i 13 premi speciali, principalmente in servizi reali, assegnati 
dal Comitato Promotore. Inoltre, la Giuria ha proclamato il vincitore assoluto di Start Cup Puglia 2023 che ha 
ricevuto anche la menzione speciale “Premio Regionale per l’Innovazione”. Le altre due menzioni speciali 
assegnate dalla Giuria sono le seguenti: “Innovazione Sociale”, definita in base ai criteri espressi dalla normativa 
per le Startup Innovative (Legge 221/2012); “Impresa sociale in ottica di Pari Opportunità”. Sono stati assegnati 
anche i seguenti due ulteriori due premi: quello “Green and Blue climate change” riservato al progetto con il 
maggior potenziale di contrasto al cambiamento climatico, istituito nel circuito PNI in collaborazione con il 
Gruppo mediatico GEDI; quello assegnato al miglior progetto che aveva effettuato il percorso di 
accompagnamento imprenditoriale nell’ambito dell’Intervento regionale “Estrazione dei Talenti”, attuato 
dall’ARTI. Successivamente, l’ARTI ha organizzato e realizzato delle sessioni di accompagnamento dedicate ai 
quattro Team vincitori della Start Cup Puglia 2023, più il Team vincitore del Premio Speciale “Green and Blue 
climate change”, che rappresentano la Puglia al PNI. Si tratta di sessioni di accompagnamento svolte in remoto 
focalizzate sia sulla messa a punto e perfezionamento dei Business Plan ed Executive Summary, sia sulla 
preparazione dei Pitch Deck definitivi che verranno presentati nel corso dell’evento finale nazionale. L’iniziativa 
si chiude con la partecipazione dei Team pugliesi al PNI che si svolge a Milano nei giorni 30 Novembre e 1° 
dicembre, che ha portato alla vittoria di due Team (Foreverland e Preinvel). 
Attività da realizzare nel 2024 

Nella prossima edizione della SCP si effettueranno le stesse attività realizzate nell’edizione del 2023, con alcune 
variazioni, connesse principalmente ai tempi e alle modalità di coinvolgimento dei Team. La prima fase, 
“Dall’Idea al Business Plan”: Febbraio – Maggio. La seconda fase “Gara dei Business Plan”: Giugno – Ottobre. 
Valutazione dei Business Plan: dalla metà alla fine di Settembre; Boot Camp: prima settimana di Ottobre; Finale 
e Premiazione: entro il 15 Ottobre; Sessioni di accompagnamento dedicate ai Team vincitori della SCP: seconda 
metà di Ottobre; partecipazione al PNI: nell’ultima settimana di Novembre / primi giorni di Dicembre. 
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PERCORSI DI IMPRESA 

Programma Programma Regionale delle Politiche Giovanili 
Soggetto Co-finanziatore  Regione Puglia 
Struttura referente della Regione 
Puglia 

Sezione Politiche Giovanili e Innovazione Sociale 

Ruolo dell’ARTI Cooperazione per la progettazione, il coordinamento, l’attuazione e la 
gestione 

Data inizio Maggio 2022 Data fine Maggio 2024 

Descrizione e obiettivi realizzativi 

Osservatorio regionale sulla condizione dei giovani che si attivano attraverso lo sviluppo di progetti 
imprenditoriali e la realizzazione di azioni di accompagnamento che valorizzino l’esperienza condotta dalla 
Sezione Politiche Giovanili e Innovazione Sociale della Regione Puglia e ARTI nell’accompagnamento rivolto ai 
beneficiari dell’iniziativa regionale “PIN – Pugliesi Innovativi”, indirizzando l’intervento al rafforzamento delle 
competenze per l’avvio e la conduzione di progetti imprenditoriali ed estendendo a tutti gruppi di giovani dai 16 ai 
35 anni che sviluppano in Puglia idee e progetti di impresa.  
Attività realizzate nel 2023 

• Sviluppo ulteriore della pagina web dell’intervento per meglio rappresentare i diversi livelli di attività e per 
creare maggiore spazio per attività di storytelling 

• Attività di informazione e sensibilizzazione sul tema dell’imprenditorialità giovanile, incluse attività di 
animazione e attivazione in contesti universitari e scolareschi per favorire lo sviluppo di una mentalità 
imprenditoriale 

• Erogazione di servizi di accompagnamento, orientamento e formazione pre-imprenditoriali rivolti a giovani 
non ancora coinvolti in esperienze di impresa e servizi di rafforzamento dell'esperienza imprenditoriale rivolti 
a imprese giovanili in fase di start-up, anche attraverso la creazione di occasioni ispirazionali come 
testimonianza o study visit 

• Erogazione di servizi di consolidamento rivolti a imprese giovanili in fase di follow-up per favorire il 
consolidamento della presenza sul mercato, anche attraverso misure di networking e processi di 
internazionalizzazione 

• Azioni volte a rafforzare la rete imprenditoriale giovanile sul territorio attraverso la realizzazione di incontri 
territoriali ed eventi di networking 

• Raccolta sistematica di informazioni sui partecipanti, sui progetti beneficiari dell’accompagnamento e su altri 
giovani che entrano in rete con le politiche regionali 

• Progettazione e attivazione di iniziative di raccordo istituzionale con le altre strutture regionali che 
intercettano giovani alle prese con l’avvio di progetti imprenditoriali, per il miglioramento delle sinergie e per 
la definizione di linee di azione comuni. 

Attività da realizzare nel 2024 

• Attività di informazione e sensibilizzazione sul tema dell'imprenditorialità giovanile 
• Attività di animazione e attivazione in contesti universitari e scolareschi per favorire lo sviluppo di una 

mentalità imprenditoriale 
• Erogazione di servizi di accompagnamento, orientamento e formazione pre-imprenditoriali rivolti a giovani 

non ancora coinvolti in esperienze di impresa e servizi di rafforzamento dell'esperienza imprenditoriale rivolti 
a imprese giovanili in fase di start-up 

• Erogazione di servizi di consolidamento rivolti a imprese giovanili in fase di follow-up per favorire il 
consolidamento della presenza sul mercato 

• Azioni volte a rafforzare la rete imprenditoriale giovanile sul territorio attraverso la realizzazione di incontri 
territoriali ed eventi di networking 

• Accompagnamento alla preparazione e partecipazione dei giovani imprenditori ad eventi settoriali, incontri 
B2B regionali ed extra-regionali, in raccordo istituzionale con le altre strutture regionali. 
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ACCOMPAGNAMENTO NIDI 

Programma NIDI “Nuove Iniziative D’Impresa” 
Soggetto Co-finanziatore  Regione Puglia 
Struttura referente della Regione 
Puglia 

Dipartimento Sviluppo Economico - Sezione Competitività 

Ruolo dell’ARTI Cooperazione per la progettazione, il coordinamento, l’attuazione e la 
gestione 

Data inizio Giugno 2022 Data fine Dicembre 2024 

Descrizione e obiettivi realizzativi 

Gestione di un servizio di accompagnamento per le compagini giovanili e le imprese femminili finanziate 
nell’ambito dell’edizione 2022 dell’Avviso “Nuove Iniziative di Impresa”, focalizzato sul consolidamento delle 
competenze imprenditoriali dei beneficiari del finanziamento, anche per contribuire allo sviluppo di un follow-up 
autonomo al termine del finanziamento. Lo staff di ARTI offrirà alla platea giovanile e femminile un 
accompagnamento allo sviluppo professionale, i cui obiettivi saranno quelli del miglioramento di competenze di 
natura disciplinare, metodologica, relazionale e allo stesso tempo opererà per generare engagement all’esterno 
e dall’esterno, in tal modo favorendo la creazione di communities allargate. 
Attività realizzate nel 2023 

• Organizzazione di incontri territoriali e attraverso piattaforme digitali in videoconferenza per il trasferimento 
di conoscenze e informazioni a beneficiari raggruppati per ambiti, sulle tematiche legate all’imprenditorialità, 
all’innovazione e ai mercati 

• Supporto all’accrescimento delle competenze digitali di base delle imprenditrici beneficiarie, per migliorare 
l’avvio e la gestione d’impresa e per sfruttare le potenzialità degli strumenti disponibili attraverso i canali 
social 

• Organizzazione di iniziative di peer inspiration, testimonianze e laboratori 
• Testimonianze di imprenditrici finalizzate a diffondere esempi e modelli che possano contribuire 

all’accrescimento delle competenze imprenditoriali e rafforzare le reti di imprenditorialità sul territorio 
• Organizzazione di incontri di networking per conoscere le novità e gli attori dei settori specifici e per 

rafforzare la rete con le altre aziende 
• Organizzazione di iniziative informative e tutoring collettivo dedicate all’accrescimento delle competenze 

delle compagini beneficiarie che si preparano alle prime partecipazioni a incontri B2B ed eventi fieristici 
• Organizzazione di esercitazioni per raggruppamenti di beneficiari interessati a migliorare nel public speaking 

e ad accrescere le competenze nell’ambito del business pitching 
• Facilitazione per la conoscenza e la partecipazione di raggruppamenti di beneficiari ad eventi settoriali, 

incontri B2B regionali ed extra-regionali, sessioni informative e di scambio su specifici temi, in sinergia con 
il sistema delle opportunità offerte da Regione Puglia, con il tessuto imprenditoriale pugliese e in 
collaborazione con altri Enti 

• Supporto allo sviluppo di soluzioni imprenditoriali e strategie di business tramite realizzazione di iniziative 
ispirate al confronto e alla focalizzazione su problemi/soluzioni nell’ambito del format “Critical Friends” 

• Mappatura di luoghi e contenitori attrezzati per conciliare famiglia e lavoro (es. co-working dedicati a mamme 
lavoratrici) e creazione di contatti e reti per supportare l’organizzazione del tempo e degli impegni legati alla 
conduzione del progetto imprenditoriale. 

Attività da realizzare nel 2024 

• Organizzazione di incontri territoriali e attraverso piattaforme digitali in videoconferenza per il trasferimento 
di conoscenze e informazioni a beneficiari raggruppati per ambiti, sulle tematiche legate all’imprenditorialità, 
all’innovazione e ai mercati 

• Organizzazione di iniziative di peer inspiration, testimonianze e laboratori 
• Organizzazione di incontri di networking per conoscere le novità e gli attori dei settori specifici e per 

rafforzare la rete con le altre aziende 
• Organizzazione di iniziative informative e tutoring collettivo dedicate all’accrescimento delle competenze 

delle compagini beneficiarie che si preparano alle prime partecipazioni a incontri B2B ed eventi fieristici. 
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FAVORIRE L’INNOVAZIONE NEI SETTORI DEL COMMERCIO E ARTIGIANATO 

Programma Programma Regionale Commercio e Artigianato  
Soggetto Co-finanziatore  Regione Puglia 
Struttura referente della Regione 
Puglia 

Sezione Promozione del Commercio, artigianato ed internazionalizzazione 
delle imprese 

Ruolo dell’ARTI Affiancamento alla progettazione e sperimentazione di percorsi finalizzati a 
favorire processi di innovazione nel settore commercio  

Data inizio Gennaio 2023 Data fine Gennaio 2025 

Descrizione e obiettivi realizzativi 

Il progetto mira a promuovere un percorso di alfabetizzazione, prima informazione, sensibilizzazione e 
divulgazione, illustrazione e accompagnamento delle imprese pugliesi interessate ad approfondire e sviluppare 
le capacità e le competenze richieste per l’implementazione di strategie di promozione commerciale attraverso 
il ricorso ai canali digitali, quali marketplace, piattaforme e-tailers, vetrine digitali, piattaforme di delivery ed altri 
strumenti innovativi riconducibili all’e-commerce. 
Attività realizzate nel 2023 

• Istituzione e avvio di un tavolo di lavoro/community digitale per l’identificazione delle priorità, la declinazione 
delle azioni da porre in essere e la loro traduzione 

• Rilevazione sui trend e valutazione dei “punti di debolezza” nel settore del commercio, in particolare del 
commercio di vicinato 

• Progettazione di azioni per la soluzione delle criticità individuate attraverso un approccio partecipativo. 
• Elaborazione di un’analisi dei settori commercio e artigianato in relazione ai processi di digitalizzazione. 

Attività da realizzare nel 2024 

• Realizzare attività di formazione e affiancamento della rete dei distretti per la promozione e gestione delle 
misure a livello territoriale 

• Programmare e avviare percorsi di formazione specialistica ed accompagnamento mirato, teso a 
implementare e rafforzare le competenze digitali a gruppi selezionati di imprenditori facenti parte dei distretti 
del commercio e dell’artigianato 

• Affiancare alle attività commerciali un team di esperti per l’innovazione 
• Attivare specifiche misure di sostegno redatte sulla base delle priorità individuate. 

 

 

 

 



 PIANO ANNUALE 2024 

      
28 

www.arti.puglia.it 

LUOGHI COMUNI 

Programma Programma Regionale delle Politiche Giovanili 
Soggetto Co-finanziatore  Regione Puglia 
Struttura referente della Regione 
Puglia 

Sezione Politiche Giovanili e Innovazione Sociale 

Ruolo dell’ARTI Cooperazione per la progettazione, il coordinamento, l’attuazione e la 
gestione 

Data inizio Settembre 2018 Data fine Dicembre 2025 

Descrizione e obiettivi realizzativi 

Misura regionale che finanzia progetti di innovazione sociale, proposti da Organizzazioni giovanili pugliesi del 
Terzo Settore, da realizzare in spazi pubblici. 
Attraverso la mappatura del patrimonio pubblico sottoutilizzato, si intende mettere in rete giovani ed Enti 
pubblici finanziando, con risorse fino a 40.000 euro, progetti che sprigionano effetti positivi nel territorio e nelle 
comunità e favoriscono l’ingresso dei giovani nel mercato del lavoro. 
Per accedere al finanziamento, le Organizzazioni giovanili del Terzo Settore si impegnano a strutturare progetti 
di innovazione sociale costruiti sia sulle esigenze delle comunità locali che sullo spazio pubblico da valorizzare. 

Attività realizzate nel 2023 

• Gestione delle procedure di partecipazione degli Enti proprietari di spazi e delle Organizzazioni giovanili del 
terzo settore che si candidano agli avvisi degli spazi 

• Erogazione di servizi di accompagnamento destinati alle Organizzazioni giovanili del terzo settore 
aggiudicatarie degli avvisi 

• Erogazione finanziaria del contributo a favore delle Organizzazioni giovanili del terzo settore aggiudicatarie 
degli avvisi 

• Realizzazione di iniziative complementari che rafforzino le occasioni di valorizzazione degli spazi candidati 
• Realizzazione di attività di comunicazione per la divulgazione dei risultati dei progetti finanziati e dell’impatto 

della misura 
• Conduzione di attività di monitoraggio e valutazione d’impatto della misura. 

Attività da realizzare nel 2024 

• Gestione delle procedure di partecipazione delle Organizzazioni giovanili del terzo settore che si candidano 
agli avvisi degli spazi 

• Erogazione di servizi di accompagnamento destinati alle Organizzazioni giovanili del terzo settore 
aggiudicatarie degli avvisi 

• Erogazione finanziaria del contributo a favore delle Organizzazioni giovanili del terzo settore aggiudicatarie 
degli avvisi 

• Realizzazione di attività di comunicazione per la divulgazione dei risultati dei progetti finanziati e dell’impatto 
della misura 

• Conduzione di attività di monitoraggio e valutazione d’impatto della misura. 
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SUPPORTO AD AVVIO E GESTIONE RUNTS - REGISTRO UNICO NAZIONALE DEL TERZO SETTORE 

Programma Registro Unico Nazionale del Terzo Settore - RUNTS 
Soggetto Co-finanziatore  Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali 
Struttura referente della Regione 
Puglia 

Sezione Inclusione sociale Attiva e Innovazione 

Ruolo dell’ARTI Cooperazione per la progettazione, il coordinamento, l’attuazione e la 
gestione 

Data inizio Luglio 2021 Data fine Dicembre 2024 

Descrizione e obiettivi realizzativi 

Azione di capacity building in favore dell’Ufficio regionale del RUNTS affinché possa essere accompagnato, 
rafforzato e potenziato nell’azione di avvio e gestione del registro. Il supporto tecnico-organizzativo dell’Agenzia 
è finalizzato all’avvio e alla gestione del RUNTS, per attività di controllo e per azioni di informazione e 
accompagnamento destinate agli Enti del Terzo Settore pugliesi. 
Attività realizzate nel 2023 

• Supporto operativo alle procedure di competenza dell’Ufficio Regionale del RUNTS e accompagnamento 
dell’Ufficio nelle attività istruttorie, sia per quanto riguarda gli enti trasmigrati che per quanto riguarda le 
nuove istanze di iscrizione 

• Supporto nell’attività di controllo tesa a riscontrare la sussistenza/permanenza dei requisiti per l’iscrizione, 
il perseguimento delle finalità e gli adempimenti agli obblighi derivanti dall’iscrizione al RUNTS 

• Verifiche e controlli sui bilanci presentati dagli ETS iscritti al RUNTS 
• Progettazione e gestione di azioni di informazione e accompagnamento territoriale rivolte agli ETS pugliesi. 
• Realizzazzione di attività di comunicazione riguardo il RUNTS e le attività di informazione e 

accompagnamento territoriale 
• Supporto nella prima stesura del Disegno di legge regionale recante “Disposizioni in materia di promozione 

dell’attività degli enti di Terzo settore”. 
Attività da realizzare nel 2024 

• Supporto operativo alle procedure di competenza dell’Ufficio Regionale del RUNTS e accompagnamneto 
dell’Ufficio nelle attività istruttorie riguardo le nuove istanze di iscrizione 

• Attività di supporto nell’attività di controllo tesa a riscontrare la sussistenza/permanenza dei requisiti per 
l’iscrizione, il perseguimento delle finalità e gli adempimenti agli obblighi derivanti dall’iscrizione al RUNTS 

• Verifiche e controlli sui bilanci presentati dagli ETS iscritti al RUNTS 
• Progettazione e gestione di azioni di informazione e accompagnamento territoriale rivolte agli ETS pugliesi 
• Realizzazzione di attività di comunicazione riguardo il RUNTS e le attività di informazione e 

accompagnamento territoriale 
• Supporto nella stesura finale del Disegno di legge regionale recante “Disposizioni in materia di promozione 

dell’attività degli enti di Terzo settore”. 
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RETE DEI CENTRI RISORSE 

Programma Programma Regionale delle Politiche Giovanili 
Soggetto Co-finanziatore  Regione Puglia 
Struttura referente della Regione 
Puglia 

Sezione Politiche Giovanili e Innovazione Sociale 

Ruolo dell’ARTI Cooperazione per la progettazione, il coordinamento, l’attuazione e la 
gestione 

Data inizio Dicembre 2021 Data fine Giugno 2024 

Descrizione e obiettivi realizzativi 

Creazione di una rete territoriale pugliese dei centri risorse per i giovani, avvalendosi dei centri di aggregazione 
già esistenti, in partenariato con le amministrazioni comunali e i soggetti gestori degli spazi, per favorire un 
continuo interscambio di informazioni e buone pratiche tra il livello regionale e locale.  
Il programma delle attività prevede anche lo viluppo di una piattaforma di servizi virtuali e vetrina delle 
esperienze internazionali, nazionali e locali dedicate ai giovani e l’istituzione di un gruppo di Youth Worker 
regionale per le attività di coordinamento e animazione della rete.  
  
ARTI opera a sostegno dell’avvio e del consolidamento della rete e dei suoi servizi con la finalità di accrescere 
le competenze e le conoscenze dei giovani sulle opportunità di crescita offerte dal territorio, di migliorare 
l’accessibilità alle opportunità da parte dei giovanissimi e dei NEET attraverso forme di comunicazione tra pari 
e di consentire ai Comuni di migliorare la qualità dei propri servizi di informazione e orientamento rivolti ai 
giovani.  
Attività realizzate nel 2023 

• Attivazione e coordinamento del nucleo degli youth worker 
• Progettazione dei servizi di informazione e orientamento per i giovani, oggetto di azione dei nodi della 

rete 
• Organizzazione dell’attività di formazione a favore degli operatori dei nodi della rete 
• Supporto alla Sezione Politiche Giovanili e Innovazione Sociale orientato alla definizione di un modello di 

servizio civile regionale dedicato al coinvolgimento a regime di giovani volontari in attività all’interno degli 
spazi della rete 

• Progettazione e sviluppo della piattaforma digitale a supporto dell’operatività della rete e 
dell’animazione territoriale 

• Realizzazione di azioni di comunicazione a supporto dell’animazione della rete. 
Attività da realizzare nel 2024 

• Coordinamento del nucleo degli youth worker 
• Attivazione di una funzione di redazione per l’alimentazione dei contenuti da veicolare nei canali di 

comunicazione della rete 
• Supporto all’implementazione dell’offerta dei servizi di informazione e orientamento rivolti ai giovani 

utenti della rete 
• Sviluppo e gestione della piattaforma digitale a supporto dell’operatività della rete e dell’animazione 

territoriale 
• Realizzazione di azioni di comunicazione a supporto dell’animazione della rete. 
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GALATTICA – RETE GIOVANI PUGLIA 

Programma Programma Regionale delle Politiche Giovanili 
Soggetto Co-finanziatore  Regione Puglia 
Struttura referente della Regione 
Puglia 

Sezione Politiche Giovanili e Innovazione Sociale 

Ruolo dell’ARTI Cooperazione per la progettazione, il coordinamento, l’attuazione e la 
gestione 

Data inizio Giugno 2023 Data fine Giugno 2024 

Descrizione e obiettivi realizzativi 

Intervento di animazione della rete Galattica in raccordo con il partenariato economico e sociale regionale, con 
la co-progettazione di un programma regionale itinerante di workshop e laboratori da realizzare presso i nodi 
della rete. 
Le iniziative del programma hanno l’obiettivo di fornire ai giovani pugliesi servizi per l'informazione, 
l'accompagnamento e il supporto all'attivazione e promuovere azioni di animazione territoriale tra pari, 
all'interno di spazi pubblici già destinati ad accogliere iniziative a favore del mondo giovanile. 
ARTI realizza anche azioni in collaborazione con i nodi della rete Galattica e la Sezione Politiche Giovanili e 
Innovazione Sociale orientate a stimolare direttamente giovani organizzazioni disponibili ad impegnarsi 
attivamente nella realizzazione di laboratori che sui territori, per incoraggiare la condivisione della conoscenza 
e lo scambio di esperienze tra generazioni. 
Attività realizzate nel 2023 

• Conduzione di attività di analisi degli esiti del percorso partecipato "Puglia ti vorrei" con riferimento agli 
ambiti dell’intervento 

• Mappatura di possibili programmi strutturati di eventi, laboratori, e workshop sui temi di interesse 
potenziale dei giovani, mirati al coinvolgimento attivo degli stessi 

• Consultazione di rappresentanti di organizzazioni del Terzo Settore impegnate in servizi di 
accompagnamento, apprendimento e informazione per giovani 

• Ideazione e sviluppo di un dispositivo teso alla selezione dei partner regionali 
• Approfondimento della normativa in materia co-programmazione e co-progettazione di cui al D.lgs. n. 

117/2017 (Codice del Terzo settore) e al D.M. n. 72 del 31/03/2021". 
Attività da realizzare nel 2024 

• Affiancare la Sezione Politiche Giovanili e Innovazione Sociale nella gestione del dispositivo di raccolta 
delle proposte delle organizzazioni del partenariato 

• Contribuire al presidio di tutte le fasi di esecuzione del programma regionale presso i nodi 
• Realizzare iniziative laboratoriali presso i nodi della rete Galattica, per la diffusione della cultura della 

collaborazione, della condivisione e della responsabilità sociale. 
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OSSERVATORIO S3 

Programma N/A 
Soggetto Co-finanziatore  N/A 
Struttura referente della Regione 
Puglia 

Dipartimento Sviluppo Economico 

Ruolo dell’ARTI Responsabile di progetto 
Data inizio Settembre 2023  Data fine Settembre 2027 

Descrizione e obiettivi realizzativi 

L’Osservatorio S3 ha i seguenti compiti e funzioni: 
a) Assicurare il raccordo della S3 con il territorio regionale, garantendo la continuità del processo di 

scoperta imprenditoriale (EDP) 

b) Assicurare l’integrazione, la sistematizzazione e la diffusione dei dati e delle informazioni sulle misure 
regionali attuative della S3 

c) Predisporre analisi conoscitive finalizzate a un monitoraggio periodico sull’attuazione della S3  

d) Redigere un rapporto annuale di monitoraggio dell’attuazione della S3  

e) Redigere un rapporto triennale di analisi sullo stato di attuazione della S3  

L’Osservatorio si avvarrà del supporto di più Gruppi di Lavoro (GDL), composti dai portatori di interesse della 
quadrupla elica e aperti al contributo del partenariato economico e sociale, che si incontreranno per confrontarsi 
su aspetti quali i dati di monitoraggio sull’implementazione della Strategia S3, l’analisi dei trend rilevanti 
all’interno delle filiere e del loro posizionamento delle filiere nelle catene del valore globali, il quadro delle 
collaborazioni interregionali e internazionali ecc. 
I coordinatori ARTI dei GDL avranno cura di organizzare logisticamente e metodologicamente l’interazione con i 
componenti dei rispettivi GDL e di predisporre i documenti di lavoro oggetto di discussione nell’ambito dei GDL. 
La redazione del rapporto triennale sullo stato di attuazione della S3, con eventuali proposte di modifica della 
strategia, avverrà attraverso un coinvolgimento attivo del partenariato economico e sociale e tramite un processo 
di consultazione delle università, degli enti di ricerca e degli altri attori di natura pubblica. 

Attività realizzate nel 2023 

• Redazione di una mini-guida all’innovazione rivolta alle microimprese regionali 
• Predisposizione di un’ipotesi di indagine ad-hoc rivolta alle microimprese 
• Organizzazione del primo incontro del Gruppo di Lavoro “Innovazione nelle microimprese”, con il 

coinvolgimento dei poratori di interesse e del partenariato economico e sociale 
Attività da realizzare nel 2024 

• Follow-up dell’attività del GDL “Innovazione nelle microimprese” 
• Implementazione dell’indagine sull’innovazione nelle microimprese 
• Convocazione di un primo incontro del Gruppo di Lavoro “Legno e arredo”, con il coinvolgimento dei portatori 

di interesse e del partenariato economico e sociale 
• Convocazione di un primo incontro del Gruppo di Lavoro “Industria della Salute e del Benessere”, con il 

coinvolgimento dei portatori di interesse e del partenariato economico e sociale 
• Convocazione di un primo incontro del Gruppo di Lavoro “Sistema moda”, con il coinvolgimento dei portatori 

di interesse e del partenariato economico e sociale 
• Convocazione di un primo incontro del Gruppo di Lavoro “ICT e servizi avanzati”, con il coinvolgimento dei 

portatori di interesse e del partenariato economico e sociale 
• Redazione del rapporto di annuale di monitoraggio 2024 dell’attuazione della S3. 
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ASPIR 

Programma Risorse ex D.lgs. 625/96, art. 20 c.1 “Royalties Idrocarburi” 
Soggetto Co-finanziatore  Regione Puglia 
Struttura referente della 
Regione Puglia 

Dipartimento Sviluppo Economico 

Ruolo dell’ARTI Progettazione e realizzazione intervento 
Data inizio Gennaio 2020 Data fine Gennaio 2026 
Descrizione e obiettivi 
realizzativi 
Obiettivo generale dell’intervento è offrire supporto alla Regione Puglia nel processo di implementazione, 
monitoraggio e aggiornamento delle politiche industriali regionali, con particolare riferimento ai temi 
dell’innovazione, della specializzazione intelligente, della sostenibilità e della circolarità. Tale finalità sarà 
perseguita tramite un’azione di sistema, della durata di tre anni, articolata in diverse sotto-azioni che andranno 
ciascuna a impattare su un diverso ambito tematico e problematico. 
Attività realizzate nel 2023 

A1 - Gestione e coordinamento 
A2 – Supporto attuazione ZES 

• Predisposizione report su attrazione investimenti aree ZES 
A3 – Osservatorio Regionale sull’Economia Circolare 

• Studio preliminare su un quadro di indicatori di sostenibilità e circolarità a livello regionale 
• Progettazione di una sezione di frontend della piattaforma di rilevamento dati efficienza energetica di edifici 

pubblici e privati 
• Supporto tecnico per i beneficiari dei due avvisi regionali sull’efficienza energetica di edifici pubblici e privati 
• Collaudo della piattaforma Valutazione, erogazione e rendicontazione relativa a legge regionale n. 42/2019 

“Istituzione del Reddito energetico regionale” 
A4 - Dossier Tematici  

• Presidio del tema “Valorizzazione aeroporto di Grottaglie per attività di aviolancio” 
• Realizzazione di uno studio sulla fattibilità della valorizzazione funzionale della Cittadella della Ricerca di 

Brindisi (DGR N. 367 del 08/03/2021) 
• Revisione del Piano Energetico e Ambientale Regionale (PEAR), in collaborazione con l'Agenzia ASSET (DGR 

N. 1386 del 09/08/2021) 
• Avvio di un approfondimento sulla situazione economica, finanziaria, patrimoniale e giuridica dei cinque 

Consorzi ASI operanti in Puglia 
• Elaborazione di analisi e note tecniche su: applicabilità dei modelli di smart cities alle città e ai borghi pugliesi, 

open innovation 
• Realizzazione di studi di approfondimento su alcune filiere produttive regionali, per cui sono stati completati 

i rapporti sulle filiere Legno e Arredo e Industria della Salute e del Benessere 
Attività da realizzare nel 2024 

A1 - Gestione e coordinamento 
A3 – Osservatorio Regionale sull’Economia Circolare 

• Definizione di un quadro di indicatori di sostenibilità e circolarità a livello regionale e settoriale 
• Attivazione di tavoli di lavoro settoriali per la definizione di strategie e roadmap di transizione verso modelli 

di circolarità 
• Analisi tecniche relative ad alcune filiere produttive regionali e mappatura delle competenze tecnico-

scientifiche 
• Elaborazione di proposte di riforma normativa/legislativa in materia di economia circolare  
• Manutenzione e popolamento della piattaforma di monitoraggio sull’efficienza energetica 

A4 - Dossier Tematici  
• Sviluppo dello studio “Valorizzazione aeroporto di Grottaglie per attività di aviolancio” 
• Supporto alla finalizazione del Piano Energetico e Ambientale Regionale (PEAR) 
• Supporto all’attuazione della strategia regionale sull’Idrogeno  
• Elaborazione di di studi di approfondimento su filiere produttive regionali 
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ASSISTENZA IN MATERIA DI POLITICHE ENERGETICHE 

Programma N/A 
Soggetto Co-finanziatore  Regione Puglia 
Struttura referente della Regione 
Puglia 

Dipartimento Sviluppo economico - Sezione infrastrutture energetiche e 
digitali 

Ruolo dell’ARTI Assistenza tecnica 
Data inizio 30/06/2020 Data fine 31/12/2024 

Descrizione e obiettivi realizzativi 

Il progetto prevede lo sviluppo di un rapporto di collaborazione tra la Sezione infrastrutture energetiche e digitali 
e ARTI in materia di politiche energetiche. I risultati attesi di tale collaborazione possono essere sintetizzati come 
segue: 

• migliorare la qualità e i tempi delle istruttorie evitando rallentamenti nei procedimenti autorizzativi, che 
rischiano di generare importanti ripercussioni negative nel tessuto economico regionale e aumentano il 
rischio di contenziosi con le imprese.  

• migliorare i sistemi di monitoraggio e valutazione dei risultati delle politiche regionali in materia di FER e EE, 
prevedendo anche la possibilità di trattare nuove tecnologie legate ai temi dell’efficientamento e le fonti 
energetiche rinnovabili.  

Attività realizzate nel 2023 

Le attività svolte afferiscono ai due ambiti di potenziamento sui quali il progetto interviene: le fonti di energia 
rinnovabili e l’efficienza energetica.  
1 - Riguardo le attività relative alla costruzione ed all'esercizio degli impianti da Fonti di Energia Rinnovabili e 
opere connesse, sono state svolte le seguenti azioni su istanze PAUR (Provvedimento di Autorizzazione Unica: 

• Verifica integrazione documentale (richiesta tramite Preavviso di Improcedibilità); vincoli PPTR; Analisi  Strati 
informativi in GIS 

• Predisposizione documentazione relativa alla procedura espropriativa 
• Monitoraggio oneri  
• Archiviazione PAUR   

2 - In merito alle attività di potenziamento dell’efficienza energetica le attività svolte riguardano interventi per la 
riqualificazione dell’edilizia pubblica. Sono state svolte attività di:  

• Verifica dello stato di avanzamento; richieste di anticipazione, certificati di pagamento e stato avanzamento 
lavori, compilazione check list e mandati per relativa liquidazione 

• Controlli istruttorie e richiesta di integrazioni 
• Concessioni di proroghe.  

È stato altresì avviato il percorso di implementazione del Reddito energetico regionale istituito con L.R. n. 42 del 
9 agosto 2019. In particolare, tale percorso è stato supportato attraverso il supporto alla sezione informatica della 
Regione Puglia in merito alla creazione di un portale per il Reddito energetico digitale di terzo livello e la 
valutazione delle domande dei primi beneficiari. 
Con Delibera N. 1067 del 25/07/2022 avente per oggetto: “d.lgs. n. 50/2016, art. 5. comma 6. DGR n. 1555 del 2 
agosto 2019 e DGR n. 1524 del 27 settembre 2021. Accordo di cooperazione ARTI – Regione Puglia.”  l’accordo è 
stato aggiornato e prorogato fino al 31-12-2023. 
Nell’incontro del comitato di Indirizzo del 16/11/23, i referenti di ARTI e Regione Puglia si sono dati 
reciprocamente atto dell’opportunità di assicurare anche per l’anno 2024 e senza soluzione di continuità l’attività 
di assistenza in corso di svolgimento. 
Attività da realizzare nel 2024 

Nel 2024 proseguiranno le attività di potenziamento di carattere istruttorio che riguardano: 
• il supporto per le attività connesse alle pratiche di Autorizzazione Unica legate alle FER sia di tipo istruttorio 

che amministrativo (inclusa la gestione del contenzioso correlato); 
• il supporto per le attività relative alle pratiche di efficientamento energetico legate alla misura POR Puglia 

2014-2020 Asse IV Azione 4.1 “Interventi per l’efficientamento energetico degli edifici pubblici”. 
Inoltre, attività di collaborazione per l’aggiornamento normativo ed in particolare la revisione della L.R. n. 42/2019 
(reddito energetico) e relativo regolamento (RR n.6/2021) alla luce dei primi risultati applicativi della stessa. 
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INFORMAZIONE ECONOMICO-STATISTICA 

Programma N/A 
Soggetto Co-finanziatore  Attività istituzionale 
Struttura referente della Regione 
Puglia 

N/A 

Ruolo dell’ARTI Ideazione, progettazione, implementazione 
Data inizio N/A Data fine N/A 

Descrizione e obiettivi realizzativi 

A partire dal 2016, l’ARTI ha maggiormente valorizzato le competenze interne in ambito economico, statistico ed 
econometrico per fornire strumenti strutturati di supporto alla definizione delle politiche regionali per lo sviluppo 
economico, l’innovazione, l’istruzione, la formazione e il lavoro che privilegino un approccio evidence-based.  
Tale attività è stata inizialmente avviata con la messa a punto di un sistema informativo web-based che raccoglie 
e categorizza gli indicatori relativi ai fenomeni socio-economici di interesse, l’Apulian Innovation Overview. Di 
seguito, è stata avviata la redazione di Instant Report su tematiche traversali o su specifici fenomeni. L’attività si 
è arricchita di un ulteriore strumento, una rubrica di informazione statistica, denominata In pillole.  
Le attività di informazione economico–statistica dell’ARTI costituiscono uno strumento non solo di analisi 
dell’esistente, ma di supporto alla programmazione regionale, compreso quello alla definizione di opzioni 
semplificate dei costi.  
Attività realizzate nel 2023 

AIO: aggiornamento su base continuativa 
Instant Report:  IR n. 11 “Autonomia differenziata regionale: un’analisi a livello comunale dei divari in Puglia per 
istruzione e reddito secondo la classificazione delle Aree Interne” (aprile 2023) e IR n. 12 “Imprenditoria 
innovativa in Puglia. Il racconto di 15 anni di Start Cup Puglia” (in preparazione)  
In Pillole: preparazione e pubblicazione di n. 6 numeri  
Partecipazione a convegni, workshop, seminari:  

• intervento in diretta al TG3 Puglia (Bari, 7 aprile) 
• intervento al Festival dell’Ingegneria 2023 – “Ad Apuliam” – Talk “La Silicon Valley del Sud al centro 

dell’innovazione e del mondo tech” (Politecnico di Bari, 19 aprile) 
• partecipazione alla LIX Riunione Scientifica SIEDS per la presentazione del lavoro scientifico “Youth and 

female unemployment: a critical issue for Inner Areas in Puglia (Italy)” (Napoli, 25 maggio) 
• partecipazione al roadshow “She Tomorrow” presso Liceo Scientifico “Enrico Fermi” (Bari, 30 maggio) 
• partecipazione alle tavole rotonde Regions2030 sui temi: “Sfide e opportunità nel monitoraggio degli SDGs a 

livello regionale” e “Come raggiungere gli SDGs – il ruolo dei governi regionali” (online, 6-7 giugno) 
• presentazione a convegno “La dignità del lavoro tra politiche attive e salario minimo” (Bari Fiera del Levante, 

14 settembre) 
• presentazione a convegno “Regions2030: il Piemonte rispetto agli obiettivi di sostenibilità al 2030” (Torino, 2 

ottobre) 
• co-organizzazione e moderazione del convegno “Regions2030: monitoring the SDGs in the EU regions – filling 

the data gaps” (Bari, Presidenza della Regione Puglia, 5 ottobre) 
• presentazione ARTI all’incontro annuale del Progetto PNRR Grins-Growing Resilient, Inclusive, Sustainable 

(Università di Bari, 10 novembre) 
• co-organizzazione e moderazione del “Roadmap for a New Vision in the South Adriatic Area”, eventi di 

capitalizzazione del Programma Interreg IPA CBC Italia-Albania-Montenegro, (Bari, 21-23 novembre) 
Attività da realizzare nel 2024 

AIO: aggiornamento su base continuativa; programmazione e progettazione di nuove dimensioni sulla base di 
nuove esigenze informative dell’Amministrazione regionale 
Instant Report: report tematici, anche sulla base di richieste specifiche da parte dei policy-maker regionali 
In Pillole: predisposizione di nuovi numeri della rubrica su base periodica continuativa 
Partecipazioni al dibattito scentifico e attività che rafforzino e valorizzino le competenze dell’Agenzia 
anche in collaborazioni con altri enti ed organizzazioni, in ambito economico e statistico a supporto delle decisioni 
pubbliche. 
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SCUOLA REGIONALE DI POLIZIA LOCALE 

Programma Risorse regionali 
Soggetto Co-finanziatore  Regione Puglia 
Struttura referente della Regione 
Puglia 

Segreteria generale della Presidenza 

Ruolo dell’ARTI Supporto tecnico 
Data inizio 12/10/2019 Data fine 31/12/2024  

Descrizione e obiettivi realizzativi 

Con la Legge Regionale n. 37 del 14 dicembre 2011: “Ordinamento della Polizia locale” è stata introdotta la 
riforma dell’ordinamento della Polizia locale della Regione Puglia adeguandone disciplina, funzionamento e 
compiti al mutato contesto istituzionale ed amministrativo. Con Deliberazione n. 1701 del 26 settembre 2018 la 
Giunta Regionale ha disposto l’istituzione di un nuovo organismo interno alla Regione Puglia, denominato “Scuola 
regionale della Polizia locale”. Ai sensi dell’art. 20, comma 1, della L.R. n. 37/2011, la Scuola ha la finalità di 
promuovere la realizzazione di un sistema permanente di formazione riservato agli operatori della Polizia locale 
per l’accesso ai ruoli nonché per la qualificazione e l’aggiornamento professionale. Con Deliberazione della 
Giunta regionale n. 2160 del 25 novembre 2019, si è provveduto ad avviare un rapporto di reciproca collaborazione 
tra la Regione Puglia e l’ARTI con l’approvazione di uno schema di accordo di cooperazione ai sensi dell’art.15 
della L. 241/90, al fine di assicurare un’immediata operatività della Scuola, sostenere la realizzazione delle 
attività formative e garantire l’attività di supporto amministrativo-contabile per l’attuazione delle finalità di cui 
alla l. r. n. 37/2011. Dopo aver posto le basi per la nascita, lo sviluppo ed aver fornito il supporto amministrativo-
contabile e di comunicazione all’operatività della Scuola come da Deliberazione di Giunta n. 2160 del 25 novembre 
2019, nella successiva Deliberazione di Giunta n. 1862 del 30 novembre 2020, con l’addendum all’Accordo di 
cooperazione, ex art. 15 della L. 241/90, tra il Dirigente della Sezione Enti Locali ed il Presidente dell’Agenzia 
regionale ARTI, l’Agenzia ha proseguito nella gestione complessiva degli interventi formativi. 
Attività realizzate nel 2023 

Con lo scopo di promuovere la realizzazione di un sistema permanente di formazione riservata agli operatori 
della Polizia locale della Puglia, la Scuola Regionale della Polizia Locale ha provveduto, con la supervisione e il 
coordinamento di ARTI, ad organizzare, gestire ed erogare i seguenti corsi: 

• Avvio e chiusura V edizione del corso al ruolo di Ispettore per il distretto di Bari ed espletamento dei relativi 
esami, avvio VI edizione corso al ruolo di Ispettore per il distretto di Bari. (Il corso concluso si è svolto secondo 
la seguente articolazione: formazione a distanza asincrona 80 ore, sincrona 20 ore; in presenza 20 ore. La V 
edizione ha riguardato 110 soggetti, la VI è in corso di espletamento). 

• Avvio e chiusura di n.1 corso di formazione per neoassunti della Polizia Locale del distretto di Bari (II edizione) 
 I destinatari sono stati 73, 71 gli ammessi all’esame finale 

• Avvio e chiusura di n.1 corso di formazione per neoassunti della Polizia Locale del distretto di Lecce (I 
edizione) (I destinatari sono stati 69, 68 gli ammessi all’esame finale) 

• Avvio corso di formazione per neoassunti (III e IV edizione Bari e comuni limitrofi) 
• Avvio corso di formazione per neoassunti (II edizione Lecce e comuni limitrofi) I corsi per i neoassunti 

prevedono in totale 90 ore di lezione secondo la seguente articolazione: formazione a distanza asincrona 54 
ore; sincrona 12 ore; in presenza 24 ore). 

• Avvio e chiusura di n.1 corso di formazione avanzata per Comandanti/responsabili dei Corpi/Servizi di Polizia 
Locale (Il corso ha previsto 30 ore di lezione in presenza, i destinatari sono stati 115). 

• Avvio di n.1 corso di qualificazione ed aggiornamento rivolto agli Operatori del Nucleo di Vigilanza ambientale 
regionale (I destinatari sono stati 43 oltre a 10 uditori. Ciascun corso ha previsto 72 ore di lezione tra teoria e 
pratica ed è stato così articolato: formazione a distanza asincrona 30 ore; sincrona 24 ore, in presenza 18 ore) 

Tutti i corsi conclusi hanno garantito un aggiornamento specifico e mirato, con esami finali, per 410 operatori tra 
Ispettori, neoassunti, Comandanti/responsabili e Operatori del Nucleo di Vigilanza ambientale regionale 

Attività da realizzare nel 2024 

• Nel corso del 2024 saranno conclusi i corsi per neoassunti (III e IV edizione per Bari e II edizione per Lecce) 
oltre alla chiusura della VI edizione del corso al ruolo per Ispettori del distretto di Bari. L’intento è quello di 
rendere la Scuola regionale della Polizia Locale della Puglia punto di riferimento per la formazione degli 
agenti in servizio nell’ottica della modernizzazione della Pubblica Amministrazione e dell’alta 
specializzazione dei suoi dipendenti. 

 



 PIANO ANNUALE 2024 

      
37 

www.arti.puglia.it 

STRATEGIA REGIONALE PER LA BIODIVERSITÀ AL 2030 

Programma Strategia Regionale per la Biodiversità al 2030 
Soggetto Co-finanziatore  Regione Puglia - Dipartimento Ambiente, Paesaggio e Qualità Urbana 
Struttura referente della Regione 
Puglia 

Regione Puglia - Dipartimento Ambiente, Paesaggio e Qualità Urbana 

Ruolo dell’ARTI Accordo di Cooperazione 
Data inizio 01/01/2024 Data fine 31/12/2024 

Descrizione e obiettivi realizzativi 

Obiettivo è definire, insieme al Dipartimento Ambiente, Paesaggio e Qualità Urbana della Regione Puglia, la 
Strategia Regionale per la Biodiversità (SRB) coerente con le indicazioni della SNB. La trasposizione degli obiettivi 
specifici e delle azioni della SNB 2030 alla scala regionale necessità di una preliminare e approfondita 
ricostruzione del quadro conoscitivo regionale ai seguenti livelli: normativo regolamentare, programmatico e 
pianificatorio e analitico territoriale. Infatti, da un lato la trasposizione degli obiettivi specifici tal quali a livello 
regionale potrebbe incontrare ostacoli al concreto raggiungimento di carattere strutturale, dall’altro, la 
trasposizione delle azioni tal quali a livello regionale non risulta possibile in ragione anche del diverso livello 
amministrativo dell’ente regionale rispetto all’Ente ministeriale centrale.  Gli ambiti di intervento della Strategia 
per la biodiversità sono ulteriori rispetto a quelli più direttamente e immediatamente riconducibili alla tematica 
natura e biodiversità (ovvero Aree protette, Specie, Habitat ed Ecosistemi) e investono i seguenti settori: Cibo e 
Sistemi agricoli, Zootecnia, Foreste, Verde Urbano, Acque interne, Mare, Suolo, in linea con la missione 
istituzionale orientata all’innovazione in tutte le sue declinazioni di ARTI. 
Attività realizzate nel 2023 

Definizione dei contenuti dell’Accordo di Cooperazione tra ARTI e Dipartimento Ambiente, Paesaggio e Qualità 
Urbana 
Attività da realizzare nel 2024 

A0. Gestione Amministrativa. Tale gestione sarà svolta da un referente ARTI e di Regione Puglia con il compito di 
pervenire a intese attuative dell’Accordo di collaborazione fra i soggetti sottoscrittori, anche attraverso il 
monitoraggio di dettaglio del cronoprogramma delle attività, di approvare le attività di rendicontazione, di 
relazionare sullo stato di attuazione così da facilitare e armonizzare e coordinare le attività. I referenti 
amministrativi di ciascuna delle parti si riuniranno con cadenza trimestrale. Lo sviluppo del progetto sotto il 
profilo scientifico sarà svolto in collaborazione con il gruppo di esperti costituito dall’Assessore all’Ambiente.  
A1. Analisi degli indicatori SNB 2030 e costruzione del quadro di contesto analitico territoriale. L’attività prevede: 

• Analisi degli indicatori della SNB 2030 
• Individuazione degli indicatori popolabili e popolamento 
• Per gli indicatori non popolabili definizione dello sforzo di popolamento e della rappresentatività 
• Individuazione degli indicatori non popolabili da popolare immediatamente (sulla base della rappresentatività 

e dello sforzo di popolamento) e popolamento 
A2. Costruzione e analisi del quadro normativo regolamentare e programmatico pianificatorio regionale, con 
l’obiettivo di produrre un Quadro di contesto normativo regolamentare e programmatico pianificatorio regionale. 
L’attività prevede: 

• Individuazione ed analisi delle norme e dei regolamenti regionali in ciascuno dei tematismi 
• Individuazione ed analisi dei programmi e dei piani regionali in ciascuno dei tematismi 
• Analisi volta a definire il contributo dell’attuale quadro normativo regolamentare e programmatico 

pianificatorio regionale a ciascuno degli obiettivi specifici della SNB 2030 
A3. Individuazione degli obiettivi specifici e delle azioni della SRB 2030, con l’obiettivo di produrre “SRB 2030 
Documento programmatico preliminare.” Per ciascuno degli obiettivi specifici della SNB2030 dovrà essere svolta 
una valutazione del contributo che potrà essere fornito dalla Regione al relativo raggiungimento. Dovranno 
essere definite le azioni da attivare su base regionale per il raggiungimento degli obiettivi specifici: Azioni 
amministrative su norme e regolamenti regionali; Azioni amministrative su piani e programmi regionali; Azioni 
amministrative di indirizzo su piani e programmi di enti regionali; Azioni finalizzate al finanziamento e 
all’attuazione di progetti e interventi sul territorio regionali. 
A4. Comunicazione e consultazione. Si definirà un piano di massima di comunicazione e consultazione che potrà 
essere sviluppato all’interno di un ulteriore accordo di cooperazione tra ARTI e Regione Puglia. 
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RELAZIONI ESTERNE E COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE 

Programma Attività istituzionale 
Soggetto Co-finanziatore  ARTI 
Struttura referente della Regione 
Puglia 

N/A 

Ruolo dell’ARTI Responsabile delle attività 
Data inizio N/A Data fine N/A 

Descrizione e obiettivi realizzativi 

Nella strategia comunicativa dell’Agenzia, obiettivo principale è il rafforzamento dell’identità di ARTI quale 
agenzia strategica per l’innovazione in Puglia, affinché sia riconoscibile come tale all’interno e all’esterno del 
territorio regionale, attraverso numerose iniziative di settore organizzate e partecipate, pubblicazioni e 
realizzazione di prodotti informativi, attività di relazioni esterne e ufficio stampa, social media, prodotti 
multimediali, il sito web, la newsletter elettronica. Le direttrici principali riguardano l’ascolto dei pubblici di 
riferimento (utenti, cittadini, stakeholder); le iniziative partecipate, di attivazione e co-design; il racconto delle 
attività e dei loro risultati, in una prospettiva di bilancio sociale e di accountability.  
Le attività editoriali dell’Agenzia costituiranno sempre più uno dei canali principali per l’organizzazione e la 
diffusione della conoscenza, proponendo strumenti con diversi livelli di approfondimento, tempistiche e 
destinatari, ma tutti accomunati dall’evidence-based sia per quanto riguarda il policy making, che per la 
condivisione di conoscenza sui temi di interesse dell’Agenzia, sviluppati nell’ambito di progetti regionali, europei 
o nell’ambito delle proprie attività istituzionali, attraverso la raccolta, la razionalizzazione e l’analisi di dati e 
informazioni, e la loro diffusione attraverso il Knowledge hub.  Il sistema di comunicazione circolare sul quale si 
basa la strategia di comunicazione dell’ARTI individua quale suo principale strumento il portale istituzionale che 
risponde alle finalità di rendicontazione, di divulgazione di esperienze di successo e pratiche innovative, di 
condivisione di un’ampia base di conoscenza sui temi dell’innovazione. 
Attività realizzate nel 2023 

• Alimentazione del portale ARTI, dei siti di progetto e redazione di news per il portale della Regione Puglia  
• Redazione della newsletter ARTInews 
• Attività di ufficio stampa istituzionale e di progetto 
• Progettazione di materiali promozionali e produzioni multimediali 
• Editing e grafica di collane editoriali e pubblicazioni 
• Consolidamento delle relazioni con stakeholder e ampliamento delle reti 
• Organizzazione di iniziative ed eventi (Roadshow di workshop, lab e study visits InnovaMare, conferenza finale 

di Passpartool, Roadshow di 5 tappe di Garanzia Giovani, tappe di presentazione di Start Cup Puglia e 
cerimonia finale, Evento conclusivo Estrazione dei Talenti, Premiazione #studioinpugliaperché, evento 
regionale Regions2030, iniziative al Salone Nautico di Puglia, Partecipazione al Festival scientifico cittadino 
di Bari, con l’organizzazione dei Salotti Verdi, Evento mobilità transnazionale, eventi del ciclo Future4Puglia) 

• Coordinamento e realizzazione di campagne pubblicitarie online  
Attività da realizzare nel 2024 

Tra le principali azioni che saranno previste per il 2024 figurano: 
• piano triennale di comunicazione 2024-2026; 
• organizzazione di iniziative di approfondimento sulle filiere produttive; 
• organizzazione di inziative di promozione delle opportunità per le imprese innovative; 
• campagna di promozione di Start Cup Puglia 2024 e organizzazione della finale; 
• coordinamento di prodotti multimediali dedicati alla comunicazione e promozione delle attività dei progetti; 
• coordinamento editoriale delle collane ARTI Outlook Report, ARTI Instant Report e In Pillole;  
• attività di relazioni con stakeholder e di ampliamento delle reti; 
• attività di ufficio stampa istituzionale e di progetto; 
• attività redazionali che alimentano il portale informativo dell’ARTI e il portale della Regione Puglia, nonché i 

numerosi siti dei singoli progetti gestiti dall’Agenzia; 
• attività di comunicazione sui social media. 
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ARTI PER LA TRANSIZIONE DIGITALE DELLA PA 

Programma Attività istituzionale 
Soggetto Co-finanziatore  N/A 
Struttura referente della Regione 
Puglia 

N/A 

Ruolo dell’ARTI Responsabile delle attività 
Data inizio N/A Data fine N/A 

Descrizione e obiettivi realizzativi 

L’implementazione del processo di Transizione Digitale di ARTI segue la logica del Modello nazionale di 
trasformazione digitale della Pubblica amministrazione, coerentemente con il Piano di azione europeo 
sull’eGovernment, e si basa sui seguenti principi applicativi: digital by default, ovvero “digitale per definizione”; 
once only; digital identity only; cloud first; inclusività e accessibilità dei servizi; inclusività territoriale; apertura 
e trasparenza dei dati e dei processi amministrativi; transfrontaliero per definizione; interoperabile per 
definizione; fiducia e sicurezza. 
Attività realizzate nel 2023 

Nel corso del 2023 l’Ufficio per la Transizione Digitale ha realizzato un complesso percorso di attualizzazione 
della strategia di digitalizzazione dell’ente in linea con l’evoluzione della normativa nazionale e regionale. Le 
attività realizzate hanno interessato i seguenti ambiti di intervento: pianificazione e gestione degli acquisti 
informatici, gestione e manutenzione evolutiva dei sistemi informativi interni, migrazione al cloud regionale, 
sicurezza informatica, accessibilità, gestione documentale e conservazione, opendata, identità digitale, 
cooperazione applicativa, formazione in ambito di competenze digitali, coordinamento con il DPO e supporto 
operativo alle attività del RPCT. 
Il percorso di transizione digitale dell’Agenzia è ulteriormente rafforzato dalla sinergia con Regione e con le 
altre Agenzie Strategiche e le Inhouse. È stata infatti formalizzata la Rete Regionale degli RTD con specifico 
Protocollo d’Intesa, reso ulteriormente operativo da un Accordo Tecnico siglato a luglio 2023 che definisce 
specifici ambiti di collaborazione, al fine di ottimizzare gli investimenti tecnologici, valorizzare esperienze e 
competenze, conciliare visione strategica e specializzazione. 
In questo contesto l’Ufficio RTD di ARTI ha portato avanti, per conto della rete degli RTD del territorio, il tema 
della Sostenibilità Digitale a supporto della strategia di digitalizzazione, come strumento imprescindibile di 
lavoro per misurare gli impatti diretti e indiretti che la transizione digitale genera sulle dimensioni ESG. 
Attività da realizzare nel 2024 

Le attività dell’Agenzia saranno quindi orientate allo sviluppo di questo processo, attraverso le linee di azione 
già avviate: sarà completata la migrazione di tutti i sistemi informativi sul cloud pubblico regionale, per 
garantire l’accesso a dati e applicazioni in ambienti certificati e sicuri; sarà ulteriormente perseguita la 
cooperazione applicativa tra sistemi attraverso la partecipazione attiva alla PDND Piattaforma Digitale 
Nazionale Dati, per valorizzare gli investimenti sostenuti attraverso un’armonizzazione delle procedure 
sviluppate e garantire il principio “once only”; continuerà il processo di apertura e valorizzazione dei dati aperti 
attraverso l’attività del gruppo di lavoro Open Data che ogni anno avvia una ricognizione finalizzata 
all’aggiornamento e alla pubblicazione di dataset sulla piattaforma regionale e nazionale degli open data; 
sempre grande attenzione sarà posta al tema dell’Accessibilità Informatica attraverso l’aggiornamento 
specialistico sulla normativa dedicata, la stesura, la pubblicazione e l’attuazione degli Obiettivi di Accessibilità 
dell’ARTI pubblicati annualmente su piattaforma AGID; continueranno le attività di progettazione e sviluppo di 
servizi digitali innovativi, per garantire l’erogazione di servizi sempre più usabili ed efficaci per ridurre il divario 
di cittadinanza digitale. Oggetto di interesse anche per i prossimi anni saranno le competenze digitali, ARTI 
continuerà infatti promuovere nuovi percorsi formativi che saranno attivati sulla piattaforma Syllabus per le 
Competenze Digitali della Presidenza del Consiglio dei Ministri, a beneficio di tutto il personale 
dell’Agenzia.Infine l’Accordo Tecnico al Protocollo d’Intesa con l’ufficio RTD della Regione Puglia definisce delle 
azioni specifiche che prevedono per i prossimi tre anni attività di cooperazione nella realizzazione di specifici 
obiettivi del Piano di Riorganizzazione Digitale della Regione Puglia, cooperazione nella realizzazione di Progetti 
pilota e sperimentazioni, cooperazione nella realizzazione di un percorso di Sicurezza Collaborativa, la 
realizzazione di nuovi progetti sulla Sostenibilità Digitale, collaborazione nella partecipazione a bandi e progetti 
di ricerca nazionali e la partecipazione a Tavoli tecnici e Gruppi di lavoro regionali e nazionali. 
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3. Calendario di attuazione 
In Tabella 2 si fornisce il cronoprogramma delle attività in cui l’Agenzia sarà impegnata nel corso 
del 2024.  

Tabella 2 – Calendario di attuazione delle attività di ARTI 

 
  

OBIETTIVI 

STRATEGICI 2024

PROGETTO/ATTIVITA'

GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OTT NOV DIC

FUTURE4PUGLIA

IMPLEMENTAZIONE SISTEMA INFORMATIVO INTEGRATO, CAPACITY BUILDING E 

SUPPORTO ALLE SEZIONI ECONOMIA DELLA CULTURA E SVILUPPO, INNOVAZIONI E 

RETI

AZIONI A SUPPORTO DELLO SVILUPPO DI BLUE ECONOMY SOSTENIBILE 

DIH INNOVAMARE 

BLUE SKILLED 

LOTTI

OSSERVATORIO REGIONALE DEI SISTEMI DI ISTRUZIONE E FORMAZIONE (ORSIF) 

IMPLEMENTAZIONE DEL NUOVO SISTEMA INFORMATIVO INTEGRATO 

DELL’ISTRUZIONE           

START CUP PUGLIA 2024

PERCORSI DI IMPRESA

ACCOMPAGNAMENTO NIDI

FAVORIRE L'INNOVAZIONE NEL SETTORE DEL COMMERCIO

LUOGHI COMUNI       

RUNTS - PUGLIA CAPITALE SOCIALE

RETE DEI CENTRI DI RISORSE

GALATTICA

OSSERVATORIO S3  

ASPIR - AZIONE DI SISTEMA PER LE POLITICHE INDUSTRIALI REGIONALI    

ASSISTENZA IN MATERIA DI POLITICHE ENERGETICHE

INFORMAZIONE ECONOMICO-STATISTICA

SCUOLA REGIONALE DI POLIZIA LOCALE

STRATEGIA REGIONALE PER LA BIODIVERSITà 

SOSTEGNO ALLO SVILUPPO DI PRODOTTI, PROCESSI, SERVIZI O MODELLI 

DI BUSINESS INNOVATIVI APPLICATI ALL’ICC

VALORIZZAZIONE DEL RUOLO DELLA CULTURA NELLO SVILUPPO DEL TERRITORIO, 

NELL'INCLUSIONE SOCIALE E NELL'INNOVAZIONE SOCIALE

COMUNICAZIONE E RELAZIONI ESTERNE

ARTI PER LA TRASFORMAZIONE DIGITALE DELLA PA

GESTIONE AMMINISTRATIVA, VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE, 

ANTICORRUZIONE

2024
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4. Piano dei costi 
Le entrate dell’Agenzia sono rappresentate da: 

• il finanziamento regionale annuale;  
• il contributo per la gestione di interventi, misure e progetti regionali anche a valere sul POR 

Puglia 2021-2027; 
• i progetti europei di cui l’ARTI è partner. 

Il dettaglio dei relativi ricavi e dei costi associati è presentato nel documento di Bilancio di previsione 
esercizio 2024. 

 



 

 
      

 

 

ARTI Agenzia Regionale per la Tecnologia e l'Innovazione 
Via Giulio Petroni n. 15/f.1, 70124 Bari 

 

 

www.arti.puglia.it 

 

http://www.arti.puglia.it/

