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Introduzione

Al termine del 2017 € un quadro composito quello che il sistema socioeconomico della
Puglia offre all'analisi.

Il PIL regionale & in aumento (stimato in 70 miliardi di euro) e rappresenta il 4,3% del
prodotto nazionale lordo e il 19% di quello del Mezzogiorno, ma cresce meno della media
nazionale'. Cresce la spesa per consumi e il reddito disponibile delle famiglie (+1,7%), il dato
piu elevato tra le regioni italiane. In crescita anche il flusso di turisti sia italiani sia stranieri,
con un aumento anche della permanenza media. La regione € prima in ltalia per la diffusione
della Banda Ultra Larga (con il 68% delle unita immobiliari raggiunte contro il 42% del dato
nazionale)?. Cresce I'export (sebbene in maniera piu contenuta della media nazionale)?,
crescono gli investimenti delle imprese, in parte stimolati da un variegato portafoglio di
misure regionali di sostegno alla competitivita e all'innovazione. Nonostante nel corso
dell'ultimo anno siano cresciute in valore assoluto, le startup e le PMI innovative pugliesi
rappresentano comunque una quota piuttosto limitata (rispettivamente il 3,7% e il 6,9%) del
totale nazionale. Il settore dei servizi vive una battuta di arresto che si riverbera
negativamente sui dati dell'occupazione (che € stabile in Puglia, mentre a Ivello nazionale
registra un aumento)*.

In questo panorama di luci e ombre, spiccano evidenze positive (di cui alcune, ad esempio,
nel comparto hi-tech dell’aerospazio e nella digital transformation) e ambiti piu critici (come la
siderurgia, con le prospettive ancora poco definite relative all'ILVA).

Su scala europea, il Regional Innovation Scoreboard 2017 classifica la Puglia come un
innovatore moderato a sostanziale conferma del trend dell'ultimo decennio, evidenziando
alcuni punti di forza (come la produzione di pubblicazioni tra le piu citate, piu alta della media
europea) e di debolezza (come la scarsa spesa in R&S delle imprese).

Lo scenario regionale, nazionale ed europeo ¢ il costante riferimento dell’ARTI, che a quei
contesti e alle opportunita e problematiche che essi pongono lega buona parte della propria
attivita. E in maniera non svincolata da queste prospettive territoriali multilivello, 'ARTI
interpreta la propria missione di ente strumentale al servizio della Regione Puglia.

E proseguita per tutto il 2017 la fase di commissariamento dellAgenzia, che sta
accompagnando la transizione verso il suo nuovo assetto istituzionale: come € noto, infatti, il
modello di riorganizzazione della Regione Puglia “MAIA”, varato nel luglio 2015 prevede la
trasformazione di ARTI in un'agenzia strategica, con compiti di exploration estesi anche a
nuovi ambiti tematici.

Al momento in cui si scrive, pertanto, si & in attesa dela conclusione delliter legislativo
presso il Consiglio regionale della nuova norma che, una volta approvata, dara vita
allagenzia strategica. L'ARTI, dunque, € ancora retta dal Commissario straordinario, prof.

T ISTAT, https://www.istat.it/it/puglia
2 Dati del Ministero dello Sviluppo economico, aggiornati in real time su www.bandaultralarga.italia.it
3 Banca d'ltalia, N. 40 - L'economia della Puglia, novembre 2017

4 Banca d'ltalia, cit.
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Ing. Vito Albino.

Tuttavia, 'Agenzia sta vivendo ormai da un anno una transizione verso il nuovo assetto,
sperimentando nella sua operativita nuove modalita di azione ed estendendo la propria
attivita ad ambiti tematici piu ampi. Nei fatti, dunque, 'ARTI si sta gia allineando alle
prescrizioni del Piano MAIA, che prevede per I'ente compiti di supporto al Presidente della
Giunta regionale nella definizione della politica industriale pugliese, con un approccio ispirato
alla tripla elica.

Pertanto il presente Piano annuale 2018 contiene la descrizione delle attivita istituzionali e
progettuali che proseguiranno nei prossimi mesi, nonché un cenno ai progetti speciali che
I'Agenzia ha avviato nel corso del 2017 - e che proseguiranno nei prossimi mesi — ponendosi
gia nell'ottica di “agenzia strategica”.

Nei paragrafi che seguono si illustrano sinteticamente le principali linee di azione
dell’Agenzia, descrivendo l'articolazione in attivita di staff e in progetti e, per questi ultimi,
dettagliando gli step operativi da realizzare e i risultati da raggiungere nel corso del 2018. |
progetti sono clusterizzati rispetto agli obiettivi strategici che contribuiscono a soddisfare.
Tale clusterizzazione rendera anche piu agevole la valutazione dei risultati e degli impatti
ottenuti dalle singole progettualita.



Attivita istituzionali
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1. Attivita dell’ARTI nel 2018

A partire dal 2017 si & progressivamente consolidato un modello di operativita
dell’Agenzia che si articola in attivita istituzionali e di staff e in progetti strategici. Nel corso
dell'anno, infatti, sempre pil spesso I'Agenzia € stata richiesta dalla Regione Puglia di
contributi strategici, dapprima in maniera piu sporadica, poi in modo sempre piu organico.

Anche per far fronte alla difficolta di programmare con precisione i tempi e le modalita di
questo coinvolgimento, la struttura ha fatto leva sulle proprie caratteristiche di adattabilita,
che, in linea di massima, le consentono di gestire i picchi di attivita.

In alcuni casi, le richieste della Regione trovano gia internamente all’Agenzia competenze
idonee a fornire gli apporti specifici di contenuti e progettualita; in altri, 'ARTI assume un
ruolo di coordinamento di competenze e risorse esterne, mantenendo quindi la regia di
progetti e di interventi ed il raccordo con 'amministrazione regionale.

Per quanto riguarda, dunque, le attivita istituzionali, si tratta delle seguenti:

* Front-office dellinnovazione, a supporto della Regione Puglia e del Sistema
Regionale dell'Innovazione

* Valorizzazione dei risultati della ricerca e nuova impresa

*  Monitoraggio e valutazione

* Internazionalizzazione dell'innovazione pugliese

* Divulgazione della cultura dellinnovazione

Le attivita di staff sono, invece, quelle inerenti alla Comunicazione istituzionale e al
Sistema informativo, alla gestione amministrativa (Contabilita, Personale, Affari Generali,
Acquisti, Contratti e gare, Trasparenza), alla Valutazione delle performance,
allAnticorruzione.

Nei paragrafi seguenti si illustra una clusterizzazione delle attivita e dei progetti in
portafoglio, che ne mette in evidenza la funzionalita rispetto agli obiettivi strategici. Si
tracciano, poi, gli obiettivi operativi e i risultati attesi per ogni attivita. La dimensione
orizzontale dei progetti € strumentale a quella verticale delle funzioni. La strategia, infatti,
mira a concentrare risorse e competenze sul raggiungimento degli obiettivi strategici
dellARTI, eventualmente facendo ricorso anche a progetti (qualora gli stessi siano
strumentali a tali obiettivi).

Nel 2018 'ARTI continuera a sviluppare azioni e progettualita in cooperazione con una
serie di strutture della Regione Puglia, a partire dalla Presidenza e dal Dipartimento allo
Sviluppo economico, 'innovazione l'istruzione, la formazione e il lavoro e le sue Sezioni.
Continuera poi a collaborare con il Dipartimento Mobilita, qualita urbana, opere pubbliche,
ecologia e paesaggio.

Le attivita istituzionali rimandano direttamente alle aree strategiche di intervento descritte
nel Piano Triennale 2017-2019. Si riportano di seguito in maniera schematica i contenuti
di ognuna delle attivita, indicandone gli obiettivi operativi per il 2018.
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L’Agenzia mira a confermarsi come sistema aperto, accessibile ai diversi stakeholder e ai
molteplici target di riferimento delle proprie attivita, in grado di collegarsi a una pluralita di
interlocutori, potendo fornire loro risposte a esigenze e a richieste. Per fare questo deve
incrementare la conoscenza della composizione e delle caratteristiche del sistema
industriale e della ricerca della Regione e potenziare le attivita di networking.

Attivita realizzate nel 2017

Aggiornamento dell’Apulian Innovation Overview

Impostazione di DEMOMAP

Aggiornamento dello Scoreboard regionale dellinnovazione

Osservatorio Regionale dei Sistemi di Istruzione e Formazione
FuturelnResearch

Assistenza tecnica alla Regione per le attivita legate alla presidenza del
consorzio NEREUS, la rete delle regioni europee che utilizzano tecnologie
spaziali

Contributo alla progettazione di nuove misure finalizzate a supportare
linnovazione nelle PMI (a valere sul POR Puglia, azione 1.3, per finanziare
I'adozione e lo sviluppo di innovazioni di prodotto/servizio e azione 3.7, per
finanziare I'adozione e lo sviluppo di innovazioni di processo e/o organizzative
anche in chiave "Impresa 4.0")

Contributo alla definizione dei bandi regionali a valere sul POR Puglia, azione
1.7, dedicata al sostegno delle infrastrutture di ricerca (IR) del sistema regionale

Attivita da avviare/realizzare nel 2018

Aggiornamento dell’Apulian Innovation Overview

Sviluppo e aggiornamento di DEMOMAP

Aggiornamento dello Scoreboard regionale dell'innovazione

Osservatorio Regionale dei Sistemi di Istruzione e Formazione
FuturelnResearch

Assistenza tecnica alla Regione per le attivita legate alla presidenza del
consorzio NEREUS

Contributo alla progettazione di nuovi interventi regionali a valere sul POR Puglia

L’attivita mira a sostenere i migliori risultati della ricerca nel loro processo di approccio al
mercato e a potenziare le capacita imprenditoriali di potenziali e neo-imprenditori per
ottenere un incremento dei successi.

Attivita realizzate nel 2017

PIN-Pugliesi Innovativi

Luoghi comuni

Progettazione esecutiva di Estrazione dei Talenti
Realizzazione della 10* edizione di Start Cup Puglia

Attivita da avviare/realizzare nel 2018

PIN-Pugliesi Innovativi
Luoghi comuni
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*  Awvio di Estrazione dei Talenti
e Progettazione nuova Business Plan Competition

Trasversale a tutte le diverse progettualita e alla stessa azione dellAgenzia, questa
attivita ha per destinatari gli attori del SIR e le misure regionali in materia di R&l.

Attivita realizzate nel 2017
* Monitoraggio della S3 della Puglia
* Monitoraggio di FutureInResearch

Attivita da avviare/realizzare nel 2018
* Monitoraggio della S3
* Metodologia di valutazione delle Politiche giovanili
e Monitoraggi di singole azioni/attivita progettuali

Proseguira nel corso del 2018 [lattivita che mira a sostenere il processo di
internazionalizzazione del sistema della R&l pugliese, consolidando lintervento diretto
dellAgenzia nella realizzazione di progetti europei. Particolare attenzione verra posta al
consolidamento di reti lunghe, sviluppato in sinergia con le strutture regionali competenti.

Attivita realizzate nel 2017
* Presentazione di nuove proposte progettuali alla Commissione Europea
» Conclusione progetto INGRID
* Conclusione progetto NETIM
*  Awvio delle attivita del progetto TALIA

Attivita da avviare/realizzare nel 2018
* Awvio dei progetti finanziati ILONET e INCUBA
*  Prosecuzione delle attivita del progetto TALIA
*  Presentazione di nuove proposte progettuali alla Commissione Europea

L'attivita ha I'obiettivo di innalzare la cultura scientifica e dell'innovazione nella scuola e
nella societa, attraverso un sistema di azioni coordinate e coerenti, in cui confluiscono
iniziative e interventi piu strutturati, diversificati per target di destinatari: studenti delle
scuole di vario ordine e grado, universitari, laureati, dottorandi e ricercatori, imprese,
giovani e societa.

Attivita realizzate nel 2017
* Progettazione e realizzazione di call, iniziative e materiali di comunicazione per
la partecipazione del sistema regionale dell'istruzione e formazione a eventi
fieristici (nell’'ambito del’ORSIF)
* Progettazione e realizzazione di call, iniziative e materiali di comunicazione per
la partecipazione a iniziative fieristiche e a mostre-convegno (Fiera del Levante,
Wired Digital Day)
* Progettazione di iniziative e materiali di comunicazione relativi alle attivita



Attivita di staff
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progettuali con una forte componente di divulgazione

Attivita da avviare/realizzare nel 2018

* Progettazione e realizzazione di call, iniziative e materiali di comunicazione per
la partecipazione del sistema regionale dell'istruzione e formazione a eventi
fieristici (nell’'ambito del’ORSIF)

* Progettazione di iniziative e materiali di comunicazione relativi alle attivita
progettuali con una forte componente di divulgazione

* Progettazione e realizzazione di call, iniziative e materiali di comunicazione per
la partecipazione a iniziative fieristiche, eventi e mostre-convegno

Le attivita di staff possono essere sinteticamente schematizzate come segue.

Comunicazione istituzionale

Si avvale di diversi canali e strumenti, quali le attivita di relazioni esterne e ufficio stampa,
le campagne pubblicitarie, il sito web, la newsletter elettronica, i prodotti multimedilali, i
social network, gli eventi.

Nel corso del 2018 saranno progettate e realizzate specifiche iniziative di lancio della
nuova identitda dellAgenzia che risultera dal processo di trasformazione. Alla
comunicazione delle proprie attivita I'ARTI dedichera specifica attenzione, anche
attraverso I'adozione di strumenti di comunicazione innovativi e idonei a una promozione
dell’Agenzia rispetto a stakeholder e ad ambiti nazionali e internazionali. Nell'ultimo
scorcio del 2017 & stata lanciata un’attivitd di Comunicazione interna (il notiziario web “A
proposito di ARTI"), che sara ulteriormente potenziata nel 2018.

Comunicazione dei progetti regionali e internazionali

L’Agenzia proseguira nell'attivita di riorganizzare e rendere sempre piu funzionale la
comunicazione dei progetti, ricorrendo a diversi canali e strumenti above the line, below
the line e online. Particolare cura sara posta nel rendere sempre intelligibili gli impatti
concreti sul sistema della R&l pugliese delle attivita condotte nel’ambito dei progetti di cui
I'ARTI sia partner, in autonomia o per conto di strutture regionali.

Gestione del sistema informativo dellAgenzia

Resta un’attivita fondamentale e strumentale per consentire al sistema di comunicazione
circolare di generare i suoi impatti piu ampi. Il sistema informativo dellAgenzia si
arricchira di sempre nuove funzionalita, in grado di potenziare e facilitare I'interazione
operativa tra le diverse funzioni aziendali e tra queste e le strutture regionali. La nuova
infrastruttura consente gia di rafforzare gli strumenti di comunicazione online e il loro
utilizzo massiccio e capillare: dal portale, ai siti tematici e alle pagine e profili social, dalla
newsletter elettronica ai prodotti multimediali, tutti gli strumenti contribuiscono al
consolidamento di un brand unico e alla riconoscibilita dellARTI quale produttore di
contenuti e iniziative per la divulgazione della cultura dell'innovazione.

Amministrazione
Oltre alle attivita continuative relative alla contabilita dellAgenzia, in occasione delle
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scadenze previste dagli atti istitutivi saranno predisposti il bilancio consuntivo 2017 ed il
bilancio preventivo 2019, nonché tutta la documentazione contabile all’attenzione del
Collegio dei Revisori.

Saranno predisposti anche il Programma triennale di Prevenzione della Corruzione e
della Trasparenza nonché il Piano della Performance e la Relazione sulla Performance.

Contratti e gare
Sulla base delle esigenze di acquisizione di beni, servizi e collaborazioni di esperti,
saranno predisposti i documenti di gara e gestite le relative procedure.

Rendicontazione
Si tratta dellattivita di rendicontazione finanziaria dei progetti gestiti dal’Agenzia su
incarico della Regione Puglia e dei progetti internazionali di cui 'ARTI & partner.

Segreterie
Le segreterie (quella dell’Agenzia e quelle tecniche dei singoli progetti) opereranno in
maniera sinergica, consentendo un’ottimizzazione delle competenze esistenti.

Come delineato diffusamente nel Piano Triennale 2018-2020, il Modello MAIA prevede
che 'ARTI svolga il proprio ruolo di agenzia strategica non solo attraverso le proprie
attivita istituzionali e di staff, ma anche e soprattutto attraverso la gestione di progetti
strategici per la soluzione di problemi complessi (snodi di sviluppo) e per i quali 'Agenzia
€ chiamata a sperimentare le proprie competenze di exploration, secondo modalita
innovative.

Nel corso del 2017, 'Agenzia ha sviluppato alcune progettualita, in risposta a specifiche
richieste pervenute direttamente dalla Presidenza della Regione Puglia. In particolare:

* ha proseguito I'analisi dei risultati di interventi regionali tra i quali i Contratti di
Programma e PIA-PIT, funzionale alla definizione di nuovi interventi di politica
industriale finalizzati alla trasformazione in chiave digitale delle imprese pugliesi;

* ha coordinato un gruppo di esperti nazionali nella stesura di un documento di
visione per I'aerospazio in Puglia;

» ¢ stata coinvolta nella formulazione dei Piani strategici provinciali;

* & stata coinvolta nelle attivita del “progetto Taranto”, tra cui il tavolo regionale
sulle ZES-Zone economiche speciali.

Per la definizione e la realizzazione di tali progetti, 'ARTI si avvarra delle attivita
istituzionali e di quelle di staff, alla stregua di strumenti, dunque per la loro caratteristica di
competenze specifiche di cui 'Agenzia & depositaria.

Per un maggiore dettaglio al riguardo si rimanda al citato Piano Triennale.
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2. Schede di attivita e progetti

Di seguito si riportano le schede sintetiche dei singoli progetti che attualmente risultano
contrattualizzati, dalle quali si evincono gli elementi principali, la descrizione delle finalita, lo
stato di attuazione e il piano di attivita da realizzare nel corso del 2018.

Rispetto alle aree di attivita dell’Agenzia, i progetti ai quali si dara corso nel 2018 sono
raggruppabili come di seguito illustrato (Figura 1). Alcuni mostrano una forte attinenza con
specifiche aree di attivita, mentre altri afferiscono a due o piu aree. Tutti i progetti,
naturalmente, contribuiscono a fornire input al front-office.

Sono, inoltre, riportate le schede descrittive di alcune attivita che I'Agenzia realizzera nel
corso del prossimo anno e che, pur non avendo natura di progetti contrattualizzati, saranno
condotte secondo analoghi criteri di project management all'interno delle piu ampie linee di
attivita istituzionale di ARTI.

Comunicazione Istituzionale, Sistema Informativo, Gestione amministrativa,
Valutazione della Performace, Anticorruzione, Segreterie

Front-office Valorizzazione |Monitoraggio e |Internazionalizz |Divulgazione
dell'innovazione |dei risultati della | valutazione azione della cultura
Linee di attivita | a supporto della |ricerca e nuova dell'innovazione |dell'innovazione
Regione Puglia |impresa pugliese

e del SIR

Attivita trasversali

Estrazione dei Talenti

PIN

Luoghi comnuni

Modelli partecipativi di
monitoraggio e valutazione
per politiche giovanili e di
innovazione sociale

The Apulian Lifestyle™

Osservatorio sistemi di
istruzione e formazione

Progetti

FuturelnResearch

Premio Giovani Eccellenze
Pugliesi
PEAR

TALIA

ILONET
INCUBA

Apulian Innovation Overview

Demomap

Monitoraggio S3 e politiche
regionali a supporto
dell'lnnovazione

Attivita metodologiche e di
analisi per I'adozione delle
opzioni di semplificazione dei
costi

Attivita

Thematic Smart Specialisation
Platform Energy: Smart Grids
HESS

Piano d'azione per Industria
4.0 in Puglia

Piano di potenziamento della
filiera aerospaziale in Puglia
Piani strategici provinciali
Progetto Taranto
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Figura 1 - Attivita e progetti in portafoglio all’inizio del 2018: intersezioni con le linee di attivita
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Estrazione dei Talenti

Programma P.O. Puglia 2014-2020 - Asse Prioritario OT VIII "Promuovere la sostenibilita e la qualita
dell'occupazione e il sostegno alla mobilita professionale” e dell’Asse prioritario OT X
“Investire nell'istruzione, nella formazione e nella formazione professionale per le
competenze e I'apprendimento permanente”
FSE
Struttura referente della Regione AdG - Dipartimento Sviluppo Economico, Innovazione, Istruzione, Formazione e Lavoro
Puglia

Ruolo dell’ARTI Organismo Intermedio

Descrizione e obiettivi realizzativi

Negli ultimi dieci anni la Regione Puglia ha sperimentato e implementato politiche indirizzate alla valorizzazione sia del capitale umano
dei cittadini pugliesi, sia dei risultati della ricerca pubblica scientifica e tecnologica, con ricadute positive nell’ambito dellimprenditoria
innovativa.

Nel corso della programmazione 2014-2020 la Regione Puglia intende rafforzare le attivita finalizzate a sostenere la selezione dei talenti
e la nascita e lo sviluppo di startup innovative.

A tal fine, attraverso l'intervento denominato “Estrazione dei talenti”, la Regione intende attivare percorsi strutturati di accompagnamento
allimprenditorialita innovativa su scala regionale.

In sostanza, la Misura “Estrazione dei talenti” si prefigge di:

- favorire I'emersione, I'evoluzione e il consolidamento dei Team che propongono le migliori iniziative imprenditoriali ad alta
intensita di conoscenza, auspicabilmente collegate ad attivita presenti nel sistema scientifico e/o nel sistema produttivo e/o nel
territorio;

- attrarre nel territorio pugliese startup innovative, nonché Soggetti sia fornitori di servizi strutturati, sia detentori di competenze
specifiche rivolti allaccompagnamento e all'accelerazione di impresa innovativa, residenti fuori dalla Puglia;

- accompagnare i soggetti sopra citati verso un buon livello sia di competenza manageriale, sia di consapevolezza circa il
percorso da compiere in termini di sostenibilita temporale del progetto imprenditoriale innovativo;

- facilitare e supportare I'eventuale trasformazione, nei casi ritenuti validi e meritevoli, delle idee di business in imprese
innovative vere e proprie.

Attraverso la Misura “Estrazione dei talenti”, si stima che 'ARTI finanziera circa n. 300 percorsi strutturati di accompagnamento verso
l'imprenditorialita innovativa, su scala regionale, in un triennio.

| Soggetti Attuatori di tali percorsi saranno le c.d. “Factory”, ovvero Raggruppamenti di Organismi ed Enti di varia natura (pubblica,
privata e mista) e localizzazione (regionale, nazionale e internazionale) che, dopo specifica procedura di selezione pubblica, saranno
pronti ad accompagnare e a valorizzare le idee imprenditoriali innovative e ad alta intensita di conoscenza espresse dai soggetti
innovatori.

Tali idee imprenditoriali saranno proposte dai Soggetti Destinatari dei suddetti percorsi di accompagnamento, ovvero soggetti, sia
disoccupati che occupati, raggruppati in Team e selezionati attraverso una specifica procedura di evidenza pubblica. | Team selezionati
saranno assegnatari di un “Contributo” che potra essere utilizzato presso una Factory prescelta dagli stessi Team.

Attivita realizzate nel 2017

e progettazione dell’Intervento “Estrazione dei Talenti”;

e preparazione della documentazione inerente la formalizzazione del’ARTI quale Organismo Intermedio preposto alla gestione di
azioni afferenti il PO Puglia 2014-2020;

*  predisposizione del documento metodologico di determinazione del “costo standard” relativo al presente Intervento;

*  predisposizione dell'Avviso Pubblico “Factory”;

e redazione preliminare dell’Avviso “Team”;

*  assistenza tecnica, presso il Partenariato Economico-Sociale della Regione Puglia, relativa al presente Intervento;

e predisposizione della documentazione tecnico-economica inerente la Gara per la fornitura di “Servizi di comunicazione,
animazione, organizzazione eventi, progettazione e realizzazione sito web”.

Attivita da realizzare nel 2018

e pubblicazione dell’Avviso Pubblico “Factory”;

*  promuovere I'Intervento e le relative procedure selettive;

e curare le relative procedure selettive;

e attivare la tecnostruttura, in particolare la piattaforma on-web, funzionale alla realizzazione dell'Intervento;
e curare fase di costituzione delle Factory;

e implementare le apposite procedure per operare in qualita di Organismo Intermedio;
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* messa a punto e pubblicazione dell’Avviso Pubblico “Team”;

e curare le relative procedure selettive;

e curare i provvedimenti di concessione dei “Contributi” ai Team;

e assegnare la “scheda MIR" a ciascun Soggetto beneficiario (Factory) per le attivita di rendicontazione tecnica e amministrativa;

e approvare i Piani di Attivita personalizzati di ciascun Team cha ha ottenuto il provvedimento di concessione del “Contributo”;

*  monitorare 'andamento dei servizi di accompagnamento erogati e dei relativi deliverable;

e assicurare il rispetto puntuale degli adempimenti tecnici e amministrativi;

e garantire la qualita, I'efficienza, la correttezza e il monitoraggio dell'Intervento;

e animare la community delle Factory e dei Team, nonché I'ecosistema regionale dell'lnnovazione e disseminare le informazioni e i
dati relativi all’esito dell'intervento;

e erogare i “Contributi” regolarmente maturati (anticipi) alla “Factory”.
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PIN — Pugliesi Innovativi

Programma PIN - pugliesi innovativi. Azioni di accompagnamento e percorsi di apprendimento per
giovani che attivano e sviluppano nuovi progetti a vocazione imprenditoriale
Soggetto Co-finanziatore Regione Puglia — Fondo per lo Sviluppo e Coesione

Struttura referente della Regione Sezione Politiche Giovanili e Innovazione Sociale

Puglia

Ruolo dellARTI Collaborazione con Regione Puglia per la co-progettazione e co-esecuzione delle azioni di
accompagnamento ai fabbisogni dei giovani che attivano e sviluppano nuovi progetti a
vocazione imprenditoriale, da effettuarsi nel’ambito dell'intervento denominato “PIN”

Data inizio Giugno 2016 Giugno 2018

Descrizione e obiettivi realizzativi

Le attivita di accompagnamento ai fabbisogni dei giovani che attivano e sviluppano nuovi progetti a vocazione imprenditoriale sono
finalizzate a rafforzare le competenze, incoraggiando la condivisione della conoscenza, I'apprendimento tra pari, lo scambio tra
generazioni, da realizzarsi nell'ambito dell'iniziativa a sostegno dei progetti a vocazione imprenditoriale dei giovani denominata “PIN”.
L'Agenzia valorizza le pratiche gia sperimentate in precedenti interventi di sostegno all’attivazione e allo sviluppo di progetti giovanili,
per realizzare una piattaforma regionale aperta di apprendimento, a supporto della produzione e scambio di conoscenza, per i giovani
che stanno investendo in percorsi di auto-impiego ed esprimono la necessita di rafforzare la tipologia di competenze che servono per
sviluppare progetti imprenditoriali sostenibili dal punto di vista economico.

La metodologia adottata prevede che le forme di supporto siano declinate sulla base di una continua verifica sul campo delle esigenze
che i giovani esprimono attraverso i loro progetti e in fasi progressive di rilevazione e co-progettazione.

Attivita realizzate nel 2017

e Gestione delle azioni di sostegno ai gruppi interessati a partecipare all'iniziativa

e Progettazione di un set di azioni finalizzate al’accompagnamento dei progetti finanziati e alla crescita delle competenze dei gruppi
proponenti

e Gestione delle azioni di supporto alla fase di elaborazione dei progetti di dettaglio da parte dei gruppi beneficiari

e Gestione delle azioni di supporto ai gruppi beneficiari nella fase di costituzione del soggetto giuridico e di avvio delle attivita
progettuali

e Attivazione di un sistema di consulenze professionali in tema di imprenditorialita a favore dei gruppi beneficiari

e Realizzazione di un primo ciclo di incontri territoriali con focus tematici sulla gestione di impresa

e Realizzazione di un primo ciclo di iniziative di networking per rafforzare le relazioni dei gruppi beneficiari

e Gestione e nuovi sviluppi della piattaforma informatica regionale dedicata all'iniziativa

¢ Implementazione del sistema di monitoraggio dell'iniziativa

Attivita da realizzare nel 2018

e Continuita nella gestione delle azioni di sostegno ai gruppi interessati a partecipare all'iniziativa

*  Continuita nella gestione delle azioni di supporto alla fase di elaborazione dei progetti di dettaglio da parte dei gruppi beneficiari del
contributo

*  Continuita nella gestione delle azioni di supporto ai gruppi beneficiari nella fase di costituzione del soggetto giuridico e di avvio delle
attivita progettuali

e Realizzazione di nuovi cicli di incontri territoriali con focus tematici sulla gestione di impresa in risposta a fabbisogni espressi dai
gruppi

*  Ampliamento delle iniziative di networking per rafforzare le relazioni dei gruppi beneficiari

e Progettazione e realizzazione di nuove azioni di accompagnamento personalizzate sui fabbisogni clusterizzati e individuali dei
partecipanti

*  Progettazione e attivazione di un'azione pilota per affiancare il follow-up dei progetti a maggiore impatto di mercato

*  Monitoraggio dell'iniziativa
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Luoghi comuni

Programma Luoghi Comuni
Soggetto Co-finanziatore Regione Puglia — Fondo per lo Sviluppo e Coesione

Struttura referente della Regione Sezione Politiche Giovanili e Innovazione Sociale

Puglia

Ruolo dell’ARTI Cooperazione con Regione Puglia per la progettazione, il coordinamento, I'attuazione e la
gestione amministrativo-finanziaria dell'intervento

Data inizio dicembre 2016 dicembre 2018

Descrizione e obiettivi realizzativi

Nuova iniziativa che finanzia progetti di innovazione sociale promossi dalle organizzazioni giovanili pugliesi, da realizzare in spazi
pubblici sottoutilizzati.

Attraverso la mappatura del patrimonio pubblico sottoutilizzato, si intende mettere in rete giovani ed enti pubblici sostenendo progetti
che sprigionano effetti positivi nel territorio e nelle comunita e favoriscono l'ingresso dei giovani nel mercato del lavoro.

L'iniziativa ¢ finalizzata a:

- offrire ai giovani opportunita di attivazione e apprendimento;

- sostenere le organizzazioni giovanili e coinvolgere le comunita locali;

- fornire ai Comuni e agli altri enti pubblici uno strumento per valorizzare gli spazi sottoutilizzati e migliorare i territori;

- aumentare il numero di luoghi dedicati a giovani pugliesi e iniziative di innovazione sociale.

Attivita realizzate nel 2017

* Analisi delle pratiche condotte nei territori in ambito di rigenerazione urbana e recupero degli spazi pubblici
*  Progettazione dell'intervento di policy

e Progettazione esecutiva degli strumenti

* |deazione e progettazione delle prime iniziative di supporto per i partecipanti

e Sensibilizzazione e coinvolgimento degli attori sociali partner potenziali delle iniziative

Attivita da realizzare nel 2018

* Attivazione del dispositivo e degli strumenti di partecipazione

e Realizzazione di azioni di diffusione dell'iniziativa

e Conduzione di azioni di sostegno a favore degli Enti partecipanti interessati a mettere a disposizione i propri spazi sottoutilizzati

e Attivazione di un’applicazione online per la messa a disposizione degli spazi e per la presentazione delle proposte progettuali

e Realizzazione di azioni territoriali e di sportello dedicate alla fase di accompagnamento delle organizzazioni partecipanti nella
presentazione delle idee progettuali

¢ Facilitazione nel processo della co-progettazione tra Enti pubblici e organizzazioni giovanili

e Progettazione del sistema di monitoraggio dell'iniziativa
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Modelli partecipativi di monitoraggio e valutazione per politiche giovanili e di innovazione sociale

Programma Sperimentazione di modelli partecipativi di monitoraggio e valutazione delle misure regionali
in materia di politiche giovanili e innovazione sociale
Soggetto Co-finanziatore Regione Puglia - Presidenza del Consiglio dei Ministri (FPG 2016)

Struttura referente della Regione Sezione Politiche Giovanili e Innovazione Sociale, Sezione Inclusione Sociale attiva e
Puglia Innovazione delle reti sociali

Ruolo del’ARTI Cooperazione con Regione Puglia per la realizzazione della sperimentazione

Data inizio Dicembre 2017 Dicembre 2019

Descrizione e obiettivi realizzativi

ARTI consolida il suo ruolo di Agenzia di riferimento per le misure in materia di politiche giovanili e innovazione sociale e si
impegna nella realizzazione di un modello sperimentale di valutazione partecipata dei progetti di innovazione sociale negli spazi
pubblici e dei progetti di educazione non formale per I'attivazione e I'auto imprenditorialita giovanile.

La sperimentazione ha l'obiettivo di:

e misurare impatto generato dalla presenza di spazi pubblici per i giovani nel territorio pugliese in cui sono realizzati progetti di
innovazione sociale;

e migliorare i progetti di innovazione sociale svolti negli spazi pubblici al fine di renderli sempre piu rispondenti ai bisogni delle
comunita giovanili coinvolte;

e fornire alla Regione Puglia, alle amministrazioni proprietarie degli immobili e agli stessi soggetti che realizzano progetti di
innovazione sociale, uno strumento utile alla valutazione e certificazione dei progetti di innovazione sociale negli spazi
pubblici;

e misurare l'impatto delle esperienze di attivazione e auto-imprenditorialita giovanile sulla vita dei diretti beneficiari e sulle loro
comunita di appartenenza;

* valutare la crescita dell'ecosistema pugliese e come quest'ultimo abbia reagito alle misure precedentemente descritte.

Attivita realizzate nel 2017

e Predisposizione degli atti necessari allavvio delle attivita
¢ Raccolta degli elementi utili allimpostazione della sperimentazione

Attivita da realizzare nel 2018

e Costruzione di una metodologia di valutazione partecipata e replicabile dei progetti di innovazione sociale negli spazi pubblici
per i giovani e del loro impatto

* |dentificazione di set di indicatori/caratteristiche dei progetti di innovazione sociale negli spazi pubblici per i giovani

e Costruzione di una metodologia di valutazione dell'impatto dei progetti di attivazione e auto-imprenditorialita giovanile sulla vita
dei diretti beneficiari e sulle loro comunita di appartenenza

*  Animazione territoriale/comunicazione per favorire la partecipazione al processo di valutazione attraverso mezzi di
comunicazione online e offline capaci di parlare al target delle politiche giovanili (giovani, organizzazioni giovanili, soggetti
gestori, amministrazioni pubbliche)
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The Apulian Lifestyle™ - per una lunga vita felice

Linea di indirizzo DGR 18 Aprile 2017, n. 566
Soggetto Co-finanziatore AReSS (Bilancio ordinario)

Struttura referente della Regione Programma Health Marketplace presso Presidenza della Regione Puglia
Puglia

Ruolo dell’ARTI Soggetto Partner

Data inizio Aprile 2017 Data fine Luglio 2018 (con opzione per la
proroga fino a tutto il 2019)

Descrizione e obiettivi realizzativi

Il progetto “The Apulian Lifestyle” intende avviare un processo di sviluppo centrato sulla valorizzazione dello stile di vita pugliese, tale da
impattare significativamente sugli aspetti alimentare, salutistico, ambientale, sociale e consumeristico riguardanti la cittadinanza
residente sul territorio regionale.
La mission del progetto “The Apulian Life Style” & quella di migliorare le condizioni di salute dei cittadini pugliesi, a partire da alcune
determinanti sociali e culturali (troppo spesso trascurate), attraverso una nuova impostazione sinergica degli interventi pubblici regionali,
supportata da una capacita tecnico-scientifica orientata allinnovazione (strategia di exploration). Le basi di una strategia “innovativa” per
la salute dell'uomo trova nel presente Progetto la necessaria integrazione con le politiche ambientali, sociali, per lo sviluppo, per la
ricerca e l'istruzione, in linea con I'approccio “Health in All Policies-HIAP”.
Nello specifico, il Progetto realizzera misure di “Health Innovation” (in una logica di sistema tra le dimensioni culturali, sociali, ambientali
ed economiche), tutelando nel tempo il bene comune della “Salute” a vantaggio di tutti i cittadini pugliesi e nell'interesse generale con
una specifica attenzione alle cronicita e alle fragilita, nel rispetto delle esigenze di razionalizzazione e ottimizzazione della spesa
sanitaria a carico del bilancio regionale.
La necessita di sviluppare politiche di “Health Innovation” non € soltanto di tipo culturale o organizzativo, poiché essa rappresentera per
lintero sistema sociale un’esigenza indifferibile; il punto di discrimine fra I'attuale sistema sanitario, che di fatto finanzia la cura della
malattia, ed uno che intende finanziare la promozione della buona salute. L'idea progettuale punta a sviluppare una strategia che utilizzi
limportante leva della formazione professionale in ambito agroalimentare e sanitario per definire e implementare programmi ed
interventi  intersettoriali,  finalizzati  allintegrazione tra  diritti di  cittadinanza e la cultura della  salute.
L’ “Health Innovation” € universalmente riconosciuta come un plus di civilta culturale e sociale. Produrre buona salute “serve” ad ogni
cittadino, in quanto cio significa produrre contestualmente sviluppo sociale e vantaggi economici. Conservare nel tempo il bene comune
della “Salute” impatta in misura molto rilevante e positiva sulle condizioni generali di vita della cittadinanza. Per il raggiungimento di tali
obiettivi, dunque, & necessaria una corretta definizione e implementazione di una puntuale strategia di “Health Innovation” che,
attraverso il suo specifico approccio culturale ed organizzativo, riesca a far convergere sugli stessi obiettivi:
a. le istituzioni pubbliche della Salute, della Scuola (e Istruzione) e dei Servizi Sociali;
b. gli operatori economici nei campi dell'agroalimentare, della ristorazione, del commercio, della distribuzione “food” e del turismo;
c. gli operatori privati del comparto “Salute”;
d. ilmondo dello sport;
e. il Terzo Settore dedicato all'integrazione socio-sanitaria.
Lo stile legato alla Dieta Mediterranea e le sapienti tradizioni agricole ed alimentari pugliesi, grazie ad un lavoro di rete tra istituzioni,
imprese ed operatori privati, vede oggi I'affermazione di un marchio di qualita, “100% Made in Puglia”, in grado di valorizzare e tutelare |
prodotti agroalimentari pugliesi in un’ottica di qualita e sostenibilita. Un paniere di prodotti in grado di valorizzare l'origine delle
produzioni locali e garantire in ambito globale: qualita, sicurezza, alto valore nutrizionale e benessere.
| risultati di tali interventi possono favorire una potente spinta innovativa nella definizione e nella diffusione di diete e menu per le
strutture ospedaliere, nonché per la ristorazione pubblica (Scuole) e privata che, attraverso la corretta applicazione del Green Public
Procurement, possono a loro volta rafforzare la filiera di produzione locale (comportante un minor consumo di CO2), contribuendo a
rendere pil sostenibile la gestione economica e ambientale (per esempio, con il biologico locale) delle attivita di produzione e di
€onsumo.
L'altro obiettivo € quello di indurre il rafforzamento delle sinergie cooperative tra il sistema della Ricerca Scientifica e quello della
imprese, ovunque insediate nel mondo, che agevolino la diffusione di uno stile di vita rivolto alla “Dieta Mediterranea Pugliese”.
Premesso cio, The Apulian Lifestyle si propone di stimolare in Puglia un processo diretto a strutturare delle attivita integrate tra
Produzione e Consumo in termini di sostenibilita e responsabilita sociale, attuando un approccio multidisciplinare negli ambiti ecologico,
agrario, salutistico-nutrizionale, consumeristico e manageriale, ed adottando la Dieta Mediterranea Pugliese come modello di
alimentazione sostenibile.
Per quanto riguarda 'ARTI, I'obiettivo & quello di coinvolgere nei singoli territori, attraverso un’azione specifica di connessione con il
mondo del “Sociale” (Misura “REddito di Dignita regionale - ReD”, Legge Regionale 14/03/2016, n. 3), un gruppo di “Innovatori
dell’Agroalimentare” in grado di facilitare le interazioni tra gli operatori privati / imprese (produttori agroalimentari, ristoratori, esercenti,
strutture turistiche, realta dello sport e del benessere).
Tali “agenti disseminatori” potranno svolgere, in via esemplificativa e non esaustiva, le seguenti attivita nei Comuni pugliesi:

e una campagna di informazione e di promozione dell’Apulian Lifestyle™ e, in particolare, della dieta mediterranea sostenibile

pugliese attraverso uno sportello informativo dedicato ai consumatori e alle famiglie allo scopo di suggerire modelli corretti di
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alimentazione basati sulla valorizzazione dei prodotti tradizionali regionali presenti nell'Atlante dei prodotti tipici agroalimentari
della Puglia, approvato e pubblicato dalla Regione Puglia (attivita di front-office);

un servizio di orientamento dedicato alle aziende del territorio, alle Associazioni di Categoria e alle Organizzazioni del Terzo
Settore in merito ai criteri di produzione degli alimenti regionali tipici, tradizionali, salutari, stagionali e caratterizzanti la Dieta
Mediterranea Pugliese;

un intervento di assistenza tecnica agli Uffici comunali allo scopo di rafforzare le loro competenze in materia di attuazione del
“Regime di Qualitd Regionale” a norma dell'art. 16 Reg. UE 1305/2013 e approvato dalla Regione Puglia con DGR n. 2210 del
09/12/2015.

Attivita realizzate nel 2017

progettazione dell'Intervento inerente alle attivita ARTI;

preparazione delle attivita di reclutamento e di attivazione dei “Promotori dell'Apulian Lifestyle™” identificati tra i cittadini
pugliesi che usufruiscono del “REddito di Dignita regionale - ReD” (giusta Legge Regionale 14/03/2016, n. 3);

preparazione e lancio di specifiche “Manifestazioni di interesse” diffuse presso sia gli Ambiti territoriali preposti alla gestione
delle procedure relative alla Misura ReD, sia presso i Comuni, gli Enti, i Soggetti del Terzo Settore e le imprese interessati al
Progetto.

Attivita da realizzare nel 2018

lancio di ulteriori e specifiche “Manifestazioni di interesse” da diffondere sia presso gli Ambiti territoriali preposti alla gestione
delle procedure relative alla Misura ReD, sia presso i Comuni, gli Enti, i Soggetti del Terzo Settore e le imprese interessati al
Progetto;

attivita di interfaccia tra la struttura operativa regionale preposta alla gestione della Misura ReD, il/i Coordinatore/i provinciale/i
dei Promotori dell’Apulian Lifestyle e i Servizi Sociali degli Ambiti territoriali, nonché delle Strutture ospitanti;

attivita di controllo e di monitoraggio dei tirocini attivati;

progettazione e realizzazione di attivita di comunicazione mirate ai Comuni e alle altre strutture ospitanti, sui contenuti, gli
obiettivi e le opportunita generate dal Progetto ALS per il territorio.
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Osservatorio Regionale dei Sistemi di Istruzione e Formazione in Puglia

POR PUGLIA 2014-2020 (ASSE X)

Soggetto attuatore

Dipartimento Sviluppo economico, Innovazione, Istruzione, Formazione e Lavoro
Sezione Formazione Professionale e Sezione Istruzione e Universita

Descrizione e obiettivi realizzativi

* Incremento della qualita, competitivita ed attrattivita del sistema dell’education pugliese;

e Integrazione tra le politiche regionali in materia di istruzione e formazione e quelle di sviluppo economico del territorio,
attraverso il recepimento dei fabbisogni formativi degli operatori economici regionali, in coerenza anche della legge regionale
sulla partecipazione;

*  Orientamento delle politiche regionali sull'istruzione, formazione e lavoro verso l'innovazione ed internazionalizzazione, per
garantire che le stesse si traducano concretamente in occupazione del capitale umano pugliese nel mercato del lavoro
regionale, nazionale ed internazionale;

*  Superamento del disallineamento tra offerta formativa e domanda di nuove competenze che emerge dai grandi cambiamenti
sociali, globali e tecnologici;

*  Orientamento al cittadino e diversificazione per target di utenza.
Attivita realizzate nel 2017
AZIONE 0. GESTIONE DELLE ATTIVITA
La gestione degli aspetti finanziari ed amministrativi del Progetto ha incluso un insieme di attivita dirette alla definizione della
contrattualistica e alla gestione amministrativa dei fornitori e dei collaboratori, alla predisposizione della reportistica sullo stato di

avanzamento tecnico finanziario e alla predisposizione dei rendiconti relativi alle spese progettuali.

AZIONE 1. SUPPORTO ALLA DEFINIZIONE DELLE POLITICHE REGIONALI

e Realizzazione di una mappatura degli Avvisi pubblicati da altre regioni Italiane con la definizione di una soglia massima per il
finanziamento dei percorsi di alta formazione.

e Supporto all'elaborazione dei seguenti avvisi pubblici: Pass imprese, Piani formativi aziendali- Avviso 4/2016, Avviso pubblico per
progetti di formazione finalizzati all'acquisizione di qualifiche professionali regionali nei settori “prioritari”’, Summer School promosse
dalle Universita pugliesi che finanzia proposte progettuali per la realizzazione di summer school afferenti a progetti di sviluppo
urbano o valorizzazione del territorio

*  Realizzazione con specifico riferimento alle tematiche del lavoro dei seguenti approfondimenti: Analisi e valutazione dei processi
adottati dal’lamministrazione locale per fornire un supporto finalizzato all’elaborazione di proposte mirate ad aumentare I'efficienza
della macchina amministrativa, Valutazione dell'impatto della nuova legge sul lavoro autonomo e della diffusione sul contesto locale
di nuove forme di lavoro e di auto impiego, Inclusione dei soggetti svantaggiati nel mondo del lavoro nel territorio regionale sulla
base delle direttive indicate nel P.O.R. FSE

e Attivita di supporto dell'elaborazione di un Piano integrato degli interventi in materia di inserimento lavorativo e di integrazione
sociale della popolazione immigrata

e Assistenza tecnica nellambito dell'edilizia scolastica alle varie linee di finanziamento seguite dalla Regione Puglia, sono state
realizzate le seguenti attivita: monitoraggio tecnico, amministrativo e finanziario; validazione economica - finanziaria degli interventi
finanziati con Decreto Mutui (Piano Regionale Triennale di Edilizia Scolastica 2015/2017) sul sistema di monitoraggio INDIRE GIES
del MIUR; supporto all'aggiornamento del Piano Regionale Triennale di edilizia scolastica 2015/2017 (annualita 2017); attivita di
aggiornamento sulla costruzione di edifici da destinare a Poli dell'lnfanzia innovativi; attivita di supporto alla ripartizione delle risorse
relative agli interventi di edilizia scolastica di competenza delle Province e Citta Metropolitane.

e Predisposto un report finalizzato a fornire: un quadro sintetico delle politiche del lavoro allinterno del contesto sociale ed
economico locale e globale entro cui & stato pensato il Jobs Act; analizzare le buone pratiche amministrative di altre
amministrazioni locali nel tentativo di individuare metodi e soluzioni positive contestualizzabili nella realta locale pugliese; un
approfondimento sulle modalita di adeguamento dei sistemi amministrativi regionali verso uno standard indicato dal livello centrale
nella Riforma del Jobs Act

AZIONE 2. MIGLIORAMENTO DELLA QUALITA DELL’OFFERTA FORMATIVA REGIONALE

e |deazione e sviluppo di innovativi modelli formativi coerenti con i cambiamenti del sistema economico attuale, in particolare
connessi allinnovazione tecnologica ed alla globalizzazione, ed ha implementato e/o sta implementando gli stessi in via
sperimentale. In particolare:
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— Pugliad China, intervento sperimentale di progettazione di un’offerta formativa specialistica rivolta ad operatori economici
pugliesi per favorire il riposizionamento competitivo della Regione Puglia, rispetto al mercato turistico cinese

— “IncontroCorrente”, innovativo intervento informativo-formativo che mira ad innescare un meccanismo virtuoso d’innovazione
nell'education pugliese. Le tappe pugliesi di “IncontroCorrente” si propongono come cantieri di rafforzamento delle
competenze dei cittadini e fungeranno da catalizzatori di proposte ed innovazione per 'education regionale

AZIONE 3. ANALISI, STUDI E RICERCHE PER LA CONOSCENZA DEL SISTEMA DI ISTRUZIONE E FORMAZIONE REGIONALE

e Approfondimento per la Puglia sui risultati emersi dalla rilevazione degli apprendimenti condotta da Invalsi nel 2017 relativamente
alla scuola primaria

e Analisi delle distribuzioni degli esiti delle prove della scuola primaria in Puglia a livello: territoriale considerando i risultati regionali,
nazionali e quelli relativi alla ripartizione territoriale Sud; di tipologia di scuola e anzianita scolastica esaminando i risultati conseguiti
per scuola e classi; temporale osservando la dinamica dei risultati conseguiti dai medesimi alunni nel corso degli anni;
socioeconomico indagando le principali caratteristiche di contesto disponibili nel dataset; di ogni singolo modulo di cui si
compongono le due prove di ltaliano e Matematica

e Nell'ambito della predisposizione di uno studio di prefattibilita per la realizzaizone di un Politecnico Regionale della Puglia, & stata
avviata I'analisi descrittiva dei Dipartimenti di Ingegneria ed Architettura presenti in Puglia; in secondo luogo € stata avviata una
prima ricognizione di case studies a livello nazionale di Fusione e Federazione tra Universita, con un focus sui modelli di
governance adottati.

AZIONE 4. SISTEMA INFORMATIVO A SUPPORTO: PORTALE WEB E ANAGRAFE DELL’EDILIZIA SCOLASTICA

e Progettazione del portale web Orsif sia nelle funzionalita di esposizione dei contenuti e front end e nelle funzionalita di analisi e di
back end sia nel layout.

AZIONE 5. COMUNICAZIONE WEB E SOCIAL MEDIA MARKETING

e Potenziamento della pagina Facebook dedicata, finalizzata ad informare e aggiornare la comunita locale e I'opinione pubblica

e Pubblicazione periodica di news e call sul portale web

e Pubblicazione periodica di post e tweet sui social network (facebook + twitter)

e Crafica coordinata e animazione social networks in occasione di eventi nellambito della Fiera del Levante edizione 2017;
Job&Orienta 2016; Il tuo sogno; Studio in puglia.

AZIONE 6. SENSIBILIZZAZIONE, DIVULGAZIONE E BENCHMARKING A LIVELLO NAZIONALE ED INTERNAZIONALE

*  Organizzazione dell'evento #studioinpuglia_Generazioni Connesse che si € svolto il 5 luglio 2017 all'interno del Castello Angioino
di Copertino (LE). ARTI ha pianificato, organizzato e coordinato tutte le attivita di gestione dell'evento in oggetto. Questo unico
grande evento & servito a presentare tutte le novita dell'offerta formativa delle Universita Pugliesi (Atenei di Bari, Lecce, Foggia e
Politecnico di Bari). L'iniziativa nasce dallidea di ‘Universita della Puglia’, di un modello che tenga dentro tutto il sistema
universitario pugliese, supportandolo e valorizzandolo nelle sue specificita ma sempre connesso al brand Puglia, ormai fortemente
riconosciuto ed identitario.

*  Nellambito della Fiera del Levante 2017, Arti ha ideato, coordinato e gestito tutte le attivita di convegnistica, workshop interattivi,
organizzazione desk istituzionali, produzione materiale informativo e contenuti multimediali connessi alla partecipazione delle
Sezioni Lavoro, Formazione professionale e Istruzione e Universita all'iniziativa. In particolare sono stati realizzati i seguenti eventi:
— Tavola rotonda Puglia4 China, formazione innovativa per il riposizionamento della Puglia rispetto al mercato turistico cinese;

—  Luoghi dell'apprendimento e della formazione tra criticita ed innovazione;

—  Seminario di formazione europea ‘Il duale per l'italia”;

—  Promozione dell'app ministeriale del programma europeo “Garanzia Giovani”

AZIONE 7. SENSIBILIZZAZIONE E DIVULGAZIONE DELLA CULTURA D’'IMPRESA E DELL’INNOVAZIONE

*  Organizzazione di due eventi di sensibilizzazione sulle opportunita di formazione offerte dal sistema dei 6 ITS regionali (organizzati
a Bari e Lecce)

*  Perla partecipazione alla Fiera 2017 di Job&Orienta, realizzazione del seguente programma di attivita:

— elaborazione, lancio e promozione di 4 call: Digit@ILearning, rivolta agli organismi di formazione professionale accreditati;
RapLab, Video Storytelling e L'innovazione tecnologica nella scuola pugliese, destinate alle scuole secondarie di secondo
grado.

— organizzazione di tre workshop: “Le professioni digitali sono le carriere del futuro. Quali sono i digital jobs piu richiesti?”;
“Didattica innovativa” a cura dell'Istituto Majorana di Brindisi; Governance territoriale dei processi di transizione scuola lavoro —
Presentazione progetto STARTNET;

— organizzazione di due degustazioni alla scoperta dei sapori di Puglia;

— organizzazione del Talk Puglia #Y OUNG...la parola ai ragazzi;

— coordinamento delle attivita degli ITS e delle Universita presso lo stand della Regione Puglia.

Attivita da realizzare nel 2018

AZIONE 1 - Supporto alla definizione delle politiche regionali
e Messa a punto di un applicativo web per I'analisi dei dati sul dimensionamento scolastico (visualizzatore interattivo e predittivo) di
supporto alla realizzazione della Programmazione dell'Offerta Formativa e del dimensionamento della rete scolastica per I'anno
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scolastico 2018-2019. In particolare saranno considerati i dati relativi agli organici ministeriali con i dati riferiti a: Istituzioni
Scolastiche, Punti di erogazione del servizio scolastico, numero alunni (di cui con disabilita), numero classi, numero posti, indirizzi
di studio relativi alle secondarie di Il grado.

Realizzazione di analisi di contesto di supporto alla definizione delle politiche regionali.

AZIONE 2. MIGLIORAMENTO DELLA QUALITA DELL’OFFERTA FORMATIVA REGIONALE

Con riferimento all'attivita Puglia4 China, intervento sperimentale di progettazione di un’offerta formativa specialistica rivolta ad
operatori economici pugliesi per favorire il riposizionamento competitivo della Regione Puglia, rispetto al mercato turistico cinese,
saranno realizzate le seguenti attivita:

— approfondimento e studio del settore cinematografico ed audiovisual in Cina: redazione di una ricerca nella quale verranno
analizzati elementi fondamentali per inquadramento economico, trend, posizionamento a livello internazionale, relazioni
bilaterali Italia-Cina, peculiarita, prospettive, caratteristiche culturali;

— analisi e profilazione del Bif&st: identificazione e raccolta di informazioni quantitative e qualitative, benchmark e analisi
posizionamento con festival analoghi a livello nazionale ed internazionale, comparazione del livello e tipologia culturale del
Bif&st con target e trend cinesi, manifestazioni analoghe in Cina, esigenze, tendenze, ecc. identificare “key features” da
utilizzare per sviluppo di eventuali collaborazioni economico-culturali;

— tutoraggio ed accompagnamento: per fornire un training specialistico di alto livello ed una preziosa occasione di
accrescimento professionale rivolta alla cultura, alla societa ed ai moderni modelli di interazione con l'interlocutore cinese;

— piano di promozione e comunicazione del Festival in Cina: identificazione dei canali e modelli di comunicazione adatti
all'interlocutore cinese sia inteso come singola persona che come soggetto attivo nel settore; selezione dei potenziali partner
sia in Cina che in Italia per I'avvio di sinergie e collaborazioni; identificazione di momenti/eventi promozionali utili per favorire
azioni di comunicazione ed occasioni di incontro con controparti potenzialmente interessate.

Nell'ambito dell'iniziativa “IncontroCorrente” saranno realizzati due cantieri: Made in Puglia (Foggia, Febbraio 2018); VoliPindarici

(Grottaglie, Aprile 2018). Per ciascuno dei cantieri realizzati saranno realizzate attivita di implementazione organizzativa e gestione.

A valle saranno realizzati i Rapporti di Analisi contenenti gli esiti delle attivita svolte e ipotesi di lavoro successive e Materiali di

sintesi (video, audio, paper) per ciascun cantiere, da utilizzare per iniziative di diffusione e cmunicazione su social media, eventi

regionali, nazionali ed internazionali e siti, spazi informativi e comunicativi istituzionali.

AZIONE 3 - Analisi, studi e ricerche per la conoscenza del sistema di istruzione e formazione regionale

Approfondimento per la Puglia dei risultati emersi dalla rilevazione degli apprendimenti condotta da Invalsi nel 2017 relativamente
alla scuola secondaria di primo e secondo grado

Analisi delle distribuzioni degli esiti delle prove Invalsi relative al’anno 2016 della scuola secondaria di primo e secondo grado in
Puglia a livello: territoriale considerando i risultati regionali, nazionali e quelli relativi alla ripartizione territoriale Sud; di tipologia di
scuola e anzianita scolastica esaminando i risultati conseguiti per scuola e classi; temporale osservando la dinamica dei risultati
conseguiti dai medesimi alunni nel corso degli anni; socioeconomico indagando le principali caratteristiche di contesto disponibili
nel dataset; di ogni singolo modulo di cui si compongono le due prove di Italiano e Matematica

AZIONE 4 - Sistema informativo a supporto: portale web e sistema di gestione dell’Anagrafe dell’Edilizia Scolastica

Aggiornamento dei dati contenuti nella banca dati dell’'edilizia scolastica rivolto sia ai referenti regionali che ai referenti degli Enti
Locali garantendo I'allineamento della banca dati edilizia scolastica (relazione edificio/punto di erogazione del plesso scolastico)
con il nuovo assetto scolastico riferito alla programmazione della rete scolastica.

Attivazione della cooperazione applicativa tramite I'implementazione di web services tra I'Anagrafe Regionale Edilizia Scolastica
(ARES) e altre banche dati e sistemi informativi regionali e nazionali funzionali alla programmazione ed al monitoraggio degli
interventi di edilizia scolastica.

Attivazione della cooperazione applicativa tramite I'implementazione di web services tra 'ARES regionale e il SIDI (Sistema
Informativo del Miur) per I'attuazione di quanto concordato in sede di conferenza unificata del 16 novembre 2016, dove viene
previsto lo scambio massivo di tutti i dati riferiti all'anagrafe dell'edilizia scolastica verso il MIUR.

Individuazione in forma poligonale georeferenziata sulla carta tecnica regionale della regione Puglia degli immobili scolastici
(distintamente per edifici e relative pertinenze) presenti nell’ARES tramite la restituzione di un shape file.

Attivazione di uno strumento interattivo e predittivo da inserire all'interno del’ARES della Regione, per I'integrazione e I'analisi dei
dati contenuti nell’ARES regionale e altre fonti dati come ad esempio: linee di finanziamento regionali e nazionali erogate verso gli
immobili scolastici, analisi sui rischi legati al dissesto idrogeologico piuttosto che franoso o alluvionale, ecc.

AZIONE 5 Comunicazione web e social media marketing

Progettazione tecnica ed implementazione di nuove modalita per I'erogazione dei servizi online e della pubblicazione dei contenuti
web, al fine di diffondere i contenuti dell'Osservatorio e riposizionare i sistemi d'istruzione e formazione pugliesi nei target
internazionali strategici per lo sviluppo del territorio regionale.

Potenziamento del presidio istituzionale nel network sociale come strumento di partecipazione dei cittadini e degli utenti alle
iniziative dell’Osservatorio.

Monitoraggio delle modalita di utilizzo e delle statistiche di accesso di tutti gli strumenti di comunicazione e interazione implementati
(portale web, app, social network)

AZIONE 6 - Networking e benchmarking a livello regionale, nazionale ed internazionale
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e Consolidamento delle relazioni gia avviate con alcuni mercati asiatici finalizzati a costruire interventi piu strutturati di
comunicazione, nonché di scambio tra gli attori dell'education pugliese e quelli locali.

e (Case studies e mappatura delle principali best practices e progettualita in linea con gli orientamenti strategici e le priorita di
Regione Puglia per l'identificazione di aree di interesse per collaborazioni con altri paesi.

AZIONE 7 - Sensibilizzazione e divulgazione della cultura d’impresa e dell'innovazione

* Realizzazione di iniziative di potenziamento della cultura d'impresa nelle scuole di ogni ordine e grado

*  Realizzazione di iniziative finalizzato alla diffusione della cultura dellinnovazione e alla divulgazione scientifica.
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FutureInResearch

Programma “Programma regionale a sostegno della specializzazione intelligente e della sostenibilita
sociale ed ambientale”. APQ per I'attuazione degli interventi regionali afferenti al settore
Ricerca

Soggetto Co-finanziatore Regione Puglia

Ruolo del’ARTI Supporto tecnico

Struttura referente della Regione Dipartimento per lo Sviluppo Economico, il Lavoro e I'lnnovazione - Sezione Ricerca
Puglia Innovazione e Capacita Istituzionale- Servizio ricerca industriale e innovazione

Data inizio Ottobre 2013 Dicembre 2018

Descrizione e obiettivi realizzativi

Obiettivo dellintervento & quello di creare ulteriori opportunita di integrazione e completamento di quanto gia realizzato,
nonché introdurre un nuovo approccio sperimentale alla ricerca e innovazione mettendo al centro i giovani talenti della
ricerca, nel rispetto della parita di genere. FuturelnResearch (FiR) mira a:

» favorire il ricambio generazionale presso gli atenei e gli enti pubblici di ricerca, al fine di rafforzare le basi
scientifiche operanti in Puglia, attraverso progetti di ricerca fondamentale proposti da giovani ricercatori, anche in
vista di una piu efficace partecipazione alle iniziative europee relative ai Programmi Quadro dell'Unione Europea;

» rafforzare i presupposti per la creazione di masse critiche di competenze in grado di connettersi efficacemente
con altri territori, favorendo la realizzazione di reti lunghe nazionali e sovranazionali anche in termini di attrazione
di investimenti e talenti coerentemente con la Smart Specialization Strategy di Regione Puglia;

* individuare interventi in grado di garantire ricerca e innovazione user driven, considerando la sostenibilita e il
mercato e premiando gli attori in grado di integrare le competenze scientifiche e tecnologiche con quelle
umanistiche in un’ottica interdisciplinare.

FutureInResearch ¢ destinato alle eccellenze della ricerca scientifica pugliese per sostenere la formazione, la mobilita e lo
sviluppo delle capacita dei ricercatori pugliesi ed il sostegno di progetti di ricerca curiosity driven. L'intervento si articola in
due fasi:

* selezione, sulla base di un Bando regionale, di idee progettuali proposte da ricercatori, relative ad ambiti di
riferimento individuati sulla base dell'analisi dei fabbisogni regionali di innovazione, aventi un elevato grado di
fattibilita industriale;

e procedure concorsuali, da parte delle Universita/Dipartimenti, per I'assunzione di ricercatori con contratti a tempo
determinato e con regime a tempo pieno: ciascun bando di concorso deve indicare 'idea progettuale di
riferimento, come base del progetto di ricerca da realizzare a cura del ricercatore, una volta assunto.

L’ARTI garantisce le attivita di supporto tecnico. All'’Agenzia é stata affidata I'esecuzione delle seguenti attivita:

* concorrere alla predisposizione del bando per la presentazione di idee progettuali proposte da ricercatori;

* selezionare le idee progettuali presentate direttamente dai ricercatori per la realizzazione di attivita di ricerca
nell'ambito delle Universita pugliesi;

* assicurare il monitoraggio in itinere e la valutazione ex-post dei progetti;

» progettare e gestire azioni di tutoraggio e accompagnamento per i ricercatori, anche con riferimento alla
creazione di start up.

Attivita realizzate nel 2017

* Coordinamento delle attivita di monitoraggio dei progetti di ricerca del | anno condotte dagli Esperti Scientifici.
» Sistematizzazione ed elaborazione dei dati raccolti dal monitoraggio dei progetti di ricerca del | anno.
* Predisposizione di schede analitiche dei risultati dei progetti di ricerca per il | anno di attivita

* Predisposizione del report di monitoraggio dei risultati dei progetti di ricerca e della valutazione da parte degli
esperti scientifici per il | anno di attivita.

* Analisi delle criticita e problematiche emerse nel corso del | anno di attivita

* Predisposizione della documentazione necessaria alla realizzazione del monitoraggio del Il anno

» Coordinamento delle visite in loco degli esperti per il monitoraggio del secondo anno

»  Gestione amministrativa

Attivita da realizzare nel 2018
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* Coordinamento delle visite in loco degli esperti per il monitoraggio del secondo anno del progetto di ricerca
» Sistematizzazione ed elaborazione dei dati raccolti dal monitoraggio dei progetti di ricerca per il Il anno.

* Predisposizione di schede analitiche dei risultati dei progetti di ricerca per il Il anno

*  Predisposizione del report di monitoraggio di Il anno

* Predisposizione della documentazione necessaria alla realizzazione del monitoraggio del Ill anno.
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Premio Giovani Eccellenze Pugliesi #studioinpugliaperché
Soggetto Co-finanziatore Regione Puglia

Struttura referente della Regione Dipartimento Sviluppo economico, innovazione, istruzione, formazione e lavoro — Sezione

Puglia istruzione e universita
Ruolo dell’ARTI Soggetto attuatore

Descrizione e obiettivi realizzativi

“Giovani eccellenze pugliesi #studioinpugliaperche” & il premio istituito in attuazione dell'art. 41 della L. R. n. 19/2010 per incentivare il
proseguimento della carriera di studi dei migliori giovani diplomati in istituzioni di alta formazione della regione. In particolare, il Premio
vuole dare evidenza delle motivazioni per cui gli studenti hanno optato per un percorso formativo in istituzioni pugliesi. Saranno, infatti,
premiati, i migliori elaborati rispondenti al’hashtag #studioinpugliaperché, espressi sotto forma di video/video-intervista, tweet, fotografia,
articolo o poesia.

Possono accedere al premio tutti i diplomati in istituti scolastici di secondo grado con punteggio di 100/100 che decidono di proseguire
gli studi iscrivendosi per I'anno 2017/2018 ad Universita/ITS/Istituti di Alta Formazione Artistica, Musicale e Coreutica aventi sede in
Puglia.

Attivita realizzate nel 2017

Co-progettazione del bando e della domanda di candidatura;

e  elaborazione del bando di gara per la realizzazione del sito web del premio per la raccolta delle candidature degli studenti;

e elaborazione del bando di gara per la realizzazione dello spot radiofonico e della campagna pubblicitaria su Facebook;

e pianificazione mezzi per la diffusione dello spot radiofonico su indicazione del Centro media regionale;

* realizzazione degli elementi grafici dell'iniziativa;

e avvio promozione del premio sui canali istituzionali di ARTI, Regione Puglia, ORSIF, Universita, ITS, Istituti di Alta Formazione
Artistica, Musicale e Coreutica pugliesi.

Attivita da realizzare nel 2018

composizione della commissione, costituita da un referente ARTI, un referente della Regione Puglia designato dall’Assessore
alla formazione e Lavoro, un giornalista e un esperto del settore audiovisivo;

* valutazione dell'ammissibilita delle candidature pervenute;

e  pubblicazione delle proposte ammissibili e avvio della votazione online;

e formulazione della graduatoria finale e pubblicazione su tutti i canali di ARTI e ORSIF;

e erogazione dei premi;

e rendicontazione finale delle attivita.
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PEAR - Piano Energetico Ambientale della Regione Puglia

Soggetto Co-finanziatore Regione Puglia

Struttura referente della Regione Servizio Progettazione, Innovazione e Decarbonizzazione
Puglia

Ruolo della Regione Puglia Committente
Ruolo dell’ARTI Assistenza tecnica

Partenariato Regione Puglia, ENEA, ARPA Puglia, ARTI Puglia, CNR IRSA, Politecnico di Bari,
Universita di Bari, Universita di Foggia, Universita del Salento

Descrizione e obiettivi realizzativi

Il Piano Energetico Ambientale Regionale (PEAR) ¢ il principale strumento di politica regionale sul tema energetico. ARTI ha gia
supportato Regione Puglia nella predisposizione delle analisi di contesto relative allaggiornamento del piano, in particolare quelle
relative agli aspetti connessi all'innovazione, ai sistemi di stoccaggio, agli impatti economici collegati al tema delle energie rinnovabili e
dell'efficienza energetica.

A settembre 2017 ¢ stato richiesto un nuovo supporto del’ARTI per 'aggiornamento del PEAR, finalizzato principalmente ad includere i
nuovi orientamenti Regionali in tema di decarbonizzazione ed economia circolare.

Attivita realizzate nel 2017

Nel corso del 2017, nella prima riunione del partenariato, ARTI ha dato la disponibilita a collaborare per I'aggiornamento del PEAR,
concordando I'impostazione proprio contributo.

Attivita da realizzare nel 2018

ARTI collaborera al gruppo di lavoro per I'aggiornamento del PEAR regionale, focalizzandosi sull'aggiornamento delle sezioni del Piano
dedicate allo stoccaggio di energia, agli effetti socioeconomici dell'industria energetica, a Start-up, brevetti e partecipazioni ai progetti
internazionali dei soggetti pugliesi in tema energia. ARTI collaborera inoltre alla predisposizione della nuova sezione del Piano dedicata
alleconomia circolare.
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TALIA - Territorial Appropriation of Leading-edge Innovation Actions

Programma di Cooperazione Transnazionale per il Mediterraneo Interreg MED 2014-2020
Soggetto Co-finanziatore Regione Puglia

Struttura referente della Regione Servizio Ricerca industriale, Innovazione e Capacita istituzionale
Puglia

Ruolo dell’ARTI Soggetto co-attuatore - Responsabile Comunicazione

Descrizione e obiettivi realizzativi

TALIA ¢ un progetto, di cui la Regione Puglia & capofila, sviluppato nell'ambito del Programma di Cooperazione Transnazionale per il
Mediterraneo Interreg MED. Obiettivo del programma & promuovere la crescita sostenibile nell'area mediterranea, favorendo idee e
pratiche innovative, I'uso ragionevole delle risorse e sostenendo l'integrazione sociale attraverso un approccio di cooperazione
integrato. Obiettivo del progetto & sperimentare un “modello mediterraneo di innovazione”, in grado di valorizzare le politiche e le
pratiche regionali di specializzazione intelligente, e trasmetterlo ai vari territori interessati, creando cosi una comunita europea sui temi
dellinnovazione sociale e della creativita. Per fare cio, TALIA si propone di raccogliere i risultati rivenienti da 6 progetti tematici,
finanziati nel 2016 dal programma MED per promuovere la creativita e I'innovazione sociale, con I'obiettivo di facilitarne il trasferimento
ad altre comunita e garantime la diffusione territoriale. Essendo al servizio di questi progetti “modulari”, TALIA & il progetto “orizzontale”
che coordina e anima la community tematica Social&Creative del Programma MED.
| partner di progetto sono:

*  Regione Puglia - Servizio Ricerca Industriale e Innovazione (ltalia) - capofila

e Unione Ellenica delle Camera di Commercio e Industria (Grecia)

e Agenzia per lo Sviluppo Economico (Slovenia)

e Consorzio Fernando de los Rios (Spagna)

e Network Europeo dei Living Labs (Belgio)
| partner associati sono:

*  Universita di Evora (Portogallo)

e France Living Labs (Francia)

e  Network delle Camere di Commercio e Industria insulari (Grecia)

e Waag Society (Paesi Bassi)

e (Citta di Ghent (Belgio)

e Impact Hub (Austria)
Le principali azioni del progetto sono:

e gestione e coordinamento;

e comunicazione esterna del progetto orizzontale, dedicata alla comunicazione istituzionale delle attivita e dei risultati;

e comunicazione interna e community building, per garantire la partecipazione attiva dei progetti verticali nella piattaforma web

del programma per la condivisione di documenti, risultati ed eventi;

e capitalizzazione, per attivare la diffusione dei risultati di progetto a livello internazionale, nazionale e regionale.

La Regione Puglia ha affidato ad ARTI I'esecuzione delle attivita di comunicazione di TALIA.

Attivita realizzate nel 2017

e Co-organizzazione del Kick-off meeting e della conferenza di lancio del Progetto

e revisione dei contenuti e dell'organizzazione del sito di Social&Creative da pubblicare sulla piattaforma del Programma MED

e razionalizzazione delle mailing list di contatti dei partner di progetto in un database unico del network di Social&Creative

e impostazione del calendario degli eventi di Social&Creative (eventi dei Partner ed eventi dei Modular Projects) e
aggiornamento periodico

e progettazione di una metodologia standardizzata per I'organizzazione e comunicazione degli eventi di progetto, da fornire ai
Partner e ai progetti modulari

e affiancamento della Regione Puglia nella definizione della proposta da sottoporre al JS per l'organizzazione di attivita
nellambito del Mid-term event del Programma MED (Roma, aprile 2018)

e partecipazione ai principali eventi di progetto e del Programma MED

Attivita da realizzare nel 2018

e co-organizzazione della conferenza di mid-term del Programma MED (Roma, aprile 2018) e relative attivita di comunicazione

e progettazione di una metodologia di networking territoriale, di animazione e di divulgazione dell'innovazione, da adottare
sperimentalmente all'interno della community Social&Creative e da proporre al Programma come risultato di progetto

e produzione di contenuti di comunicazione da veicolare attraverso il sito, gli account social e le pubblicazioni del progetto
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» realizzazione/adattamento di format grafici per la produzione di Policy brief e ulteriori prodotti editoriali, nonché di infografiche,
animate e non, e di video illustrativi del progetto, di alcuni appuntamenti cruciali e di alcuni protagonisti della community

*  organizzazione e co-organizzazione di eventi di progetto della community e loro comunicazione

e partecipazione ai principali eventi di progetto e del Programma MED

e partecipazione al Communication Working Group, costituito tra i Communication manager degli 8 progetti orizzontali del
Programma MED.
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ILONET

Programma (Interreg V-A) EL-IT - Greece-ltaly
Soggetto Co-finanziatore EU

Struttura referente della Regione Dipartimento sviluppo economico, innovazione, istruzione, formazione e lavoro
Puglia

Ruolo dell’ARTI Partner

Data inizio Primo quadrimestre 2020
2018

Descrizione e obiettivi realizzativi

L'obiettivo generale e quello di condividere e rafforzare competenze, capacita, metodologie, modelli e approcci delle organizzazioni
dedicate a valorizzare i risultati della ricerca, soluzioni innovative, trasferire tecnologie, accompagnare e sostenere le PMI.

Cio sara raggiunto attraverso 3 azioni principali:

1. Creazione e avvio di una rete transfrontaliera di ILO che coinvolga tutti gli attori della catena dellinnovazione;

2. Attivazione dei servizi di rete;

3. Rafforzamento delle competenze dei responsabili dell'lLO attraverso azioni di rafforzamento delle capacita.
Attraverso la raccolta e il confronto delle esperienze degli uffici di trasferimento tecnologico, ciascuno di essi sara rafforzato nel suo
funzionamento e in relazione con le PMI. Le relazioni all'interno di importanti attori internazionali saranno rafforzate grazie allo scambio
di esperienze e alla formazione e ai laboratori transfrontalieri per i manager di ILONET, le PMI / start up attraverso azioni pilota. Verra
creato un pool di strumenti di supporto per i servizi offerti dalla rete.

Il progetto contribuira ad aumentare la capacita delle PMI di impegnarsi in attivita di ricerca e sviluppo che porteranno a prodotti,
processi e servizi innovativi, specialmente nei settori con vantaggio regionale competitivo. Come risultato delle azioni pilota, ci sara un
aumentato numero di PMI in entrambe le regioni consapevoli dellimportanza delle attivita di ricerca e innovazione. Un numero maggiore
di PMI, circa. 10, collaboreranno attivamente con istituti di ricerca, universita, parchi scientifici e tecnologici. Sara creata una rete di
cooperazione transfrontaliera collegata allinnovazione, 5 strumenti / approcci / tecniche di supporto all'innovazione saranno introdotti
attraverso la cooperazione transfrontaliera. Il livello di capacita delle imprese e di altri stakeholder di utilizzare i servizi di supporto
allinnovazione disponibili misureranno circa il 90%.

Partner:

e Technological Educational Institute of Western Greece (Lead Partner)

e Universita di Bari

* ARTI

* lonian University - Research Committee

e Technological Educational Institute of Epirus - Special Account for Research Funds

Attivita realizzate nel 2017

Presentazione candidatura

Attivita da realizzare nel 2018

In corso di programmazione
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INCUBA

Programma (Interreg V-A) EL-IT - Greece-ltaly
Soggetto Co-finanziatore EU

Struttura referente della Regione Dipartimento sviluppo economico, innovazione, istruzione, formazione e lavoro
Puglia

Ruolo dell’ARTI Partner

Data inizio Primo quadrimestre 2020
2018

Descrizione e obiettivi realizzativi

Il progetto IncubA mira a sostenere la creazione, linnovazione, la competitivita e l'internazionalizzazione delle start-up e delle PMI
agroalimentari attraverso:

a) creazione di un nuovo modello di incubazione (WP3) come risultato di laboratori partecipativi, condivisione di esperienze,
migliori pratiche e competenze tra tutti gli attori della catena dell'innovazione (rete di innovazione transfrontaliera);

b) applicazione del nuovo modello agli attuali 2 incubatori agro-alimentari (Patras KAl Bari) per rafforzarli con l'implementazione
di nuovi servizi e strumenti ICT e sostenere la creazione di start-up e la loro internazionalizzazione, attraverso un percorso di
incubazione per 20 Start-up (WP4);

c) elaborazione di raccomandazioni per rafforzare le politiche per limprenditoria giovanile (WP5). Inoltre, verra istituito un
laboratorio pre-seed che coinvolgera start-up, stakeholder aziendali e innovativi per la selezione dei migliori 20 team e idee
che parteciperanno al percorso di incubazione anche nell'area di llia tramite PB2 al fine di coprire un'area geografica piu
ampia. L'indicatore dei risultati finali & rappresentato dal numero di start-up (20) e di imprese (80) supportate dai servizi dei 2
incubatori e dalla rete transfrontaliera.

L'idea del progetto e la partnership sono nati grazie alla positiva esperienza transfrontaliera di incubazione delle imprese sviluppato
nell'ambito del progetto strategico ETCP Interreg Gr-It 2007-2013 dal titolo FOODING, dove sono stati creati due incubatori, uno a
Patrasso gestito da OLYMPIAKI RWG e I'altro a Bari (CIHEAM). Il progetto IncubA coinvolge la maggior parte dei partner di FOODING.

Partner:

e Development Company of The Region of Western Greece S.A. Ota (Lead Partner)
e llia Chamber

e CCIAA diBari
e ARTI
 |AMB

Attivita realizzate nel 2017

Presentazione candidatura

Attivita da realizzare nel 2018

In corso di programmazione
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Apulian Innovation Overview (AlO) e attivita di supporto alla definizione di politiche evidence-based

Ruolo dell’ARTI |deazione e realizzazione

Descrizione e obiettivi realizzativi

L’Apulian Innovation Overview (AIO) & un sistema informativo ideato e realizzato da ARTI Puglia che fornisce serie storiche di dati
relativi a diverse dimensioni dell'innovazione e del sistema socio-economico pugliese. AlO contiene gli indicatori delle statistiche ufficiali
piu rilevanti e le informazioni raccolte direttamente da ARTI.

Lo strumento semplifica la fruizione e valorizza il patrimonio di dati e informazioni. Grazie all'aggiornamento continuo e ai grafici guidati,
AlO ¢é uno strumento in grado di misurare la performance del sistema innovativo regionale nel suo complesso e a facilitare i confronti dei
fenomeni nel tempo.

| dati sono raggruppati sulla base di 5 ambiti: contesto (quadro d’insieme sulle principali variabili macro-economiche pugliesi e sullo
scenario economico internazionale); driver dell'innovazione (dotazione di capitale umano, risorse investite in attivita di R&S, ...); imprese
(imprenditoria innovativa, figure professionali, competitivita, partnership, ...); risultati (pubblicazioni scientifiche, brevetti, spin-off, ...);
policy (elaborazione dei dati rinvenienti dal monitoraggio delle politiche regionali a sostegno dellinnovazione degli open data della
Regione Puglia).

AlO elabora automaticamente grafici e infografiche e consente il download dei dati (formato excel e pdf).

L'AIO é stato sviluppato con l'intento di rendere disponibile e faciimente accessibile a diversi target di stakeholder regionali, nazionali ed
internazionali i dati raccolti ed elaborati da ARTI.

Attivita realizzate nel 2017

*  Finalizzazione della strutturazione dello strumento per indicatori, dimensioni, ambiti
¢  Finalizzazione inserimento dei contenuti
* Infografiche
e (Guida alla consultazione
e Promozione dello strumento:
o  81° Fiera del Levante, Bari, 14 settembre 2017
o European Week of Regions and Cities, Bruxelles, 10 ottobre 2017
o 7° Giornata ltaliana della Statistica, Bari, 30 ottobre 2017
o Portale ARTI

Oltre alla messa a disposizione dei dati regionali in maniera libera e facilmente accessibile sul proprio sito istituzionale, 'ARTI garantisce
ai competenti Uffici regionali una serie di attivita di analisi per la definizione delle politiche regionali basate sull’evidenza, quali:

e Contratti di Programma
e Aiuti allinnovazione per le PMI
* Industria 4.0

Infine, a margine di tali attivita, al’ARTI & stato richiesto di contribuire alla candidatura della Regione Puglia al bando PON Governance
Capacita Istituzionale alla proposta LINKORD - Linked Open Research data: uno strumento innovativo di policy intelligence per Ricerca
e Innovazione, con Regione Calabria (Ente Capofila), Regione Toscana (Ente cedente) e Regione Basilicata.

Attivita da realizzare nel 2018

e Manutenzione e aggiornamento dello strumento informativo
e Predisposizione di report tematici, anche sulla base di richieste specifiche da parte dei policy-maker regionali
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DEMOMAP

Ruolo dell’ARTI |deazione e realizzazione

Descrizione e obiettivi realizzativi

DEMOMAP é l'attivita di mappatura e catalogazione delle competenze e dei prodotti della Ricerca scientifica e industriale realizzati in
Puglia. Attraverso tale attivita, 'ARTI si propone di dotare la Regione sia di strumenti conoscitivi allo scopo di migliorare I'efficacia
dell'intervento pubblico, sia di strumenti di comunicazione a supporto delle relazioni istituzionali, in grado di rappresentare all'esterno il
sistema della ricerca pugliese, anche con finalita di attrazione di investimenti.

Tale attivita si condensa in un sistema informativo modulare ed espandibile che fornisce informazioni di dettaglio sullo stato dell'arte
delle competenze e dei prodotti della ricerca scientifica e industriale pugliese.

Obiettivi specifici di DEMOMAP sono, pertanto:

realizzare il Catalogo della ricerca scientifica e industriale pugliese

avere contezza di chi fa che cosa in termini di ricerca realizzata

individuare le connessioni tra una e/o piu unita di ricerca

favorire processi di aggregazione / integrazione su specifici progetti di sviluppo

comunicare il sistema della R&l pugliese anche con finalita di attrazione di investimenti esterni

Attivita realizzate nel 2017

Progettazione della mappatura e analisi dei fabbisogni informativi degli stakeholder

Definizione/Presentazione dell'impianto metodologico della piattaforma

Definizione Mappa concettuale per l'individuazione degli oggetti conoscitivi di interesse e relativo sistema di catalogazione
Strutturazione della piattaforma web-based (back end)

Progettazione e realizzazione dell'interfaccia grafica (front-end) per l'interrogazione dei dati

Acquisizione, trattamento e validazione dei primi dataset

Alimentazione del sistema informativo DEMOMAP con i primi dataset validati

Predisposizione del piano di comunicazione

Prime attivita di promozione (eventi): 81” Fiera del Levante, Bari, 14 settembre; European Week of Regions and Cities, Bruxelles,
10 ottobre 2017; 7" Giornata ltaliana della Statistica, Bari, 30 ottobre; Convegno “La ricerca va in scena”, Firenze, 22 novembre;
promozione attraverso sito istituzionale ARTI.

Attivita da realizzare nel 2018

Acquisizione, trattamento e validazione di tutti i dataset utili al completamento della mappatura
Messa a regime del portale informativo, costantemente aggiornato sullo stato della ricerca pugliese
Predisposizione di report periodici di analisi delle principali evidenze

Messa a regime degli strumenti di comunicazione della mappatura
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Monitoraggio della RIS3 e delle politiche regionali a supporto dell'innovazione

Struttura referente della Regione Dipartimento sviluppo economico, innovazione, istruzione, formazione e lavoro - Sezione
Puglia Ricerca, Innovazione e Capacita Istituzionale

Ruolo dell’ARTI Responsabile attivita
Descrizione e obiettivi realizzativi

Avviata gia nella scorsa programmazione, I'attivita svolta dal’ARTI a supporto dell'amministrazione regionale consiste soprattutto nella
messa a punto e nella sperimentazione di metodologie e sistemi di monitoraggio e valutazione dell'impatto di misure del Programma
Operativo Regionale a supporto dell'innovazione. Tale attivita si articola nelle seguenti sotto-attivita:

A1 - Definizione a aggiornamento del quadro metodologico generale

A2 - Adattamento degli strumenti di monitoraggio a specifiche misure regionali di sostegno

A3 - Analisi dati di monitoraggio

A4 - Restituzione degli esiti del monitoraggio e reportistica

A5 - Supporto alla revisione della S3 regionale

Attivita realizzate nel 2017

A1 - Definizione a aggiornamento del quadro metodologico generale:
* Messa a punto, nell'ambito del progetto NETIM, dell'approccio metodologico generale, basato su questionari di rilevazione dati
proponente/progetto ex-ante ed ex-post e su sistemi di indicatori di risultato e transizione (cfr. NETIM Design Option Paper).
* Effettuazione di approfondimenti tematici in specifiche filiere regionali dell'innovazione, attraverso interviste a opinion leaders ed
esperti di settore, al fine di individuare indicatori di specializzazione/transizione specifici alle singole filiere:
- Agroalimentare
— Automotive
— Tessile
— Aerospazio
* Presentazione della metodologia di monitoraggio della S3 regionale in diversi contesti nazionali e internazionali:
— EURADA Brockerage Event (Bruxelles)
- Monitoring Working Group on RIS3 strategies (JRC-European Commission)
- Evento “Deployment of monitoring systems of RIS3 strategies” (Agenzia per la Coesione Territoriale-Commissione Europea)
— MOOC on monitoring RIS3 (JRC-European Commission)
A2 - Adattamento degli strumenti di monitoraggio a specifiche misure regionali di sostegno:
* Definizione delle schede di rilevazione dati per le misure INNONETWORK, INNOLABS e TECNONIDI
A3 - Analisi dati di monitoraggio:
* Analisi dei dati di monitoraggio relativi alla misura del PO FESR 2007-2013 “Aiuti a sostegno dei partenariati regionali per
linnovazione”
A4 - Restituzione degli esiti del monitoraggio e reportistica:
» Redazione del report tecnico relativo all’'analisi dei dati di monitoraggio della misura del PO FESR 2007-2013 “Aiuti a sostegno dei
partenariati regionali per I'innovazione”
A5 - Supporto alla revisione della S3 regionale:
* Elaborazione di una prima ipotesi di articolazione delle tre Aree Prioritarie di Innovazione della S3 regionale in Filiere
dell'Innovazione

Attivita da realizzare nel 2018

A1 - Definizione a aggiornamento del quadro metodologico generale:
* Revisione e aggiornamento dellimpianto metodologico generale, sulla base del confronto a livello nazionale e internazionale e
degli esiti delle rilevazioni effettuate.
* Effettuazione di approfondimenti tematici in specifiche filiere regionali dell'innovazione, attraverso interviste a opinion leaders ed
esperti di settore, al fine di individuare indicatori di specializzazione/transizione specifici alle singole filiere:
- Meccanica avanzata e meccatronica
— Mobili
Farmaceutico
Medicale e salute
Ambiente ed energia
Altro manifatturiero
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* Progettazione di una campagna di rilevazione a larga copertura, rivolta alle PMI regionali, anche non beneficiarie delle misure
regionali di supporto allinnovazione.
* Partecipazione a incontri e tavoli di lavoro nazionali e internazionali sul tema del monitoraggio e valutazione delle politiche dii
innovazione
A2 - Adattamento degli strumenti di monitoraggio a specifiche misure regionali di sostegno:
* Definizione delle schede di rilevazione dati per le misure di supporto allinnovazione lanciate nel corso del 2018
dall'amministrazione regionale.
* Definizione delle schede di rilevazione dati per la survey a larga copertura delle PMI regionali.
A3 - Analisi dati di monitoraggio:
* Analisi dati di monitoraggio relativi ad altre misure del PO FESR 2007-2013
* Analisi dei dati di monitoraggio relativi ai bandi INNONETWORK, INNOLABS, TECNONIDI e di altri eventuali bandi regionali
pubblicati nel frattempo
* Analisi dei dati relativi alla survey a larga copertura delle PMI regionali.
A4 - Restituzione degli esiti del monitoraggio e reportistica:
* Redazione dei report tecnici relativi all'analisi dei dati di monitoraggio delle misure INNONETWORK, INNOLABS, TECNONIDI e di
altri eventuali bandi regionali
A5 - Supporto alla revisione della S3 regionale:
 Formulazione di una proposta di rifocalizzazione delle tre Aree Prioritarie di Innovazione della S3 regionale (processo di scoperta
imprenditoriale) in un numero limitato di Filiere dellInnovazione, sulla base:
- degli approfondimenti tematici svolti attraverso interviste a opinion leaders ed esperti di settore
- di un'analisi della partecipazione degli attori del territorio ai bandi regionali, nazionali ed europei, nei vari ambiti settoriali e
tecnologici
- dell'analisi dei dati rilevati attraverso la survey a larga copertura delle PMI regionali
- dell'analisi degli indicatori statistici socioeconomici territoriali nei vari ambiti settoriali e tecnologici
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Attivita metodologiche e di analisi per I'adozione delle opzioni di semplificazione dei costi

Struttura referente della Regione Dipartimento Sviluppo Economico, Innovazione, Istruzione, Formazione e Lavoro, Regione
Puglia Puglia
Ruolo dell’ARTI Assistenza tecnica

Data inizio Gennaio 2016 -

Descrizione e obiettivi realizzativi

Con il POR Puglia 2014-2020, la Regione Puglia ha intrapreso diverse iniziative in materia di riduzione degli oneri amministrativi a carico
dei beneficiari, specificatamente indirizzate a semplificare non solo i flussi informativi, ma anche i rapporti tra i beneficiari e
I'’Amministrazione, a partire dalla fase di presentazione della domanda di contributo sino alla fase di rendicontazione delle spese.

Inter alia, sono previste modalita di riduzione degli oneri amministrativi per i beneficiari del POR Puglia anche mediante I'adozione delle
opzioni di semplificazione previste alle lettere b), c) e d) dellart. 67 e allart. 68 Reg. 1303/2013, in un percorso di graduale
sperimentazione e applicazione. L'AdG del POR Puglia ha il compito di porre in essere una metodologia accurata di determinazione di
tali parametri, prima del loro utilizzo quali spese ammissibili del Programma, da esporre in un documento che contenga i requisiti
richiesti ai paragrafi 5 e 6 dell'art. 67 e all'art. 68 del Regolamento (UE) n. 1303/2013. In ambito FSE, inoltre, possono essere adottate le
ulteriori forme di semplificazione previste dall'art. 14 del Regolamento (UE) n. 1304/2013.

AI'ARTI € demandato I'incarico di individuare la metodologia piu adeguata, in armonia con il dettato dei regolamenti comunitari e del piu
appropriato algoritmo di calcolo, con la predisposizione di report metodologici.

Attivita realizzate nel 2017

*  ORSIF - Osservatorio Regionale Osservatorio regionale dei sistemi di istruzione e formazione. Studio per la determinazione di
costi standard per percorsi di formazione finalizzati all'acquisizione di qualifiche professionali regionali e della qualifica di
Operatore Socio Sanitario (OSS). Nota tecnica metodologica

*  Azione Estrazione dei talenti. Opzioni di semplificazione per la rendicontazione dei costi di cui agli artt. 67-68 del Regolamento
(UE) n. 1303/2013 e all'art. 14 del Regolamento (UE) n. 1304/2013. Documento metodologico

Attivita da realizzare nel 2018

e Attivita di analisi e predisposizione di rapporti metodologici che si renderanno necessari sulla base di ulteriori Avvisi pubblici in
preparazione.
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Thematic Smart Specialisation Platform Energy: Smart Grids

Struttura referente della Regione Sezione Infrastrutture Energetiche e Digitali

Puglia

Ruolo dell’ARTI Supporto tecnico a Regione Puglia

Parternariato PACA (FR), Bretagna (FR), Paesi della Loire (FR), Paesi Baschi (ES), Pomorskie (PL),
Capenergie (FR), Cluster Energia (ES), Regione Puglia (IT), West Finland (FIN),
Véstmanland (SVE)

Descrizione e obiettivi realizzativi

La rete europea Smart Specialisation Platform Energy: Smart Grids, supportata dal JRC-Joint Research Center dell'Unione Europea, &
partecipata da Regioni e cluster interessati ad attivare progetti comuni nell'ambito delle Reti intelligenti. Gli altri obiettivi della rete sono:
aiutare le imprese e le strutture di ricerca a costruire una visione a medio-lungo termine dello sviluppo delle Smart Grid in collaborazione
con gli stakeholder; accrescere la visibilita del potenziale europeo in materia di Smart Grid e ad aiutare i policy maker a focalizzare i
bisogni degli attori, in modo da mettere a punto strumenti piu efficaci, identificare strategie regionali da esportare, di nuovi business case
e di nuove strategie di finanziamento; I'avvio di analisi di scalabilita e replicabilita di progetti di Smart Grid tra regioni e all'interno delle
singole regioni.

Attivita realizzate nel 2017

|

Nel corso del 2017, in stretto raccordo con la Sezione Infrastrutture Energetiche e Digitali della Regione Puglia, ARTI ha preso parte agli
incontri fisici (Nizza, Petten) e virtuali del gruppo di lavoro della S3 Platform Smart Grid; ha supportato Regione Puglia nella mappatura
dei progetti di Smart Grid sul territorio regionale, ha collaborato col JRC nella impostazione della scoping note della piattaforma.

Attivita da realizzare nel 2018

|

Nel corso del 2018, ARTI supportera il JRC e la piattaforma nella finalizzazione della scoping note della piattaforma stessa; collaborera
allimpostazione di progetti pilota che coinvolgeranno la Regione Puglia, partecipera alle attivita istituzionali della piattaforma, e
supportera la Sezione Infrastrutture Energetiche e Digitali per il coinvolgimento dei cluster regionali nella piattaforma stessa.
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HESS - Higher Education for Smart Specialization

Programma S3 Targeted Support

Soggetto Co-finanziatore Commissione Europea tramite il Joint Research Centre

Struttura referente della Regione Dipartimento Sviluppo Economico, Innovazione, Istruzione, Formazione e Lavoro, Regione
Puglia Puglia

Ruolo dell’ARTI Assistenza tecnica (metodologia ed analisi; coordinamento)

Data inizio Ottobre 2016 Maggio 2018

Descrizione e obiettivi realizzativi

Il Progetto HESS - Higher Education for Smart Specialisation € stato lanciato dalla Commissione Europea nel marzo 2016 mediante il

Joint Research Centre della Commissione Europea (S3 Platform, in collaborazione con la DG Education and Culture), con lintento di
rendere la formazione terziaria piu incentrata sulle priorita regionali e nazionali in materia di innovazione.
E' destinato a:

consentire alle autorita nazionali e regionali di condividere le esperienze relative all'integrazione della formazione terziaria nella
loro strategia di specializzazione intelligente (S3)

permettere alle universita e agli altri istituti di formazione superiore di comprendere come possono contribuire alla loro S3

consentire ad imprese e societa civile di apprendere di pill su come cooperare con la formazione terziaria per promuovere [
innovazione

Attivita realizzate nel 2017

Partecipazione al kick-off meeting della seconda fase del progetto a Siviglia il 7 marzo 2017 con lintervento “HESS.
The case study of Puglia” in cui ARTI ha avanzato la sua proposta sui temi (ITS, dottorati industriali)

Co-definizione del workplan, in stretta connessione con il gruppo di lavoro del JRC

Organizzazione dell'evento di lancio sul territorio pugliese “Universita, Alta Formazione e Smart Specialisation in Puglia: i progetti
HESS e Targeted Support” a Bari il 31 ottobre 2017 (co-definizione agenda, individuazione e contatto degli stakeholder regionali)

Supporto all'esperto nazionale nell'attivita di survey sul campo

A margine delle attivita del progetto HESS, all’ARTI & stato richiesto inoltre di contribuire alla riproposizione della proposta
regionale “Apulian TRIP” al bando 2020-MSCA-COFUND-2017 per il cofinanziamento di 12 borse di dottorato. In particolare,
I'ARTI ha curato:

Coordinamento del tavolo di lavoro regionale

Organizzazione di n. 2 incontri con gli stakeholder regionali a Bari (13 giugno 2017 e 20 settembre 2017)
Sviluppo del logo di progetto

Co-scrittura e invio della proposta

Attivita da realizzare nel 2018

Supporto all'esperto nazionale nell'attivita di survey sul campo
Organizzazione dell'evento finale di progetto a Bari il 21 marzo 2018
Contributo alla redazione del report finale del JRC
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3. Calendario di attuazione

Lo schema seguente fornisce il cronoprogramma dei progetti e delle attivita in cui 'Agenzia
sara impegnata nei prossimi mesi.

Mentre i Progetti strategici seguiranno la tempistica che, di volta in volta, sara concordata
con la Regione Puglia, le aree di attivita di staff illustrate nel Capitolo 1, istituzionali e dunque
permanenti, saranno attive e operative nel corso di tutto I'anno.
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T
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monitoraggio e
valutazione per
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sociale
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formazione
- ... ! ! 1 I [ |

FuturelnResearch

Premio Giovani
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PEAR N I I A I A N I D D
I I

TALIA
ILONET

INCUBA ' 1! 1 [ [ | [ |

Apulian Innovation
Overview
Demomap
Monitoraggio S3 e
politiche regionali a
supporto
dell'lnnovazione
Attivita
metodologiche e di
analisi per
I'adozione delle
opzioni di
semplificazione dei
costi

Thematic Smart
Specialisation
Platform Energy:
Smart Grids

HESS

Piano d'azione per
Industria 4.0 in
Puglia

Piano di
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della filiera
aerospaziale in
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Piani strategici

provinciali

Progefo Taranto -----------

Figura 2 - Calendario di attuazione di attivita e progetti in portafoglio
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4. Piano dei costi

Le entrate dell’Agenzia sono rappresentate da:

e il finanziamento regionale annuale;

* il contributo per la gestione di interventi, misure e progetti regionali anche a valere sul
PO Puglia 2014-2020;

* iprogetti europei di cui 'ARTI e partner.

Il dettaglio dei relativi ricavi e dei costi associati & presentato nel documento di Bilancio di
previsione esercizio 2018.
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